Sa& gor du for att fa tillgang till
gdnsterna

Ta kontakt med din narmaste butik eller féreningen som utfor
tjansten dar du bor, kontaktuppgifter hittar du hadr nedan.

Vid forsta kontakt anger du:
vilken tjanst du 6nskar; Hemsandning av dagligvaror eller
Sérskilda inkopsturer. OBS! Det ar inte sdkert att bada
alternativen erbjuds dar du bor.
och orsaken till att du behover tjansten.
De behover ocksa
ditt namn
adress
och telefonnummer.
Namn och telefonnummer kommer sedan att delas med Kalix kommun
for att mojliggora kommunens kontakt med dig. Du kan komma att bli
kontaktad for att berdtta om din upplevelse av tjgnsten, i syfte att forbet-
tra och forenkla.

Tillsammans kommer du och butiken/féreningen 6verens om
hur bestéllningarna ska goras, nar leveransen/inkdpsturerna
ska genomforas.

Vanligtvis har butiken/féreningen planerade turer vissa dagar i
veckan, sa det ar viktigt att ni kommer 6verens om en tid som
passar bade dig och butiken/féreningen.

Kontaktuppgifter till din butik/forening:

Organisation:

Kontaktperson:

Telefonnummer:

E-post:

Hemsandning av dagligvaror
och
Sdrskilda inkdpsturer

Tjanster som gor det mojligt for manniskor pa landsbygden,
som av olika anledningar inte kan ta sig pa egen hand,
att fa sina dagligvaror fran sin lokala butik.

KALIX KOMMUN




Hems'andning av dag“gvaror och Exempel - ar du berittigad hemsadndning av dagligvaror
Sirskilda inI«'jpsturer eller sarskilda inkopsturer?

¥
Ja! - Jag har blivit av med mitt korkort och det

ar for langt att promenera med kassarna fran
butiken.

Oavsett var i kommunen man bor ar det viktigt att alla har tillgdng till grund-
laggande tjanster, som att f& hem matvaror eller besoka den lokala matvaru-
butiken.

Ja, tillfdlligt - Jag bor nara butiken men ar radd
for att promenera i ishalkan och skulle 6nska
att fa hemleverans av dagligvaror.

Hemséndning av dagligvaror ar en tjanst som gor det mojligt att fa sina
dagligvaror levererade hem.

Sarskilda ink6psturer mojliggor taxi- eller busstur till den narliggande
butiken.

» Ja, tillfalligt - Jag har skadat mig och kan inte ta
mig till butiken de narmaste veckorna, jag heller
ingen annan i hushallet som kan hjalpa mig och

& behdver darfor hjilp att fa hem matvaror.

Bada tjansterna utfors/sker en gang i veckan fran och till samma adress och
omfattar enbart dagligvaror. Nej! - Jag ar radd for att bli smittad i dessa sjukdomstider.
Vem har ratt till tjénsterna? Nej! - Brinslepriset har skenat i vig, jag skulle tycka att det dr bekvimt att f&

Tjansterna ar en service for varorna hemlevererade.

fasta hushéll inom priorit-
erade omraden, i dagslaget
erbjuds tjansten i Morjarv,
Sangis, Nyborg och Ovre
bygden.

Nej! - Jag har min semesterbostad i byn och skulle tycka det var skont att
slippa handla under min semester.

En avgift kan tillkomma

For att stodja denna viktiga service har butiker/foreningar mojlighet att fa
ersdttning fran kommunen for att bidra till att tacka kostnaderna. Butiken el-
ler foreningen, beroende pa vem som utfor tjansten just dar du bor, kan dock
behova ta ut en avgift for att tacka omkostnader som uppkommer, med en
maxavgift om 50 kronor.

Tjansterna ar till for person-
er som av olika anledningar
inte kan ta sig till butiken pa
egen hand, till exempel pa
grund av att man inte har
tillgang till kollektivtrafik
eller bil eller att man har
svart att rora sig.

Séker betalning
All betalning ska ske pa ett sakert och 6verenskommet sitt. Kontakta din butik
for att fa veta vilka betalningsalternativ som géller.




