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Upprop

Socialn@mndens beslut
Ann-Kristin Andersson, namndsekreterare genomfor upprop.
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Val av justerare

Socialn@mndens beslut
Socialnamnden beslutar utse Monica Ljung (M) att jamte ordforande

justera protokollet.
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Faststallande av arendelista

Socialnamndens beslut
Socialndmnden beslutar godk&nna arendelistan for dagens
sammantrade.
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8§ 188 Dnr 2022-00243 70

Hemtjansten inom Ordinart boende aldreomsorgen

Socialnamndens beslut
Socialnamnden tar del av rapporten Kartlaggning av hemtjénsten i Kalix
kommun och beslutar:

- att ge forvaltningschefen i uppdrag att arbeta vidare med forslag
till atgarder som beskrivs i rapporten.
- att aterrapportera till socialnamnden i mars.

Sammanfattning av arendet

Det har under en langre tid varit en anstrangd situation inom
hemtjansten aldreomsorg. Med utdkning av brukare samt brukare med
stora komplexa insatser, som ar resurskravande, i hemmet. Redan under
2019 utforde arbetsmiljoverket en inspektion av hemtjansten
Aldreomsorg, i deras rapport framkom att atgarder for att minska stress
och arbetsbelastning var nédvandigt for att forbattra arbetsmiljon.
Atgarder i form av att glesa ut besok, ge tid for forflyttning mellan
vardtagare samt att sakerstalla att raster och pauser skulle vara mojligt
att ta patalades. Under det senaste aret har dessa bekymmer okat, laget
upplevs mycket anstrang och brister i arbetsmiljon for chefer och
medarbetare. Detta ansdg namnden som mycket alarmerande och gav
forvaltningschefen i uppdrag att géra en fordjupad analys av laget samt
ta fram forslag till atgarder. En kartlaggning ar nu utférd av Alamanco
och presenteras i socialndmnden i december. | kartlaggningen finns
forslag till atgarder som forvaltningen avser arbeta vidare med och aven
integrerar atgardspaketet och tillhorande handlingsplaner med
arbetsmiljoverkets forelaggande.

Beskrivning av drendet

Redan under 2019 utforde arbetsmiljoverket en inspektion av
hemtjansten Aldreomsorg, &ven i deras rapport framkom att atgarder for
att minska stress och arbetsbelastning var nodvandigt for att forbattra
arbetsmiljon genom att glesa ut besok, tid for forflyttning mellan
vardtagare, att raster och pauser skulle vara mgjligt att ta.

Under hosten 2019 patalade dven arbetstagarorganisationen Kommunal
att arbetsmiljoatgarder var noédvandiga och kravde analys och atgarder.
Kravet lyftes dven pa socialférvaltningens skyddskommitté. Mote
genomfdrdes med huvudskyddsombud och lokala skyddsombud i dialog
med omradeschef och ansvariga enhetschefer. En handlingsplan
utarbetades och under hdsten 2019 skedde fortlépande
arbetsmiljomoéten och en analys av arbetsmiljon i varje hemtjanstgrupp
genomfordes tillsammans med en kartlaggning av den planerade tiden,
omkringtid samt fardtid i planeringsverktyget TES for varje berord
hemtjanstgrupp. Ansvarig enhetschef, omradeschef, medarbetare samt
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lokala skyddsombud férde fortlopande dialog i resultaten av analysen och
kartlaggningen per hemtjanstgrupp. Detta aterkopplas I6pande av
omradeschef till socialforvaltningens skyddskommitté.

Foreslagna arbetsmiljoatgard beslutades att infora for att forbattra
arbetsmiljon sa skulle det innebara en kostnad om ca 3,2 mkr. (En
utokning med 6 arsarbetare (da) innebar en forstarkning av medarbetare per
hemtjanstgrupp med 5,32 timmar, 7 dagar per vecka. En arsarbetare generar pa
ett ar 1937 arbetstimmar. En kostnad réaknat med 276 kr per timme. 6 x
1937=15496x 276 = blir ca 3,2 mkr).

Atgard Berédknad kostnad
Arbetsmiljoatgarder utokning Ca 3,2 mkr
medarbetare (6 da)

For att klara framtidens kompetensférsorjningsbehovs behéver
hemtjansten arbetsmiljo forbattras sa att yrket och arbetsplatsen blir
attraktivt for bade framtida och nuvarande medarbetare.

Klart &r att behovet av hemtjanst kommer att 6ka i framtiden, de
kommande 10 aren, och medarbetarnas arbetsmiljé maste ocksa
sdkerstallas i den utvecklingen. Sammantaget ser vi darmed 6kade
kostnader inom omradet. Forvaltningen arbetar ocksd med att utveckla
nya arbetssatt med hjalp av valfardsteknik.

Under 2021 och 2022 har socialndmnden beslutat inféra en
verksamhetsnéaraservice som nyss bérjat sitt arbete samt utokat med en
enhetschef, som nyligen ftilltratt.

Nu héaller det aven pa att startas upp servicetjanster inom hemtjansten
som ska avlasta i verksamheten och bana vag for att vardutbildad
personal kan dgna sig at omvardnad och vardnara arbete.

Det ar dock fortsatt kompetensforsorjningsbrist och hog sjukfranvaro
som &r av betydande art, vilket paverkar verksamheten negativ bade
arbetsmiljoé och kvalitet.

Socialnamnden bedomde att vi behovde gora fler forbattrande atgarder
for att skapa en hallbar hemtjanst pa kort och lang sikt. Beslut om en
fordjupad analys gjordes som nu ar klar.

Kartlaggningen presenteras pa socialnamnden i december och
forvaltningen foreslas jobba vidare med atgardsforslagen samt integrera
arbetsmiljoverkets inspektion i atgardspaketet och tillhérande
handlingsplaner.

Jamstalldhetsanalys

En bra arbetsmiljo ar en forutsattning for att bade kvinnor och man ska
f& mojlighet att kunna arbeta langre och utan risk for ohalsa, men trots
det skiljer sig ofta arbetsvillkoren at i kvinnodominerade verksamheter
jamfort med mansdominerade verksamheter. | arbetsmiljoverkets
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undersokning av “jamstalldhet i arbetsmiljon” konstateras att
kvinnodominerade arbeten har samre forutsattningar bade vad galler
den fysiska och emotionella belastningen i arbetet gentemot
mansdominerade verksamheter och risken att drabbas av ohalsa ar
stdrre. Observera att dessa belastningar och brister i arbetsmiljon
drabbar bade kvinnor och man inom den kvinnodominerade
verksamheten p& samma satt och ar relaterade till faktorer i arbetsvillkor
och arbetsmiljon. Det handlar framst om tidspress och stress pa grund
av arbetsmangd, bemanning och att resurserna inte ar anpassade till det
arbete hen forvantas utfora.

Sammanfattande jamforelse - medarbetare

Hemtjénst Teknisk verksamhet
Liten egenkontroll och Ganska bra kontroll och
handlingsutrymme i arbetet handlingsutrymme i arbetet

Svart att hantera den hoga pressen |

Kan hantera pressen i arbetet
arbetet P

Nastan alltid stressade Ibland stressade

Arbetsmangd, bemanning och andra | Arbetsmangd, bemanning ach dvriga
resurser ej anpassade till det som resurser ganska val anpassade fill det
forvantas som forvantas

Sammanfattande jamforelse - chefer

Hemtjénst Teknisk verksamhet
73 procent av cheferna har fler an 30 10 procent av cheferna har mer &n 30
medarbetare medarbetare

Ganska bra tid till att stédja
medarbetarna, kan vara narvarande
och hantera problem i den dagliga
verksamheten

Tidsbrist, mycket administration, manga
relationsytor, svart att vara narvarande i
verksamheten och stédja medarbetarna

Mycket pressade chefer Pressade chefer

Underlag

Arbetsmiljoverket; Jamstalldhet i arbetsmiljon Lank:
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/arbeta-med-
arbetsmiljon/jamstalldhet-i-arbetsmiljon/

Arbetsmiljoverket; Projektrapport — Inspektioner av kvinno- och
mansdominerad kommunal verksamhet, hemtjanst och teknisk
forvaltning
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https://www.av.se/globalassets/filer/publikationer/rapporter/projektrapp
ort-inspektioner-kvinno-mansdominerad-hemtjanst-teknisk-
kunskapssammanstallning-rap-2014-03.pdf

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-11-30
Rapport, 2022-12-08

Protokollsutdrag skicka till
Socialforvaltningens ledningsgrupp
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§ 189 Dnr 2022-00182 70

Meddelanden och delgivningar

Socialnamndens beslut
Socialndmnden tar del av redovisade meddelanden och delgivningar.

Sammanfattning av arendet
1. Budgetberedning 2024 — tidplan
2. Polisanméalan 2022-10-27 diarienummer 5000-K1276553-22
avser Skogsglantans sjukhem, Egnahemsvagen 1 B.

Brottsbeskrivning: Mordbrand.

3. Kommunala tillganglighetsradet och kommunal pensionarsradets
protokoll frén samradsmote 2022-09-20.
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8 190 Dnr 2022-00183 70

Redovisning av delegationsbeslut

Socialnamndens beslut
Socialndmnden tar del av redovisningen av delegationsbeslut perioden
2022-10-01—2022-11-30.

Sammanfattning av arendet

Delegationsbeslut Aldreomsorg

Delegationsbeslut LSS PASFB

Delegationsbeslut Individ- och familjeomsorg Vuxen
Delegationsbeslut Individ- och familjeomsorg Ekonomiskt bistand
Delegationsbeslut Individ- och familjeomsorg Barn
Delegationsbeslut Funktionshinder SoL

Delegationsbeslut Flykting

Delegationsbeslut Faderskap och familjeratt
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8§ 191 Dnr 2022-00244 70

Information uppfoljning Praktisk Professionell
Planering (PPP) SABO

Socialnamndens beslut
Socialnamnden tar del av informationen.
Informationen féranleder inte till sarskilt beslut.

Sammanfattning av arendet
Malin Drugge, omradeschef sarskilt boende redogor for uppféljningen av
praktiskt professionell planering (PPP) inom sarskilt boende.
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8§ 192 Dnr 2022-00070 04

Manadsrapport januari - oktober 2022 socialnamnden

Socialnamndens beslut
Socialnamnden tar del av och godkanner manadsrapporten for
januari-oktober 2022.

Sammanfattning av arendet

Arsbudget 477 791
Kapitalkostnad 5451
Helarsprognos 474 657
Avvikelse 8 585

Resultatkommentar

Socialforvaltningens prognos efter oktober méanads utgang ar ofoérandrad
sedan delarsbokslutet per augusti. Forvaltningen forvantas fortfarande
gora ett budgetdverskott om ca 8,6 mkr. | juni kom Socialstyrelsens
beslut om de prestationsbaserade statsbidragen for 2021.
Socialforvaltningen i Kalix kommun beviljades 27,8 mkr och medlen kan
anvandas under aren 2022-2023. Bidraget har periodiserats enligt
gallande redovisningsregler, vilket innebér att 10,3 mkr intéktsfors 2022
och 17,5 mkr 2023.

Vi ser fortsatta negativa effekter pa ekonomin relaterade till
coronapandemin. Kohortvard, sjukfranvaro och inkdp av skyddsmaterial
paverkar ekonomin framforallt inom aldreomsorgen. Har har statsbidrag
bland annat i form av Aldreomsorgssatsningen finansierat delar av dessa
kostnader. Aven prisdkningarna pa drivmedel och livsmedel paverkar
forvaltningen. Svarigheter att rekrytera vikarier ger hogre kostnader i
jamforelse med motsvarande period forra aret. Kostnaden for
Overtidsersattningar ar 4,4 mkr hogre, vilket delvis kompenseras av

2,3 mkr lagre kostnader for timvikarier. Infor semesterperioden har
bristen pd sommarvikarier medfort att ett sarskilt sommaravtal tillfalligt
infordes for personal inom vard och omsorg. Merkostnaden beraknas bli
minst 4,5 mkr, vilket paverkat arsprognos. Kostnaderna fran Regionen
avseende utskrivningsklara patienter har 6kat sedan maj och paverkar
arsprognosen med 7 mkr.

Ser vi till de olika delomradena inom forvaltningen s berédknas halso-
och sjukvardsenheten halla sig inom ramen for budget. 1 december
2021 tog namnden beslut om att starka varden och omsorgen genom att
fran 2022 anstalla en sjukskoterska med inriktning inom demensomvard.
Denna satsning finansieras inom ramen av erhallna statsbidrag riktade
till aldreomsorgen.

Aldreomsorgens arsprognos pekar ett underskott om ca 10,5 mkr,
vilket helt kan harledas till kostnaden fér sommaravtalet, 4 mkr, samt
kostnaden for utskrivningsklara patienter, 7 mkr. De sarskilda boendena
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har kostnader for sjukfranvaro samt kohortvard. En del boenden har
avancerat vardbehov som ar personalkravande. Vi befarar ett underskott
om ca 3,5 mkr mot personalbudgeten inkluderat merkostnad for
sommaravtalet, ca 2 mkr. Ersattningarna fran Forsakringskassan for
hoga sjuklonekostnaderna uppgar till 1,1 mkr, vilket delvis kompenserar
underskottet. Ovriga verksamhetskostnader forvantas éverstiga budget
med ca 2 mkr, da vi ser 6kade priser inom flera omraden till exempel
livsmedel, inkontinenshjélpmedel och 6vrigt forbrukningsmaterial. Det
ordindra boendet/hemtjansten har ett 6verskott mot budget som for hela
aret beraknas till 1,8 mkr. | utfallet finns ersattningar fran
Forsakringskassan for att kompensera 6kad sjukfranvaro, ca 0,9 mkr.
Nattpatrullen har utokade resurser, vilka finansieras av statsbidraget
Aldreomsorgssatsningen. De verksamhetsnara servicetjansterna som
tillsatts under andra kvartalet finansieras av statsbidrag Hallbart
arbetsliv (den s.k. aterhamtningsbonusen) och belastar inte budgeten for
omradet. Personalbudgeten indikerar for helaret ett dverskott om

1,3 mkr. Sommaravtalets kostnader ar beréknade att bli ca 2 mkr och
finns med i prognosen. Att omradet visar ett 6verskott mot
bemanningsbudget har flera orsaker. Antalet bestk och planerad tid
totalt har minskat ndgot jamfort med samma period 2021. Ett antal
brukararenden med stort behov har erhallit sarskilt boende. Darutéver
har det varit svart att rekrytera medarbetare med ratt kompetens till
vakanta tjanster. | prognosen finns ett underskott fran Ovre Bygden som
i perioden uppgar till 0,3 mkr och i arsprognosen 0,5 mkr. Denna
relaterar till prisbkning, men &ven till volymokning.

Korttidsenheten belastas av kostnader till Regionen for utskrivningsklara,
arsprognosen befaras bli 7 mkr. Att kostnaden stiger har flera
anledningar. En stor del beror pa att brukarna har mycket komplexa,
omvardnadskravande behov nar de skrivs ut fran sjukhuset, viket
innebar att det i flera fall ar nédvandigt med insatser i form av
korttidsvistelse innan hemgang. | nulaget vistas ett antal brukare i
vantan pa permanent sarskilt boende plats pa korttidsenheten och
beddéms inte kunna ga hem i avvaktan darav. Utéver det s har vi
brukare i hemmet som maste prioriteras nar behoven férandras och det
inte ar mojligt att sakerstalla varden och omsorgen genom hemtjanst. Vi
behover aven prioritera avlastning/vaxelvard for ett antal brukare for att
avlasta anhoériga.

Inom fardtjansten ser vi ett 6kat resande sedan lattnaderna i
restriktionerna inférdes. Antal resor &r fler, liksom att resorna i
genomsnitt ar langre. Vi ser daremot ingen storre priseffekt om man
jamfor mot foregdende ar, utan hela kostnadsokningen ar
volymrelaterad och ger ett budgetunderskott om ca 1,3 mkr.

Tallkronans boende for aldre, forvantas visa ett dverskott om 0,3 mkr,
da det bidrag som sokts efter arsskiftet fran kommunstyrelsen for
verksamhetsvardinnan, inte ar inkluderad i budgeten.

Individ- och familjeomsorgen forvantas visa for aret ett 6verskott om
2,6 mkr, baserat pa att placeringskostnaderna haller sig inom ramen for
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budget samt att arbetsmarknadsenheten tillsammans med integrationens
omrade ger ett budgetdverskott, ca 2 mkr. Kostnaderna for
forsorjningsstodet minskar jamfort med foregéende ar, men beraknas
fortsatt vara ca 1,3 mkr hégre &n budget under 2022. Under 2021
genomfordes en genomlysning och olika atgarder har implementerats
som ger effekt och pé sikt lagre kostnader. Den inflationsutveckling vi
har idag kan dock paverka &t motsatt hall. Ovrigt som paverkat
arsprognosen ar svarigheterna att rekrytera personal framst
handlaggare/socionomer. Personalbudgeten genererar ett dverskott
liksom budgeten for konsulter, handledning och tolktjanster. Darutoéver
Forsakringskassan har utbetalat ersattningar for sjukfranvaro samt att
statsbidrag har erhallits bland annat for arbetet med Vald i nara
relationer.

Stod och omsorg om funktionshindrade personer pekar pa ett
overskott om 3,1 mkr for hela aret. Sommaravtalets paverkan ingar, en
merkostnad grovt uppskattad till 0,5 mkr. Inom den dagliga
sysselsattningen har man avvaktat rekryteringar, vilket gett lagre
kostnader, men &ven dvriga omkostnader ar lagre. Inom de sarskilda
boende sker en god samordning av befintliga resurser och inom personlig
assistans ar farre arenden, vilket ger lagre kostnader.

Kapitalkostnaderna, d.v.s. avskrivningar och internranta, indikerar ett
overskott om 0,7 mkr vid arets slut.

Atgarder for en budget i balans

o Effektivare schemaplaneringsprocess och rétt bemanning och
planering utifrdn behov och budget.

e Fortsatt arbete med att rekrytera av egna familjehem i syfte att
undvika placeringar i konsulentstédda familjehem.

Vid placeringar ska fokus ligga pa barn.

Aterhéallsamhet avseende antalet konsulter och,
bemanningsforetag, vilket kan medfora konsekvenser for
utredningstider och patientsakerhet.

¢ Kommundvergripande samverkan for att intensifiera arbetet med
att forebygga vald mot barn och starka foraldraférméagan.

e Fortsatt arbete med att minska sjukfranvaron. Tidig uppfoljning
per individ/grupp och att starta rehabiliteringsplaner for att
minska framfor allt korttidsfranvaron. En ytterligare férdjupad
analys inom det ordin&ra boendet av den verksamheten som har
den hogsta sjukfranvaron. Fortldpande analys av vardtyngden,
dagplaneringen och omférdelning av personal, innan vikarie
aktuellt ex. vid sjukfranvaro.

e Utveckla processen och sékerstalla att beslut om Sarskilt boende
SoL samt LSS endast ges vid omfattande behov som inte kan
tillgodoses med andra insatser sdsom hemtjanst eller andra
insatser bade inom SoL och LSS.

Utreda vidare bemanning och tathet pa sarskilda boenden.
Kontinuerligt; uppfdéljningar av verksamhetsomraden, analyser
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utfall mot budget, orsaker till avvikelser, atgardsplaner.

Faktorer som kan paverka resultatet

Brist pa personal, kompetensforsorjningsbrist.

Brist pa vikarier - 6kad overtid.

Stadsbidrag.

Ett anstréangt lage inom hemtjansten dér vi har arbetskraftsbrist
och da framfor allt i form av utbildad personal. Medfor allt hogre
arbetsbelastning pa befintlig personal.

Allt fler aldre [avser personer 80 ar och 6ver] har ett 6kat
omvardnadsbehov.

Betalningsansvar till regionen da vi inte har méjlighet att bereda
insatser for utskrivningsklara patienter.

Corona-pandemins utveckling.

Flyktingmottagandet — kan paverkas av handelserna i Ukraina.
Inflationen. Okade priser pa bransle, el, livsmedel mm.

Inom hemsjukvarden utgor halso- och sjukvardsinsatser utéver
primarvardsniva, d.v.s. specialiserad halso- och sjukvard, risk for
Okade kostnader bade nar det galler personal och material.

Om antalet valdsarende fortsatter 6ka, finns risk for 6kat antal
placeringar av bade vuxna och barn som utsatts for vald. Vi ser
idag ingen tendens till minskning.

Arbetsformedlingens anslag till sysselsattningsatgarder.
Omstruktureringen av arbetsformedlingen forsvarar for de mest
utsatta.

Bristen pa bostader for de mest utsatta Okar risken for langa
placeringar.

Forsorjningsstdodets utveckling.

En anstrangd socioekonomisk situation. Stort behov av bostader
och brist pad bostader, hemltshet, antalet anmalda valdsbrott,
utanforskap, barn och unga som far illa, bristande foraldraskap,
samt okad psykisk ohalsa har en direkt paverkan pa insatser inom
individ- och familjeomsorgen, liksom inom omradet for stod och
omsorg av funktionshindrade. Vald i nara relationer.
Forsakringskassans bedémningar avseende den statliga
assistansersattningen.

Sjukfranvaro.

Effekten av digitaliseringsprojektet.

Jamstalldhetsanalys

Arendet foranleder ingen jamstalldhetsanalys da beslutet inte har nagon

paverkan pa kommunens jamstalldhetsmal.

Beslutsunderlag
Manadsrapport oktober 2022

Tjansteskrivelse, 2022-11-30
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8 193 Dnr 2022-00239 70

Kvalitetssjukskoterska

Socialnamndens beslut
Socialnamnden beslutar:

- Attt anstdlla en kvalitetssjukskdterska for att arbeta med
kvalitetshojande atgarder inom kommunal halso- och sjukvard
och i forsta hand nyttja statliga medel for andamalet.

- Att folja upp beslutet i maj 2023

Sammanfattning av arendet

Halso- och sjukvardsenheten behover resurser for att kunna arbeta med
kvalitetsledning foér en 6kad patientsékerhet och for att arbeta vidare
med olika utvecklingsfragor. Darfor ser vi behovet av en person som har
sjukskoterskekompetens och kan arbeta med dessa fragor

Beskrivning av drendet

Flera faktorer paverkar behovet av att halso- och sjukvarden behover
starkas. Inte minst coronakommissionen har satt fokus pa en rad
forbattringsomraden inom den kommunala héalso- och sjukvarden rent
generellt som aven vi behover arbeta mer med. Forutom okade krav s&
har arbetet med uppdateringar av lokala rutiner och riktlinjer blivit
nedprioriterade under pandemin. Coronasmittan fortsatter att sa gott
som dagligen engagera medarbetare och chefer. Medarbetare ar
periodvis trotta och behovet av chefsstod okar. Halso- och sjukvarden
har i gang flera utvecklingsarbeten utifran de statliga medel som
forvaltningen forfogar 6ver. Aven dessa kraver bade styrning och ledning
samt uppfdljning for att fungera val. Interna granskningar har resulterat
i 6kade krav pa uppfoljning fran alla chefer.

For att kunna bibehalla och driva paborjad utveckling, géra nédvandiga
uppdateringar och mote nya utvecklingsbehov sé& behdvs en resurs med
sjukskoterskekompetens, sa kallad kvalitetssjukskoterska. Hen kan
tilsammans med 6vriga medarbetare och chef driva denna utveckling for
god och saker vard med bibehallna mojligheter for ett nara ledarskap
och for medarbetarna en god arbetsmilj6. Under semesterperioderna
sommartid kan skodterskan dessutom bidra med att bemanna
verksamheten och jobba med sedvanliga sjukskdterskeuppgifter

Satsningen kan finansieras av statliga medel 2023. Det &r dock oklar i
dagslaget vilka statsbidrag som kommer infér 2023. Men satsningar
avseende sjukskoterskebemanning tros komma. En hallbar finansiering
av denna tjanst behdver sékerstallas om den ska finnas dver tid.
Utokningen behéver darmed tas med in budgetprocessen for 2024 om
satsningen ska kvarsta.
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Ansdkan om statliga medel avseende god bemanning ar gjord liksom
anstkan om medel for utdkad verksamhetsforlagd utbildning. De skulle
mojligen kunna tacka kostnaden for kvalitetssjukskdterskan om ca

750 000 kronor i arlig kostnad, ifall vi tilldelas medel.

Jamstalldhetsanalys
Beslutet bedoms inte ha ndgon paverkan pa jamstalldheten da
befattningen kan innehas oberoende av kon

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-11-30

Protokollsutdrag skickas till
Socialforvaltningens ledningsgrupp
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Uppfoljning av arvsmedel 2022 - Einar Berggrens fond

Socialnamndens beslut
Socialndmnden tar del av informationen om fordelningen av arvsmedel
ur Einar Berggrens arvsfond for 2022.

Sammanfattning av arendet

Kommunstyrelsen har beslutat, enligt KS-protokoll Dnr 2018-00466, att
socialnamnden fortsattningsvis far fatta beslut om hur kvarstaende
medel i Karl-Einar Berggrens gavomedelsfond ska fordelas inom
aldreomsorgen. Namnden har erhallit ett arv fran en avliden person i
Kalix Kommun av testamentet framgar att pengarna skall anvandas inom
aldreomsorgen och vara till gladje for de aldre. Socialférvaltningen har
under 2022 anvant arvsmedlen till att gemensamma aktiviteter,
sommarfest, musikunderhallning samt ink6p av blommor utomhus under
sommaren. En kostnad som uppgar till 20 000 kr.

Beskrivning av drendet

Kommunstyrelsen har beslutat, enligt KS-protokoll Dnr 2018-00466, att
socialnamnden fortsattningsvis far fatta beslut om hur kvarstaende
medel i Karl-Einar Berggrens gavomedelsfond ska fordelas inom
aldreomsorgen. Namnden har erhallit ett arv fran en avliden person i
Kalix Kommun av testamentet framgar att pengarna skall anvandas inom
aldreomsorgen och vara till gladje for de aldre. Hanvisning beslut fran KS
diarium nr 323/04—70. Socialchef och omradeschef far var for sig fatta
beslut om hur kvarstaende medel fran fonden ska anvandas inom
Aldreomsorgen. Verksamheter i dialog med brukare, medarbetare och
chefer inom Aldreomsorgen har inlamnat en planering/6nskan med
kostnad for aktiviteter som ska komma de aldre till nytta och gagn for
att ta del av arvspengarna infor varje budgetar. Totalt har utdelats 80
tkr tidigare per ar, vilket skulle utgjort att de kvarvarande arvsmedlen
skulle bidra till aktiviteter under tre ar.

Socialforvaltningen ska géra en redovisning till namnden varje ar for hur
pengar ur Karl-Einar Berggrens fond disponerats tills fonden &r avslutad.
Fonden ska anvandas inom Aldreomsorgen och under aren férdelats
bade till sarskilda boenden och till hemtjanst. Pengarna har gatt
oavkortat till aktiviteter for de aldre.

Under 2022 har Covid -19 pandemin och risken for smittspridning
fortfarande medfort svarigheter att genomfoéra arrangemang fullt ut.
Arrangemang har genomforts i mindre skala pa grund av detta.
Aktiviteter planeras aven i verksamheterna for resterande tid pa aret
som &r kvar.
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Vid fordelning av medel till olika aktiviteter ska jamstélldhetsperspektivet
iakttas utifran en jamn resursférdelning mellan man och kvinnor.

Jamstalldhetsanalys

Vid fordelning av medel till olika aktiviteter har ett
jamstalldhetsperspektiv iakttagit utifrdn en jamn resursférdelning mellan
man och kvinnor.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, 2022-11-30
Kommunstyrelsens protokoll 2018-11-12
Socialnamndens protokoll 2019-03-05

Protokollsutdrag skickas till
Socialforvaltningens ledningsgrupp
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8 195 Dnr 2021-00230 70

Arlig aterrapportering - Foraldrastod - En bra start

Socialn@mndens beslut
Socialnamndens godkanner aterrapportering for satsning pa foraldrastod
— En bra start och skickar den vidare till kommunfullmaktige

Sammanfattning av arendet

Kommunfullméaktige beslutade 2021-11-29 att inratta tva tjanster som
arbetar med foraldraskapsstod. De framgar att foraldraskapsstodet ska
arbeta med ABC samt pappagrupper. Under aret har rekrytering
genomforts och tjansterna ar tillsatta och arbetet har paborjats. Arbete
med planering och uppstart av utbildning av gruppledare ABC och &ven
startat de forsta grupperna. Pappagrupper ar pagaende och plan for
fortsattning finns. Samverkan med skolan ar etablerad och en planering
for den fortsatta samverkan finns.

Jamstalldhetsanalys

Foraldraskapsstod erbjuds till samtliga oavsett kon.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, 2022-11-30

Uppfoljning politiskt beslut Foraldrastéd 2022-11-30
Kommunfullmaktiges beslut 2021-11-29 § 263

Protokollsutdrag skickas till
Kommunfullmaktige
Socialforvaltningens ledningsgrupp
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Uppfoljning - Privata utforare

Socialnamndens beslut
Socialndmnden beslutar att godkédnna uppfdljningen av verksamheten
som utférs av privat utforare och skicka den vidare till kommunstyrelsen.

Sammanfattning av arendet

Kommunstyrelsen ska arligen, fran och med 2021, redovisa for
fullmaktige hur arbetet med privata utférare har bedrivits och resultatet
av detta. Uppfdoljningen ska innefatta uppgifter om hur privata utféraren
levererar tjanster, uppgifter och information i férhallande till vad som ar
overenskommet i avtalet samt hur lagar, kommunens styrdokument och
uppsatta mal efterlevs.

I namndens arliga pa plan for uppfoljning har de krav for uppfoljning och
insyn som stélls i program for uppféljning och insyn av verksamheter
som utfors av privata utférare inarbetats. Planen innehaller en
"miniuppfoljning” samt en djupare uppfoljning som ska féljas upp och
redovisas i samband med arsredovisningen. Den verksamhet som idag
levereras i Servicecentrum i Ovre Bygden féljs I6pande upp av
forvaltningen och verksamheten féljer de krav som ar uppstallda i avtalet
och namndens arliga plan for uppféljning och insyn.

Beskrivning av drendet

Enligt kommunallagen ska kommunfullméktige for varje mandatperiod
anta ett program med mal och riktlinjer for kommunala angelagenheter
som utfors av privata utforare. Det kan handla om saval hela
verksamheter (exempelvis drift av hemtjanstomrade/sarskilt boende),
som delar av en verksamhet med stor betydelse for brukaren, till
exempel maltidsverksamhet, serviceinsatser i hemtjanst och stadning i
skolan. Det framtagna programmet géaller da skotseln av en kommunal
angelagenhet 6verlamnats till en privat utférare samtidigt som
kommunen ar att se som huvudman fér verksamheten. En privat
utforare kan vara allt ifran aktiebolag, handelsbolag, ekonomisk eller
ideell forening, stiftelse till en enskild firma. Aven idéburen organisation
och kooperativ forening kan vara privat utférare men inte ett hel- eller
delagt kommunalt bolag.

Detta innebar att nd&mnderna (aven kommunstyrelsen som ansvarig for
egen verksamhet) ska infor varje verksamhetsar besluta om en plan for
uppfdljning och kontroll av kommunala och privata utférare. Inom
socialnamndens omrade har vi en privat utforare av hemtjanst,
Servicecentrum i Overbygden. | planen som enligt det program som
finns for privata utforare ska det varje ar inga en "minimiuppféljning” per
utforare (ex kort skriftlig rapport), samt nagra "djupare” uppfoljningar
vilket redan idag sker. For att ytterligare utveckla och sakerstélla
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samtliga krav pa uppfoljning har en systematiskt genomférd och val
dokumenterad risk- och véasentlighetsanalys genomférts under 2021.

Jamstalldhetsanalys

Uppfdljningen foéranleder ingen separat jamstéalldhetsanalys. |
kommunens mal och riktlinjer ingar att i processen stodja
jamstalldhetsarbetet och integrera jamstalldhet i de politiska besluten
malet att sakerstalla att kvinnor, man, pojkar och flickor garanteras
likvardig service och en rattvis fordelning av resurser. De beslut som
foranleder behov av hemtjanst ar det just behovet som ar avgdrande
oavsett kon.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-11-30
Uppfdljning privata utférare

Protokollsutdrag skickas till
Kommunstyrelsen
Socialforvaltningens ledningsgrupp
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Uppfoljning - Namndsdialoger 2022

Socialnamndens beslut
Socialndmnden godk&nner redovisningen av namndsdialoger 2022 och
beslutar skicka aterrapporten vidare till Kommunfullmaktige.

Sammanfattning av arendet

Kommunfullmaktige beslutade 2015-03-31 § 84 enligt foljande:
Namndsdialoger ska ske minst en gang per ar i varje namnd och styrelsen.
Namnden och styrelsen far sjalv besluta om formerna for dialogen, och att
den ska dokumenteras och aterrapporteras inom respektive namnd samt
till kommunfullmaktige. Dialogerna aterrapporteras till kommunfullméaktige
i februari.

I beslutet fran fullmaktige fortydligas begreppet namndsdialog. Namndens
politiker, samt tjansteman ska diskutera fradgor som berér namndens
ansvarsomrade med de kommuninvanare som ar berérda av namndens
verksamheter.

Varje ar gors en aterrapport som sedan presenteras for
kommunfullmaktige.

Aret 2022 har arbetet med namnddialoger fortsatt varit annorlunda
grundat pa pandemin. FA moéten har hallits och vi har fortsatt undvikit
deltagande i stora grupper. Vi vill uppmana socialnamnden att infor 2023
prioritera besdk pa foretag och arbetsplatser.

Aktiviteter under 2022

Socialnamnden har under 2022

- Genomfort och deltagit i mdéten med Kommunala pensionarsradet
samt kommunala tillganglighetsradet.

- Deltagit i méten med pensionarsorganisationer.

- Medborgardialog gallande nya Séarskilda boendeplatser

- Deltagit i medborgardialog Nara vard hosten 2022.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-11-30

Protokollsutdrag skickas till
Kommunfullmaktige
Socialforvaltningens ledningsgrupp
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Uppfoljning - SocialnAmndens satsning i
aldreomsorgen for att séakerstalla och utveckla en god
vard och omsorg - Dagverksamhet for aldre

Socialn@mndens beslut
Socialnamnden godkanner aterrapporten for satsningen att starta upp
dagverksamheten for aldre.

Sammanfattning av arendet

Regeringen tillforde riktade statsbidrag inom socialnamndens omrade
som socialnamnden rekvirerat, socialforvaltningens omrade hade darav
maojlighet till forbattringar och ambitionshdjningar inom omradet.
Statsbidraget kommer att anvandas i enlighet med angivna villkor som
socialndmnden avser ha féljsamhet till. Samtliga statsbidrag ska
aterrapporteras i enlighet med angivna direktiv.

Efter den genomlysning socialndmnden genomgick 2019 beslutades att
Dagverksamheten for aldre skulle omstruktureras till en mer
kostnadseffektiv driftsform integrerat i Sarskilda boende for aldre for att
nyttja den dverkapacitet forvaltningen har dar grundat pa
heltidssatsningen. P& grund av pandemin fick dagverksamheten tillfalligt
stdngas for att minska risken for smittspridning, déarav har
dagverksamheten inte kunnat verkstallas pa sarskilda boenden utan
insatserna har tillgodosetts pa& annat satt.

Vi ser att denna insats fortsatt ar svar att verkstalla i den integrerade
I6sningen pa Sarskilt boende for aldre grundat pa den pandemi som
rdder. For att sakerstalla en god vard och omsorg foreslar forvaltningen
att dagverksamheten startas upp i egen separat lokal och frangar
darmed den integrerade I6sningen som socialndmnden sedan tidigare
beslutat sig for, forutom pa byafronten. Dagverksamhet for aldre foreslar
forvaltningen att det fortsatt kan genomforas i integrerad form pa
sarskilda boenden i Sangis respektive Tore om behovet finns. Satsningen
var beroende av det riktade statsbidraget fran regeringen som fordelas
till kommunen.

Dagverksamheten har finansierats av statsbidrag sedan den aterinfordes.
S& aven 2023.

En hallbar finansiering maste ske efter 2023 om Dagverksamheten ska
vara kvar.

Beskrivning av drendet

Vistelse pa dagverksamheten foregas alltid av ett bistandsbeslut och
planeras utifran varje enskild brukares behov. Dagverksamhet maojliggor
att aldre i perioder kan vistas utanfor hemmet under en begransad tid,
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exempelvis for att mojliggora for en partner att fa avlastning.
Mojligheten att vistas pa dagverksamhet kan medféra en
senarelaggning/fordrojning av flytt till sarskilt vilket ar en viktig del i att
uppfylla méalet att vara brukare ska fa bo kvar hemma s& lange det ar
mojligt.

Dagverksamheten har 6ppnats i den lokal som tidigare anvants till daglig
verksamhet belagen pa Valhallavagen 48B. Lokalen rymmer som mest 7
brukare och 2 medarbetare, antalet som kan vistas dar ar beroende pa
brukares fysiska och psykiska formagor. Lokalen har uppdaterats med
mdbler och IT-utrustning. Dagverksamhetens uppstart blev framflyttad
utifrdn konsekvenser av IT-attacken, Covid-laget och rekryteringslaget,
men startade upp i oktober 2022. Tva medarbetare arbetar pa
dagverksamheten och en av dessa har kompetens som
demensvardutvecklare och har tidigare arbetet med dagverksamhet. Var
upplevelse under denna tid att det finns ett behov av avlastning for bade
anhdriga och den enskilde. Vi ser aven att dagverksamheten underléattar
for hemtjansten. Totalt har 30 besok skett pa dagverksamheten under
oktober manad av 12 brukare.

Kostnad

Beraknat kostnad ca 1,7 mkr per ar. Finansiering har skett inom ramen
for riktade statsbidraget mkr. Under nasta budgetprocess maste beslut
tas for en annan langsiktigt finansieras eller s behéver verksamheten
avvecklas under 2023.

Jamstalldhetsanalys

Satsningen i aldreomsorgen paverkar man och kvinnor lika, men fler
kvinnor &n man ger anhorigvard i hemmet. Alla manniskor har ratt att fa
god vard och omsorg. Jamstalld vard och omsorg innebar att kvinnor och
man i lika stor utstrackning far vard utifran sina behov, och att insatser
av Socialtjansten haller en god kvalitet oavsett patientens kon. Varje
mote ar unikt och behdver anpassas efter enskildas behov och
forutsattningar.

Tillgdngligheten till socialndmndens insatser dagverksamhet uppvisar
inga skillnader gallande konsfordelningen. Omstruktureringen paverkar i
sig bade kvinnor och man lika, men eftersom vi har en hégra andel
kvinnliga anstéllda och fler kvinnor totalt sett ar anhorigvardare till en
narstadende och darfor paverka beslutet kvinnor i hogre utstrackning.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-11-30
Uppfoljning dagverksamhet for aldre, 2022-11-30

Protokollsutdrag skickas till
Socialforvaltningens ledningsgrupp
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8 199 Dnr 2022-00034 70

Uppfoljning - Vard- och omsorgs och
arbetsmiljoutredningen i sarskilda boenden och
hemtjanst (SoL och LSS) - Starkt kvalitetsarbete inom
socialtjansten

Socialndmndens beslut

Socialnamnden godkanner uppfoljning av beslut kopplat till vard- och
omsorgs- och arbetsmiljéutredningen i sarskilda boenden och hemtjanst
— starkt kvalitetsarbete inom socialtjédnsten.

Sammanfattning av arendet

Socialnamnden beslutade i april 2021 att en genomlysning inom omradet
av en extern oberoende konsult skulle ge ett bra underlag for framtida
satsningar och vidareutveckling inom férvaltningen och darigenom
sakerstalla att en god vard och omsorg bedrivs, lyfta fram goda exempel
samt forbattringsomraden. Utredningen skulle d&ven omfatta arbetsmiljon
vid sarskilda boenden och hemtjanst (SoL och LSS) dar den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon mellan ndmnd och verksamhet,
och rollférdelning mellan politik och verksamhet inga. Vidare beslut
fattades i februari 2022 med uppfdljning december 2022.

Beskrivning av drendet

Vard- och omsorgs- och arbetsmiljoutredningen i sarskilda boenden och
hemtjanst &r nu genomford. Barbro Skoglund och Caj Skoglund, Age
Management i Sverige AB redovisar rapporten for socialndmnden 2021-
10-28 - En kommun, en socialférvaltning, men helt olika forutsattningar
och forhallanden. En rapport om ledning och styrning. Rapporten
overlamnas till socialchefen for vidare handlaggning.

Socialndmndens beslut att ge forvaltningschefen i uppdrag att analysera
resultatet och ta fram forslag till vidare atgarder.

Resulterat visar bland annat att for att forbattra och utveckla saval det
systematiska kvalitetsarbetet respektive arbetsmiljéarbetet kréavs ett
lIangsiktigt och uthalligt arbete. En samlad bedémning ger inte nagot
stod for ett antagande att arbetsmiljo respektive kvalitet inom
aldreomsorgen i Kalix skulle vara samre eller ha storre brister an
motsvarande verksamhet i andra kommuner. De problem som
framkommit i Kalix vad géller till exempel personalforsérjningen,
sprakkunskaper och att tillgodose brukarnas behov fullt ur illustrerar de
generella strukturella problem som préglar den svenska aldreomsorgen
vilket bland annat aven Coronakommissionen visar pa.

Vidare visar rapporten att en jamforelse mellan Kalix och 6vriga
norrbottenskommuner, samt liknande kommuner, av kvalitetsindikatorer
i Socialstyrelsens Oppna jamforelser av dldreomsorgen 2021 leder till
foljande slutsats; att utfallet ger ett visst stod for hypotesen att
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Socialnamnden

aldreomsorgen i Kalix har processer och strukturer som ar béttre an
kommuner med likartade forutsattningar.

Rapporten dr omfattande och manga forbattringsomraden har
foreslagits. Sammanfattningsvis kan man saga att kvalitet i
verksamheten och arbetsmiljé préglas av ett 6msesidigt
beroendesamband. Hur ledarskapet utovas pa “forsta linjen” ar av
avgorande betydelse for saval det systematiska kvalitetsarbetet som det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Skillnaderna mellan olika arbetsplatser
inom bada dessa omraden ar patagliga — alltifran mycket val fungerande
till uppenbart bristande. Inslaget av medarbetare med otillrécklig
kompetens inom vard och omsorg respektive bristfalliga sprakkunskaper
ar ett tydligt och vaxande problem. Rapporten speglar de strukturella
problem som préglar svensk aldreomsorg generellt sett och kan inte tas
som intakt for att situationen i Kalix skulle avvika negativt i forhallande
till andra kommuner

Socialndmnden har under vintern bearbetat resultatet och forvaltningen
berett forslag till beslut enligt beredningsmdten och arbetsutskottets
rekommendationer och férslag.

Rapporten visar att det systematiska kvalitetsarbetet pa forvaltningsniva
bedrivs i huvudsak i enlighet med Socialstyrelsens foreskrift SOSFS
2011:9; "Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete” pa
forvaltningsniva. Dock visar rapporten att skillnaderna i hur det
systematiska kvalitetsarbetet bedrivs pa enhetsniva ar alltfor stora for
att vara acceptabla. Med detta som grund fattade socialndmnden i
februari beslut avseende forbattringar inom det systemiska
kvalitetsarbetet for att starka kvalitetsarbetet i forvaltningen.

Uppfdljning av beslutet finns i separat bilaga.

Jamstalldhetsanalys

Kvalitetsarbetet innebar att systematiskt utveckla och sakra
verksamhetens kvalitet, genom att arbeta med standiga forbéattringar i
hur arbetet planeras och genomférs. Dérefter sker uppfoljningar dar
eventuella brister atgardas. En god kvalitet i verksamheternas
kvalitetsarbete ar en forutsattning for att sékerstéalla att brukarens behov
tillgodose pa ett brukarsakert satt, oberoende av kon.

Bilaga
Vard- och omsorgs och arbetsmiljoutredningen i sarskilda boenden och
hemtjanst (SoL och LSS)

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-11-30
Uppfoljning starkt kvalitetsarbete inom socialtjansten
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8 200 Dnr 2021-00324

Uppfoljning - SocialnAmndens satsning i
aldreomsorgen for att séakerstalla och utveckla en god
vard och omsorg - Tillfallig nattpatrull

Socialnamndens beslut

Socialnamnden godkanner uppféljningen for socialndmndens satsning i
aldreomsorgen for att sakerstalla och utveckla en god vard och omsorg —
tillfallig nattpatrull.

Sammanfattning av arendet

Regeringen har tillfort riktade statsbidrag inom socialnamndens omrade
och har darav majlighet till forbattringar och ambitionshéjningar inom
omradet. Statsbidraget kommer att anvandas i enlighet med angivna
villkor som socialnamnden avser ha foljsamhet till. Samtliga statsbidrag
ska aterrapporteras i enlighet med angivna direktiv.

Socialférvaltningen har analyserat och genomlyst behoven for att
utveckla och sakerstalla en god vard och omsorg med brukaren som
utgangspunkt. Belastningen &ar fortsatt hog inom hemtjansten pa
nattpatrullen darav forslogs att den tillfalliga nattpatrullen kvarstar 2022.
En aterrapport av satsningen skulle ges i december 2022.

Beskrivning av drendet

Hemtjansten 6kar i socialnamndens omrade och aven nattetid. Vi ser att
med radande utokning maste socialnamnden sakerstalla en god vard och
omsorg och behdéver fortséatta med den tillfalliga nattpatrullen. Vi ser
blanda annat att brukarnas behov av stérre och tidsmassigt langre bestk
av insatser har dkat. Vi har i dagsléaget ett 6kat antal brukare som har en
palliativ diagnos. Dessa personer har som 6nskan att f4 stanna hemma
sé lange det gar. Nagra har dven uttalat att de 6nskar somna in i sin
egen bostad. Detta gor att nattpatrullens personal ofta blir kvar hos
dessa brukare nagra minuter extra for att se till att de har det bra,
k&nner sig lugna och trygga.

Ansvarig omradeschef ska lopande félja utvecklingen for behovet av en
extra nattpatrull.

Finansiering sker inom ramen for det riktade statsbidraget fran
regeringen om 9,1 mkr och forutsattning for att denna satsning ska
genomfdras ar beroende av att dessa medel fordelas till kommunen.

Kostnad
Beraknad kostnad 1,2-1,3 mkr
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Finansiering har skett inom ramen for riktade statsbidraget mkr. Under
nasta budgetprocess maste beslut tas for en annan langsiktigt
finansieras eller sa behover verksamheten avvecklas under 2023

Jamstalldhetsanalys

Satsningen i dldreomsorgen paverkar man och kvinnor lika, men
socialférvaltningen ar en kvinnodominerad arbetsplats och beslutet
paverkar darfor fler kvinnor &n man.

I arbetsmiljoverkets projektrapport — inspektioner av kvinno- och
mansdominerad kommunal verksamhet, hemtjénst och teknisk
forvaltning gar det att se att det finns ett tydligt genusmonster nar det
kommer arbetsmiljoforhallanden. Generellt ar bade arbetskrav och
belastningen hdgre i den kvinnodominerade kommunala verksamheten
och resurser i form av bland annat fordon lagre, mellan
kvinnodominerade arbetsplatser sdsom hemtjanst jamfort med en mer
mansdominerad teknisk forvaltning.

Tabell 4: Huvudsakliga brister i arbetsmiljon for medarbetarna,
antal brister per inspektionsirende

Hemtjinst, Teknisk verksambhet,
Brister gillande: medarbetare medarbetare
Arbetskrav och
arbetsbelastning i o2
Resurser och utrustning 18 0.9
Systematiskt
arbetsmiljdarbete 22 222

Alla manniskor har ratt att fa god vard och omsorg. Jamstalld vard och
omsorg innebar att kvinnor och man i lika stor utstrackning far vard
utifran sina behov, och att insatser av Socialtjansten haller en god
kvalitet oavsett patientens kdn. Varje mote ar unikt och behdver
anpassas efter enskildas behov och férutséattningar.

Underlag

Arbetsmiljoverket; Projektrapport — Inspektioner av kvinno- och
mansdominerad kommunal verksamhet, hemtjénst och teknisk
forvaltning
https://www.av.se/globalassets/filer/publikationer/rapporter/projektrapp
ort-inspektioner-kvinno-mansdominerad-hemtjanst-teknisk-
kunskapssammanstallning-rap-2014-03.pdf
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Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-11-30
Uppfoljning tillfallig nattpatrull
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§ 201 Dnr 2022-00033 70

Uppfoljning - Vard- och omsorgs och
arbetsmiljoutredningen i sarskilda boenden och
hemtjanst (SoL och LSS) - Starkt arbetsmiljoarbete
inom socialtjansten

Socialndmndens beslut

Socialnamnden godkanner uppféljning av beslut vard- och omsorgs- och
arbetsmiljoutredningen i sarskilda boenden och hemtjanst — starkt
arbetsmiljoarbete inom socialtjansten.

Sammanfattning av arendet

Socialnamnden beslutade i april 2021 att en genomlysning inom omradet
av en extern oberoende konsult skulle ge ett bra underlag for framtida
satsningar och vidareutveckling inom férvaltningen och darigenom
sakerstalla att en god vard och omsorg bedrivs, lyfta fram goda exempel
samt forbattringsomraden. Utredningen skulle d&ven omfatta arbetsmiljon
vid sarskilda boenden och hemtjanst (SoL och LSS) dar den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon mellan ndmnd och verksamhet,
och rollférdelning mellan politik och verksamhet inga. Vidare beslut
fattades i februari 2022 med uppfdljning december 2022.

Beskrivning av drendet

Vard- och omsorgs och arbetsmiljoutredningen i sarskilda boenden och
hemtjanst &r nu genomford. Barbro Skoglund och Caj Skoglund, Age
Management i Sverige AB redovisar rapporten for socialndmnden 2021-
10-28 - En kommun, en socialférvaltning, men helt olika forutsattningar
och forhallanden. En rapport om ledning och styrning. Rapporten
overlamnas till socialchefen for vidare handlaggning.

Socialndmndens beslut att ge forvaltningschefen i uppdrag att analysera
resultatet och ta fram forslag till vidare atgarder.

Resultatet visar bland annat att for att forbattra och utveckla saval det
systematiska kvalitetsarbetet respektive arbetsmiljéarbetet krévs ett
lIangsiktigt och uthalligt arbete. En samlad bedémning ger inte nagot
stod for ett antagande att arbetsmiljo respektive kvalitet inom
aldreomsorgen i Kalix skulle vara samre eller ha storre brister an
motsvarande verksamhet i andra kommuner. De problem som
framkommit i Kalix vad géller till exempel personalforsérjningen,
sprakkunskaper och att tillgodose brukarnas behov fullt ur illustrerar de
generella strukturella problem som préglar den svenska dldreomsorgen,
vilket bland annat aven Coronakommissionen visar pa.

Vidare visar rapporten att en jamforelse mellan Kalix och 6évriga
norrbottenskommuner, samt liknande kommuner, av kvalitetsindikatorer
i Socialstyrelsens Oppna jamforelser av dldreomsorgen 2021 leder till
foljande slutsats; att utfallet ger ett visst stod for hypotesen att

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



- id
SAMMANTRADESPROTOKOLL 36(72)

Sammantradesdatum
2022-12-08

KALIX KOMMUN

Socialnamnden

aldreomsorgen i Kalix har processer och strukturer som ar béttre an
kommuner med likartade forutsattningar.

Rapporten dr omfattande och manga forbattringsomraden har
foreslagits. Sammanfattningsvis kan man saga att kvalitet i
verksamheten och arbetsmiljé préglas av ett 6msesidigt
beroendesamband. Hur ledarskapet utovas pa “forsta linjen” ar av
avgorande betydelse for saval det systematiska kvalitetsarbetet som det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Skillnaderna mellan olika arbetsplatser
inom bada dessa omraden ar patagliga — alltifran mycket val fungerande
till uppenbart bristande. Inslaget av medarbetare med otillrécklig
kompetens inom vard och omsorg respektive bristfalliga sprakkunskaper
ar ett tydligt och vaxande problem. Rapporten speglar de strukturella
problem som préglar svensk aldreomsorg generellt sett och kan inte tas
som intakt for att situationen i Kalix skulle avvika negativt i forhallande
till andra kommuner

Socialndmnden har under vintern bearbetat resultatet och forvaltningen
berett ett forslag till beslut enligt beredningsmdten och arbetsutskottets
rekommendationer och férslag.

Systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM) &r val utvecklat i Kalix kommun
och styrdokument, riktlinjer, lagstiftning, chefshandbok med mera och
IT-verktyg (Stratsys) finns. Skillnaderna mellan olika arbetsplatser inom
detta omrade ar patagliga — alltifrdn mycket val fungerande till
uppenbart bristande. Vi ser att det finns brister som utredningen har
visat p& och att man gor olika ute i linjen och efterlevnaden av
styrdokument “spretar” mellan verksamheterna pa en niva som inte ar
acceptabel. Egenkontrollen ska finnas i SAM Stratsys. SAM i Stratsys
haller nu pa att implementeras i hela forvaltningen.

Socialnamnden beslutade att:

- en arlig arbetsmiljoberattelse ska upprattas och antas i
socialndmnden

- mot bakgrund av de brister som framgar av arbetsmiljoberattelse
kommer socialndmnden ta erforderliga beslut for att sakerstalla
forbattringsatgarder och ge forvaltningschefen i uppdrag att
uppratta atgardsplaner

- ge forvaltningschefen i uppdrag att géra en fordjupad
egenkontroll
for att sakerstalla att arbetsplatstraffar halls inom samtliga
enheter 9-10 ganger per ar i enlighet med kommunens riktlinjer

- ge forvaltningschefen i uppdrag att géra en fordjupad
egenkontroll
for att sakerstalla att medarbetarsamtal halls i enlighet med
kommunens riktlinjer

Justerandes sign
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- undersoker om det finns brister i tillAmpningen av
Arbetsmiljoverkets foreskrift AFS 2015:4 810 ("Organisatorisk och
social arbetsmiljo™) vad avser prioriteringar

- ge forvaltningschefen i uppdrag att tydliggora linjeansvaret inom
forvaltningen fran socialchef till omradeschefer och enhetschefer

- foérvaltningscentrala dokument inom omradet arbetsmiljé och
systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM) ska ha en enhetlig
struktur (mall) och dokumentation som ska anvdndas av alla.

- ge forvaltningschefen i uppdrag att erbjuda enhetschefer
mentorstod

- folja upp beslutet i december 2022

En separat uppfoljning ar gjord och dokumenterad i bilaga.

Jamstalldhetsanalys

Vard och omsorg ar kvinnodominerad och generellt har de
kvinnodominerade vard-och omsorgsyrken ansett ha samre villkor an
mansdominerade. Det kan exempelvis vara skillnader pa vilka krav som
stalls, det kan vara fysiska, kognitiva, och emotionella.

Ett strategiskt arbete med kompetens- och karriarutveckling bidrar saval
till verksamhetens utveckling och kvalitet som till 6kad attraktivitet for
jobben och dartill medarbetarnas vilja att stanna kvar. Genom att skapa
och erbjuda goda organisatoriska forutsattningar ar det bade maijligt,
attraktivt, utvecklande och hallbart att vara chef. Ett fortsatt aktivt och
fordjupat arbete leder till forbattrad arbetsmiljo, for bade kvinnor och
man, och ger ocksa forutsattningar som kan underlatta vid rekryteringar.

Bilaga
Vard- och omsorgs och arbetsmiljoutredningen i sarskilda boenden och
hemtjanst (SoL och LSS)

Underlag

SKR (2020) Mot valfardens kompetensutmaning — SKR Rapportwebb
[online] https://rapporter.skr.se/mot-valfardens-
kompetensutmaning.html?nofilters, publicerad 2020-11-24, hamtad
2022-01-04

Arbetsmiljoverket. (2019). Jamstélldhet i arbetsmiljon -
Arbetsmiljoverket. [online] Available at:
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/arbeta-med-
arbetsmiljon/jamstalldhet-i-arbetsmiljon/#6

Berg, K. and Ejdemo, T. (2018). 51 000 anstallningar i Norrbotten till och
med 2030 — En analys av rekryteringsbehov och rekryteringsproblem
med losningsforslag. [ebook] Luled tekniska universitet, Region
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Norrbotten och Lansstyrelsen Norrbottens lan, pp.1-85. Available at:
http://www.norrbotten.se

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-11-30
Uppfoljning starkt arbetsmiljéarbete inom socialtjdnsten

Protokollsutdrag skickas till
Socialforvaltningens ledningsgrupp
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Uppfoljning - Vard- och omsorgs och
arbetsmiljoutredningen i sarskilda boenden och
hemtjanst (SoL och LSS) - Framtidens
kompetensforsorjning i socialforvaltningen Kalix

Socialndmndens beslut
Socialndmnden godk&nner uppfdljning gallande framtidens
kompetensforsoérjning i socialférvaltningen i Kalix kommun.

Sammanfattning av arendet

Socialnamnden beslutade i april 2021 att en genomlysning inom omradet
av en extern oberoende konsult skulle ge ett bra underlag for framtida
satsningar och vidareutveckling inom férvaltningen och darigenom
sakerstalla att en god vard och omsorg bedrivs, lyfta fram goda exempel
samt forbattringsomraden. Utredningen skulle d&ven omfatta arbetsmiljon
vid sarskilda boenden och hemtjanst (SoL och LSS) dar den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon mellan ndmnd och verksamhet,
och rollférdelning mellan politik och verksamhet inga. Vidare beslut
fattades i februari 2022 med uppfdljning december 2022.

Beskrivning av drendet

Vard- och omsorgs och arbetsmiljoutredningen i sarskilda boenden och
hemtjanst &r nu genomford. Barbro Skoglund och Caj Skoglund, Age
Management i Sverige AB redovisar rapporten for socialndmnden 2021-
10-28 - En kommun, en socialférvaltning - men helt olika forutsattningar
och forhallanden. En rapport om ledning och styrning. Rapporten
overlamnas till socialchefen for vidare handlaggning. Socialndmndens
beslut att ge forvaltningschefen i uppdrag att analysera resultatet och ta
fram forslag till vidare atgarder.

Resultatet visar bland annat att for att forbattra och utveckla saval det
systematiska kvalitetsarbetet respektive arbetsmiljéarbetet kréavs ett
lIangsiktigt och uthalligt arbete. En samlad bedémning ger inte nagot
stod for ett antagande att arbetsmiljo respektive kvalitet inom
aldreomsorgen i Kalix skulle vara samre eller ha storre brister an
motsvarande verksamhet i andra kommuner. De problem som
framkommit i Kalix vad géller till exempel personalforsérjningen,
sprakkunskaper och att tillgodose brukarnas behov fullt ut illustrerar de
generella strukturella problemen som préglar den svenska
aldreomsorgen, vilket bland annat aven Coronakommissionen visar pa.
Vidare visar rapporten att en jamforelse mellan Kalix och 6vriga
norrbottenskommuner, samt liknande kommuner, av kvalitetsindikatorer
i Socialstyrelsens Oppna jamforelser av dldreomsorgen 2021 leder till
féljande slutsats; att utfallet ger ett visst stod for hypotesen att
aldreomsorgen i Kalix har processer och strukturer som ar béttre an
kommuner med likartade forutsattningar.
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Rapporten ar omfattande och manga forbattringsomraden har
foreslagits. Sammanfattningsvis kan man saga att kvalitet i
verksamheten och arbetsmiljé préglas av ett 6msesidigt
beroendesamband. Hur ledarskapet utévas pa “forsta linjen” ar av
avgorande betydelse for saval det systematiska kvalitetsarbetet som det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Skillnaderna mellan olika arbetsplatser
inom bada dessa omraden ar patagliga — alltifran mycket val fungerande
till uppenbart bristande. Inslaget av medarbetare med otillrécklig
kompetens inom vard och omsorg respektive bristfalliga sprakkunskaper
ar ett tydligt och vaxande problem. Rapporten speglar de strukturella
problem som préglar svensk aldreomsorg generellt sett och kan inte tas
som intakt for att situationen i Kalix skulle avvika negativt i forhallande
till andra kommuner

Socialndmnden har under vintern bearbetat resultatet och forvaltningen
berett forslag till beslut enligt beredningsmdten och arbetsutskottets
rekommendationer och férslag.

Rapporten pekade pa ett vaxande behov av bemanning, kompetens och
nya medarbetare som beror pa demografiska faktorer i kombination med
stora pensionsavgangar. Det visade pa att problemet med personal- och
kompetensforsorjningen inom vard och omsorgen vilken socialnamnden
bedomde kommer sannolikt att vara en av vara storsta utmaningar.

For att mota dagens och morgondagens utmaningar behdver
Socialforvaltningen aktivt arbeta med kompetensforsorjningen pa ett
hallbart och langsiktigt satt. Vi ser att en av vara storsta utmaningar ar
att kunna attrahera och rekrytera fler medarbetar redan idag och denna
utmaning kommer att bli &n mer kannbar i framtiden.

Forvaltningen behodver gora flera strategiska insatser och initialt maste
en kompetensforsorjningsstrategi tas fram och rikta kraftfulla satsningar
inom omradet.

Socialndmnden beslutade i februari att ge forvaltningschefen i uppdrag
att ta fram en kompetensforsorjningsstrategi samt anstélla
kompetensforsérjningsstrateg.

En kompetensforsdrjningsstrateg ar anstalld som har bérjat i slutet av
augusti. En projektplan ar framtagen och en
kompetensforsorjningsstrategi haller pa tas fram.

Kostnad for satsning inom kompetensférsérjningsomradet:
- 800 000 kr finansieras av erforderligt statsbidrag under 2022 och
2023.
Efter 2023 maste en finansiering sakerstallas.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Jamstalldhetsanalys

Valfardens kompetensforsorjning ar avgdrande fér bemanning av
verksamheten och rekryteringssvarigheterna stora, det handlar om stora
volymerna av medarbetare som behdver rekryteras. Antalet tillgangliga
personer mdoter inte i narheten behovet av medarbetare vilket &r
generellt lika for hela landet. En tydlig och hallbar kompetensforsorjning
hanger samman med en attraktivitet for arbetet och har en nara
koppling till en jamstalld arbetsmiljo. Vard- och omsorg ar
kvinnodominerad och generellt har de kvinnodominerade vard-och
omsorgsyrken ansett ha samre villkor &n mansdominerade. Vi ser i
SKR:s rapport "mot vélfardens kompetensutmaning —
rekryteringsrapport 2020 att intresset for att jobba inom véalfarden finns
hos bade man och kvinnor. Rapporten visar att majoriteten av bade
kvinnor och man mitt i livet — mellan 36 och 65 ar — kan tanka sig att
jobba inom valfarden. Halften av alla unga tjejer och killar (15-24 ar)
kan tanka sig att jobba inom skolan och var tredje kille ar intresserad av
att jobba i halso- och sjukvarden. Genom att aktivt arbeta med
kompetensforsorjningen finns en mojlighet att skapa en attraktivitet i
yrket hos bade kvinnor och man. Heltid som norm, vilket ar infort inom
socialférvaltningens verksamheter, ar en stor del i att skapa en jamstalld
arbetsmiljo.

Bilaga

Vard- och omsorgs och arbetsmiljoutredningen i sarskilda boenden och
hemtjanst (SoL och LSS)

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, 2022-11-30

Projektplan, kompetensforsérjning, 2022-11-14
Nio strategier kompetensforsorjning
Socialnamnden protokoll 2022-02-23 § 28

Protokollsutdrag skickas till
Socialforvaltningens ledningsgrupp
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8 203 Dnr 2022-00032 70

Uppfoljning - Vard- och omsorgs och
arbetsmiljoutredningen i sarskilda boenden och
hemtjanst (SoL och LSS) -
Kompetensutvecklingsprogram

Socialn@mndens beslut

Socialnamnden godkanner uppféljningen av Vard- och omsorgs och
arbetsmiljoutredningen i sarskilda boenden och hemtjanst (SoL och LSS)
— kompetensutvecklingsprogram.

Sammanfattning av arendet

Socialnamnden beslutade i april 2021 att en genomlysning inom omradet
av en extern oberoende konsult skulle ge ett bra underlag for framtida
satsningar och vidareutveckling inom férvaltningen och darigenom
sakerstalla att en god vard och omsorg bedrivs, lyfta fram goda exempel
samt forbattringsomraden. Utredningen skulle aven omfatta arbetsmiljon
vid sarskilda boenden och hemtjanst (SoL och LSS) dar den
organisatoriska och sociala arbetsmiljon mellan namnd och verksamhet,
och rollférdelning mellan politik och verksamhet inga. Vidare beslut
fattades i februari 2022 med uppfdljning december 2022.

Beskrivning av drendet

Vard- och omsorgs och arbetsmiljoutredningen i sarskilda boenden och
hemtjanst &r nu genomford. Barbro Skoglund och Caj Skoglund, Age
Management i Sverige AB redovisar rapporten for socialndmnden 2021-
10-28 - En kommun, en socialférvaltning, men helt olika férutsattningar
och forhallanden. En rapport om ledning och styrning. Rapporten
overlamnas till socialchefen for vidare handlaggning.

Socialndmndens beslut att ge forvaltningschefen i uppdrag att analysera
resultatet och ta fram forslag till vidare atgarder.

Resulterat visade bland annat att for att forbattra och utveckla saval det
systematiska kvalitetsarbetet respektive arbetsmiljéarbetet kréavs ett
lIangsiktigt och uthalligt arbete. En samlad bedémning ger inte nagot
stod for ett antagande att arbetsmiljo respektive kvalitet inom
aldreomsorgen i Kalix skulle vara samre eller ha storre brister an
motsvarande verksamhet i andra kommuner. De problem som
framkommit i Kalix vad géller till exempel personalforsérjningen,
sprakkunskaper och att tillgodose brukarnas behov fullt ur illustrerar de
generella strukturella problem som préglar den svenska aldreomsorgen
vilket bland annat &ven Coronakommissionen visar pa.

Vidare visar rapporten att en jamforelse mellan Kalix och 6vriga
norrbottenskommuner, samt liknande kommuner, av kvalitetsindikatorer
i Socialstyrelsens Oppna jamforelser av dldreomsorgen 2021 leder till
foljande slutsats; att utfallet ger ett visst stod for hypotesen att
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aldreomsorgen i Kalix har processer och strukturer som ar béttre an
kommuner med likartade forutsattningar.

Rapporten var omfattande och manga forbattringsomraden har
foreslagits. Sammanfattningsvis kan man saga att kvalitet i
verksamheten och arbetsmiljé préglas av ett 6msesidigt
beroendesamband. Hur ledarskapet utovas pa “forsta linjen” ar av
avgorande betydelse for saval det systematiska kvalitetsarbetet som det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Skillnaderna mellan olika arbetsplatser
inom bada dessa omraden ar patagliga — alltifran mycket val fungerande
till uppenbart bristande. Inslaget av medarbetare med otillrécklig
kompetens inom vard och omsorg respektive bristfalliga sprakkunskaper
ar ett tydligt och vaxande problem. Rapporten speglar de strukturella
problem som préglar svensk aldreomsorg generellt sett och kan inte tas
som intakt for att situationen i Kalix skulle avvika negativt i forhallande
till andra kommuner

Socialndmnden har under vintern bearbetat resultatet och forvaltningen
bereder forslag till beslut enligt beredningsmdéten och arbetsutskottets
rekommendationer och férslag.

Rapporten pekade pé ett vaxande behov av bemanning, kompetens och
nya medarbetare som beror pa demografiska faktorer i kombination med
stora pensionsavgangar. Det visar pa att problemet med personal- och
kompetensforsorjningen inom vard och omsorger kommer vara en av
vara storsta utmaningar. Socialnamnden beslutade att ge
forvaltningschefen i uppdrag att ta fram ett
kompetensutvecklingsprogram som aven omfattar det svenska spraket
och som ska ligga till grund fér individuella utvecklingsplaner samt
erbjuda medarbetare utbildning i svenska spraket under 2022 och félja
upp beslutet december 2022

Kostnad for utbildningssatsning inom svenska spraket:
- 800 000 kr finansieras av statsbidrag

Jamstalldhetsanalys

Inom &aldreomsorg och hemtjénst arbetar ofta medarbetare med ett
annat modersmal och svenska som andra sprak. Behovet av okade
kunskaper for att kunna kommunicera i bade tal och skrift
(dokumentera) samt for att skapa trygga relationer med bade brukare,
som kan ha en nedsatt kognitiv formaga, och anhdériga ar en
forutsattning for att kunna utfora sitt jobb pd ett tryggt och sakert satt.
Satsningar pa sprakutveckling gor att risken for missforstand minskas
och brukarsakerheten forbattras. Kunskaperna i svenska spraket ar
ocksd en forutsattning for att kommunicera med kollegor och chef.
Viktigt att trycka pa att 6kade kunskaper i svenska spraket inte syftar till
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en brytning eller dialekt utan ar ndgot som hindrar en fran att utféra en
uppgift som ingar i ens arbete.

I ett bredare perspektiv och ur integrationssynpunkt ar spraket och
arbete en viktig forutsattning for att komma in i det svenska samhallet,
det mojliggor for badde man och sarskilt for kvinnor att komma in i
samhallet och uppna jamstalldhet. Viktigt dock att beakta att ett jobb
inom vard och omsorg inte ar en enkel integrationsatgard da det ar
kvalificerat jobb som kraver utbildning, kompetens och kontinuerlig
utveckling forutom goda kunskaper i svenska. Genom att starka
kvaliteten i arbetet genom utbildningsinsatser och kompetensutveckling
kan attraktiviteten oka.

Bilaga

Vard- och omsorgs och arbetsmiljoutredningen i sarskilda boenden och
hemtjanst (SoL och LSS)

Underlag

SKR (2020) Mot valfardens kompetensutmaning — SKR Rapportwebb
[online] https://rapporter.skr.se/mot-valfardens-
kompetensutmaning.html?nofilters, publicerad 2020-11-24, hamtad
2022-01-04

Arbetsmiljoverket. (2019). Jamstélldhet i arbetsmiljon -
Arbetsmiljoverket. [online] Available at:
https://www.av.se/arbetsmiljoarbete-och-inspektioner/arbeta-med-
arbetsmiljon/jamstalldhet-i-arbetsmiljon/#6

Berg, K. and Ejdemo, T. (2018). 51 000 anstéllningar i Norrbotten till och
med 2030 — En analys av rekryteringsbehov och rekryteringsproblem
med l6sningsforslag. [ebook] Luled tekniska universitet, Region
Norrbotten och Lansstyrelsen Norrbottens lan, pp.1-85. Available at:
http://www.norrbotten.se

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-11-30
Uppfoljning kompetensutvecklingsprogram

Protokollsutdrag skickas till
Socialforvaltningen ledningsgrupp
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8§ 204 Dnr 2021-00131 70

Uppfoljning - SocialnAmndens satsning i
aldreomsorgen for att utveckla en god vard och
omsorg - Demenssjukskdterska

Socialnamndens beslut

Socialnamndens godkanner aterrapporten for socialnamndens satsning i
aldreomsorgen for att sakerstalla och utveckla en god vard och omsorg —
demenssjukskoterska.

Sammanfattning av arendet

Regeringen har tillfort riktade statsbidrag inom socialndmndens omrade.
Socialndmnden har rekvirerat statsbidrag inom socialférvaltningen
omrade och har darav majlighet till forbattringar och ambitionshéjningar
inom omradet.

Statsbidragen kommer att anvéndas i enlighet med angivna villkor som
socialndmnden avser ha féljsamhet till. Samtliga statsbidrag ska
aterrapporteras i enlighet med angivna direktiv.

Socialférvaltningen har analyserat och genomlyst behoven for att
utveckla och sakerstélla en god vard och omsorg med brukaren som
utgangspunkt. En satsning for att starka varden och omsorgen var att
anstalla en sjukskoterska med inriktning inom demensomvard/
demenssjukskoterska som skulle ha en 6évergripande funktion i
kommunen som sakkunnig inom demensfragor och kvalitetssakra varden
och omsorgen om demenssjuka personer genom att ge rad och stod till
bade verksamhet och narstdende. En aterrapport av satsningen
beslutades genomféras i december 2022.

Beskrivning av drendet

Demenssjukskoterskan paborjade sin tjanst 22-01-01 med syfte att
utveckla mer systematiska och strukturerade arbetssatt och sékerstélla
uppfoljning inom omradet for att forbattra livskvaliteten och
valbefinnandet hos personer med demenssjukdom och deras narstaende.
Det finns aven ett behov av kunskap och stéd inom omradet till vara
verksamheter inom aldreomsorgen, detta kan bidra till en 6kad sékerhet
och trygghet aven i vardpersonalens arbete.

Under &ret har:

- Anhoriggrupper hallits tilsamman med narstaendestodjare for att
ge deltagarna kunskap och stod.

- Vagledning till personal vid sarskilda boenden, hemsjukvard och
hemtjanst, i bade individuella fall och mer generella situationer

- Utbildat medarbetare om demenssjukdomar,
beteendeforandringar, forhallningssattmed utgangspunkt fran
aktuell verksamhets egna 6nskemal
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- Deltagit hos nagra intresseféreningar i kommunen for att
informera om demenssjukdom och om rollen som
demenssjukskoterska

- Visst individuellt stéd har getts till anhdrig och dessens
narstdende med demenssjukdom

- Genomgatt utbildning for att verka som certifierad utbildare for
BPSD-registret och utbilda administratorer i registret.

Demenssjukskoterskan ingar aven i en regional arbetsgrupp i
kunskapsstyrning for halso- och sjukvarden dar syftet at att samverka
for en mer kunskapsbaserad, jamlik och resurseffektiv vard pa
overgripande niva.

Vi ser att det finns behov av kunskap och stéd inom omradet och det
finns i dagslaget inga andra funktioner som kan utféra
demenssjukskoéterskans arbete.

Kostnader

Beraknad arskostnad hittills ligger inom den berdknade ramen om

800 000 kr/ar.

Satsningen har finansierats av statsbidrag s& aven 2023.

Satsningen inom demensomradet behover fortsatt finansiering antingen
av statliga medel eller en ramokning inom halso- och sjukvardsenheten
om satsningen ska kvarsta.

Kostnad Projekttid Beraknad kostnad
(hittills) fortsatt satsning
730 000 kr 730 000 kr jan-nov 800 000 kr/ar
2022
Totalt 800 000 krzar

Jamstalldhetsanalys

Satsningen i dldreomsorgen paverkar man och kvinnor lika. Alla
manniskor har ratt att f4 god vard och omsorg. Jamstalld vard och
omsorg innebar att kvinnor och man i lika stor utstrackning far vard
utifrdn sina behov, och att insatser av Socialtjansten haller en god
kvalitet oavsett patientens kdn. Varje mote ar unikt och behdver
anpassas efter enskildas behov och férutséattningar.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-11-30
Uppfoljning demenssjukskdterska
Handlingsplan BPSD, 2022-08-29
Projektplan demens, 2022-01-03
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Uppfoljning - SocialnAmndens satsning i
aldreomsorgen for att utveckla en god vard och
omsorg - Nara vard team

Socialnamndens beslut

Socialnamndens godkanner aterrapporten for socialnamndens satsning i
aldreomsorgen for att sakerstalla och utveckla en god vard och omsorg —
Nara vard team.

Sammanfattning av arendet

Socialndmnden har rekvirerat statsbidrag inom socialférvaltningen
omrade och har darav majlighet till forbattringar och ambitionshéjningar
inom omradet.

Statsbidragen kommer att anvéndas i enlighet med angivna villkor som
socialndmnden avser ha féljsamhet till. Samtliga statsbidrag ska
aterrapporteras i enlighet med angivna direktiv.

Ett beslut var att etablera ett projekt Nara vardteam (Resursteam) med
fokus inom ordinart boende for att starka brukarnas vard och omvardnad
ordinart boende, i hemmet. Aterrapport av satsningen beslutades ske i
december 2022

Beskrivning av drendet

Ett av Socialnamnden mal ar att mojliggora kvarboende, vilket ar
projektets huvudsyfte. Malgruppen for projektet ar personer som bor i
ordindrt boende och ar i behov av stérkta insatser stdd och hjélp. |
resursteamet/ Nara vard teamet ingar arbetsterapeut och fysioterapeut
samt omsorgspersonal. En rekrytering gjordes under hésten 2021 och
projektet startades upp 8 oktober 2021. Teamet ska stiarka hemgang i
samverkan med primarvarden. Teamet stottar upp i samband med
utskrivning fran slutenvarden, sjukhus och ska goras i samverkan med
Regionen med malet att fler personer ska kunna vistas tryggt i hemmet
och darmed minska behovet av korttidsvistelse och sarskilt boende. En
insats erbjuds normalt vardagar i 10 dagar och under denna tid utfor
teamet bedémningar av bland annat hemmiljo, hjalpbehov, fallrisk och
forflyttningsformaga, utifrdn det satts atgarder in exempelvis
hjédlpmedel, traning eller bostadsanpassning. Genom att punktinsatser
ges mer riktat och intensivt i en 6vergangsperiod tas brukarnas féormagor
tillvara och hemgangen kannas tryggare. Nar sedan brukarens behov
stabiliserats kan ordinarie hemtjanst och Halso- och sjukvardspersonal ta
vid. Teamet aterkopplar &ven bistdndshandlaggaren efter avslutade
insatser.

Vi ser att detta frigor resurser for ordinariepersona inom rehabenheten
och kvalitet och kontinuitet i rehabiliteringen och i beddomningar och
uppfoljning har forbéattrats nar insatsen utforts av teamet. Teamet har
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aven bidragit till att underlatta i hemtjanstens verksamhet genom
stottade och samordnade insatser. | vissa fall har brukarna forbéattrats
sina formagor i sddan utstrackning att hemtjanstinsatser i vissa fall
kunnat sagas bort. Brukarna och deras anhdriga har varit positiva till
insatsen som bidrag till s&krare och tryggare utskrivningar. Dessutom ha
flera anhoriga uttryckt att de genom teamets insatser kanner en 6kad
trygghet och stdttning i sin situation.

Framat ser vi en mdjlighet till utokad samverkan nar regionens Nara
vard team kommer i gang vid arsskiftet 2022/2023.

Se bilaga uppféljning for mer utforlig information.

Kostnad

Beraknad kostnad 2,5 mkr/ ar

Satsningen finansieras hittills av statsbidrag och s& aven 2023.
Satsningen inom Nara vard behover fortsatt finansiering om satsningen
ska kvarstd, antingen av statliga medel eller en ramokning inom héalso-
och sjukvardsenheten from 2024 eller s& maste teamet avvecklas infor
2024.

Jamstalldhetsanalys

Satsningen i dldreomsorgen paverkar man och kvinnor lika. Alla
manniskor har ratt att f4 god vard och omsorg. Jamstalld vard och
omsorg innebar att kvinnor och man i lika stor utstrackning far vard
utifran sina behov, och att insatser av Socialtjansten haller en god
kvalitet oavsett patientens kdn. Varje mote ar unikt och behdver
anpassas efter enskildas behov och férutséttningar.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-11-30
Uppfoljning Nara vard/hemtagningsteam, 2022-11-30

Protokollsutdrag skickas till
Socialforvaltningens ledningsgrupp
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§ 206 Dnr 2020-00346 70
Uppfoljning av Miljoplan

Socialndmndens beslut

Socialndmnden godk&nner redovisningen av handlingsplanen och
uppfoljningen fér 2022 och beslutar skicka rapporten vidare till
kommunstyrelsen.

Sammanfattning av arendet

Den 6 februari 2017, 8§27, beslutade Kommunfullmaktige att faststélla
forslag till Miljoplan. Syftet med Kalix kommuns Miljéplan ar att med
utgangspunkt i antagen miljopolicy fa ett langsiktigt och héallbart
miljéarbete i kommunen. | samband med faststallandet av Miljoplanen
beslutade att namndernas handlingsplaner ska sammanstallas till ett
gemensamt dokument och uppfoéljningen ska vara en del av det arliga
mal- och budgetplaneringen. Kommunfullmaktige beslutade 2019-11-26
att forlanga nuvarande mal och miljoplan fram till det nya 6vergripande
malarbetet ar klart.

Den nu gallande Miljoplanen har som syfte att skapa ett langsiktigt och
hallbart miljéarbete och har sin utgangspunkt enligt nedan:

e Social hallbarhet
e Ekonomisk hallbarhet
e Ekologisk hallbarhet

Handlingsplanen ligger till grund for de aktiviteter socialférvaltningen gor
for att leva upp till Miljoplanens mal.

Nu gallande Miljoplan prioriterar fyra omraden &r:

Mal 1: Kunskap och utbildning
Mal 2: Livsmedel och inkop
Mal 3: Energi

Mal 4: God livsmiljo

Jamstalldhetsanalys

Det finns forskning som tyder pa att hur politisk, ekonomisk och social
jamstalldhet bidrar till alla dimensioner av hallbar utveckling.
Jamstalldhet och jamlikhet paverkar ocksa klimat och miljé dar kvinnor i
hogre grad &n man prioriterar miljofragor, bade varderingsméassig och
genom handling. Undersékningar visar att méns och kvinnors livsstil,
beteende och konsumtionsmonster ser olika ut och de ger ocksa olika
stor paverkan pa miljon. Det ar darfor i miljoarbetet viktigt att belysa
och integrera jamstalldnetsaspekter i arbetet med miljo och hallbar
utveckling.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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KALIX KOMMUN

Socialnamnden

Nyckelfaktorer till en hallbar utveckling och aven minskat klimathot torde
till en stor del vara ett forandrat beteende hos man, vilket borde uppnas
genom en hogre niva av jamstalldhet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, 2022-11-30
Handlingsplan och uppféljning, 2022-11-14
Miljoplan

Protokollsutdrag skickas till
Kommunstyrelsen
Socialforvaltningens ledningsgrupp
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Socialnamnden

8§ 207 Dnr 2020-00344 70

Uppfoljning av Landsbygdsprogrammet

Socialn@mndens beslut
Socialnamnden godkanner uppféljningen av Landsbygdsprogrammet
2022 och skickar den vidare till kommunstyrelsen.

Sammanfattning av arendet

Kommunen har antagit ett reviderat Utvecklingsprogram ur ett
landsbygdsperspektiv 2016—2020 i juni 2016. Programmet har tagits
fram i en lokalt férankrad process och antagits av kommunfullmaktige.
Da inget nytt program eller andra riktlinjer tagit vid beslutade
kommunfullméktige den 14 juni 2021 dnr 2021-00285 8130 att forlanga
programmet med ett ar.

Den arliga utvarderingen ska redovisas i Samverkansradet for
landsbygdsfragor och sedan i utvecklingsutskottet och kommunstyrelsen.

Jamstalldhetsanalys

Jamstalldhet bor vara en réd trad genom alla framtagna aktiviteter da
jamstalldhet mellan kvinnor och man ar en viktig utvecklingsfraga for
landsbygden.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-11-30
Utvardering Landsbygdsprogram Socialnamnden 2022-11-30

Protokollsutdrag skickas till
Kommunstyrelsen
Socialforvaltningens ledningsgrupp
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Socialnamnden

8 208 Dnr 2022-00241 70

Information utvardering sommaren 2022

Socialnamndens beslut
Socialndmnden tar del av informationen om utvarderingen fér sommaren
2022.

Sammanfattning av arendet

Kompetensfdrsorjningsstrategen informerar om den utvardering av
sommaren 2022 som ar gjort tillsammans med enhetscheferna inom
socialférvaltningen.

Jamstalldhetsanalys
Arendet foranleder ingen jamstalldhetsanalys.
Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, 2022-11-30
Utvardering sommaren 2022

Protokollsutdrag skickas till
Socialforvaltningens ledningsgrupp

Justerandes sign
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KALIX KOMMUN

Socialnamnden

8§ 209 Dnr 2022-00238 70

Motion fran Centern - Locka unga till vardyrket

Socialnamndens beslut
Socialnamnden foreslar kommunfullmaktige:
- Att avsla motionen.

Sammanfattning av arendet

Inga-Lis Samuelsson (C) foreslar i motion den 8 april 2022, foljande:
”"Manga kommuner har svart att locka ungdomar till vardyrket, sa aven
Kalix kommun.

Det ar svart att rekrytera behorig personal bade till boenden och
hemtjanst. Nagot

maste goras for att trygga omsorgen for vara medborgare som har ratt
till en trygg

och séker omvardnad.

Med en trygg och séaker omvardnad menar Centerpartiet i Kalix att
samtlig personal

ska ha adekvat utbildning, vilket inneb&r minst underskdterska.

Vid var gymnasieskola, Furuhedsskolan, har vi programmet vard och
omsorg dar vi

erbjuder 18 platser. Platser som inte fylls. Preliminart antagna infor
kommande lasar ar 11 elever. Vi ser att ndgot maste goras for att locka
vara ungdomar att satsa pa vardyrket dar programmet vard och omsorg
ar ett forsta steg. | forlangningen kan det leda till att vidareutbilda sig till
sjukskoterska och vidare till ndgon specialistinriktning. Mojligheterna ar
manga samtidigt som behovet av anstallningsbara killar och tjejer ar
stort inom ovan namnda yrken i var kommun.

Ett steg pa vagen, en morot, kan vara att Kalix kommun erbjuder fast
anstallning till de som lamnar gymnasieskolans vard och
omsorgsprogram med godkanda betyg. Det &r en enkel atgard som inte
kostar Kalix kommun nagot annat an de resurser som behdvs for att
marknadsfora satsningen, en mycket ringa kostnad for en atgard som
skulle kunna leda till att fler valjer vardyrket och att kommunen da ocksa
kan trygga sin personalfoérsérjning.

Centerpartiet i Kalix foreslar:

- att Kalix kommun fran och med &r 2023 erbjuder fast anstallning till
elever som

lamnar vard- och omsorgsprogrammet med godkanda betyg och da ar
anstéallningsbara som behériga underskdterskor.

Socialndmndens beredning

Socialndmnden delar motionarens uppfattning om att vi behdver
attrahera och rekrytera fler kompetenta medarbetare till var verksamhet
for att klara framtida personalforsorjning.
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KALIX KOMMUN

Socialnamnden

Kompetensforsorjning ar for oss, likval som for andra verksamheter, en
stor utmaning och viktig fraga att arbeta med. SKR uppger att om 10 ar
kommer 44 procent fler vara éver 80 ar jamfort med idag, medan den
arbetsfora befolkningen mellan 20 - 64 ar bara 6kar med sex (6) procent
under samma period. | Kalix ser vi den demografiska utmaningen med
farre barn, ungdomar och medborgare i arbetsfor alder, totalt fran idag
till &r 2040 forutspas kommunen utifran framtidsprognosen fa cirka 1450
farre medborgare och det ar darfor av viktigt att jobba aktivt med att
attrahera och rekrytera fler medarbetare med adekvat utbildning till
verksamheten. Via statsbidraget "Hallbart arbetslivs” har
socialférvaltningen tilldelats resurser for att arbeta med
kompetensforsorjningsfragor.

Socialndmnden ser dock att det &r av yttersta vikt att folja Kalix
Kommuns rekryteringspolicy (bilaga) och tillhGrande anvisningar i
chefshandboken. Rekryteringsprocessen sakerstaller att vi foljer géllande
lagstiftning och att kandidaten uppfyller anstallningskraven for tjansten;

- Utbildning

- Erfarenhet

- Personliga egenskaper

- Goda referenser

- Personlig lamplighet (utdrag ur belastningsregistret).

Vid nyanstallning tillampar arbetsgivaren provanstéllning.

Socialndmnden kan inte erbjuda alla en fast anstallning enbart grundat
pa godkanda betyg utan den tilltankta nyanstallda maste ocksa uppfylla
ovriga anstallningskrav enligt kommunens framtagna
rekryteringsprocess och dvriga anstallningskrav for tjansten.

Socialnamnden foreslar darmed att kommunfullmaktige avsla motionen
enligt motionarens forslag - att Kalix kommun fran och med ar 2023
erbjuder fast anstallning till elever som lamnar vard- och
omsorgsprogrammet med godkanda betyg och da ar anstallningsbara
som behdériga underskdterskor.

Jamstalldhetsanalys

Socialférvaltningens verksamheter ar idag kvinnodominerade, for att
klara framtidens kompetensforsorjning ar det viktigt att attrahera bade
kvinnor och man till arbete inom halso- och sjukvarden. Dels for att
sakra bemanning av verksamheterna, dels for att skapa en mer jamstalld
arbetsmiljo.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



- id
SAMMANTRADESPROTOKOLL se(r2)

Sammantradesdatum
2022-12-08

KALIX KOMMUN

Socialnamnden

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse, 2022-11-30

Rekryteringspolicy, 2009-11-04

Motion fran Centerpartiet 2022-04-08

Protokollsutdrag fran Kommunfullmaktige, 2022-04-11 § 80

Protokollsutdrag skickas till
Kommunfullmaktige
Socialforvaltningens ledningsgrupp
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Socialnamnden
§ 210 Dnr 2022-00249 70

Revidering av riktlinjer for direktupphandlingar

Socialn@mndens beslut
Socialnamnden beslutar att godké&nna revidering av riktlinjer for
direktupphandlingar.

Sammanfattning av arendet

Hogsta forvaltningsdomstolen har genom dom, Malnr. 122-18, faststallt
att en kommunal namnd som sjalvstandigt fattar beslut och har en egen
budget med en understalld forvaltning &r en egen upphandlande
myndighet.

Lag (2016:1145) om offentlig upphandling anger att en upphandlande
myndighet ska faststélla riktlinjer for anvandning direktupphandlingar.

Sedan 2019 har socialnamnden riktlinjer for direktupphandlingar i
enlighet med Lag (2016:1145) om offentlig upphandling.

Lag (2016:1147) om upphandling av koncessioner omfattar numera
aven kommunala upphandlande myndigheter och lagen anger att den
upphandlande myndigheten ska uppratta riktlinjer som avser
direktupphandlingar av koncessioner.

Bilagan anger i rod text den reviderade texten.

Jamstalldhetsanalys
Arendet har ingen paverkan p& kommunens jamstalldhetsmal och
foranleder ingen jamstéalldhetsanalys

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-11-30
Riktlinjer direktupphandlingar

Protokollsutdrag skickas till
Socialforvaltningens ledningsgrupp

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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KALIX KOMMUN

Socialnamnden

§ 211 Dnr 2022-00189 70

Gynnande beslut i sarskilt boende

Socialnamndens beslut
Socialnamnden foreslas godkanna redovisningen av gynnande beslut i
Sarskilt boende.

Sammanfattning av arendet
Varje manad redovisar forvaltningen de gynnande beslut som finns inom
omradet Sarskilda boenden for namnden.

Forvaltningen féljer upp samtliga fattade myndighetsbeslut for Sarskilt
boende, samt behov av boenden inom omradet pa ett systematiskt
arbetssatt pa individniva. Detta utfors varje vecka i boenderadet dar
berdrda tjanstepersoner medverkar. Dar analyseras de behov som finns
och hur de ska verkstallas pa basta satt utifran behovet och individen
som berors av beslutet.

Forvaltningen redovisar for namnd pa aggregerad nivad om hur manga
gynnade beslut till Sarskilda boende som finns i var kommun. Det finns
totalt 264 boendeplatser samt 20 korttidsplatser.

Sammanfattning
Gynnade beslut Sarskilt boende Sol:
September: 32

P& korttidsenheten vistas (20 platser finns):
September: 20

Betalningsansvar/sanktionsavgift till Regionen om ca 4,3 mkr fram till
augusti 2022.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-11-30

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



- Sid
SAMMANTRADESPROTOKOLL ss(72)

Sammantradesdatum
2022-12-08
KALIX KOMMUN
Socialnamnden
§212 Dnr 2022-00191 70

Redovisning av ej verkstallda beslut

Socialn@mndens beslut
Socialnamnden beslutar att med godk&nnande dverlamna redovisad
statistikrapport till kommunfullmédktige avseende ej verkstallda beslut.

Sammanfattning av arendet

Namnden skall rapportera till Inspektionen for vard och omsorg (1VO),
kommunens revisorer och kommunfullmaktige.

Socialndmndens verksamheter har redovisat foljande antal ej verkstéllda
gynnande beslut perioden 2022-07-01- 2022-09-30. Redovisningen har
rapporterats till Inspektionen for vard och omsorg, Umea.

For kvartal 3 2022 rapporteras enligt nedan:

Verksamheter inom Ej verkstallda Summa
AO = Aldreomsorg gynnande beslut total
LSS OF= Omsorger om fordelade pa

personer med man respektive
funktionsnedséttning kvinnor

Barn och unga arenden IFO

Vuxenarenden IFO Man Kvinnor

Beslut enligt 4 kap 1 § SoL 12 19 31
LSS OF 9 8§ 9 Boende f6r vuxna 1 2 3
Summa totalt 34

Observandum att vissa personer kan ha tva icke verkstallda beslut i form
av sarskilt boende och dagligverksamhet.

Ej verkstallda beslut

Kommunen ar skyldig att anméala samtliga gynnande beslut som inte
verkstallts inom tre manader. Det framgar enligt
- 16 kap 6 f-h 88 socialtjanstlagen (SolL),
- 28 f-h 88 lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade
(LSS)
Syftet ar att starka rattssakerheten for enskilda som beviljats bistand.

Vilka insatser som avses och skalen till att besluten inte har verkstallt
framgar av tabellen nedan.
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KALIX KOMMUN

Socialnamnden

Sida

SAMMANTRADESPROTOKOLL 60(72)

Sammantradesdatum

Verkstélld 2022-08-30.

2022-12-08
Sammanstallning
Kon Insats Lagrum | Orsak Datu | Datum
m for | for
beslu | avbrot
t t
Man sarskilt 4 kap 1 Saknar ledig lagenhet. 2022-
boende 8§ SoL Verkstalld: 2022-08-02 01-28
Man sarskilt 4 kap 1 Saknar ledig lagenhet. 2021-
boende 8 SoL 2022-07-25 uppger den 03-30
enskilde att han onskar
avsluta beslut pa sarskilt
boende da behov ej langre
foreligger.
Kvinna | Sarskilt 4 kap 1 Saknar ledig bostad. Har 2022-
boende 8 SoL hemtjanst i vantan pa plats. | 04-11
Verkstélld 2022-10-04
Kvinna | Sarskilt 4 kap 1 Saknar ledig lagenhet. Har 2022-
boende 8 SoL hemtjanst i vantan pa plats. | 04-07
Tackar nej 2022-09-26.
Kvinna | Sarskilt 4 kap 1 Saknar ledig plats. Bor pa 2021-
boende 8 SoL SABO i annan kommun. 10-20
Verkstélld 2022-10-07.
Kvinna | Sarskilt 4 kap 1 Saknar ledig lagenhet. 2022-
boende 8 SoL Uppféljning 2022-07-22 01-25
Inget behov av utdkad
hemtjanst. Verkstalld 2022-
08-15.
Kvinna | Daglig 4 kap 1 Dagliga verksamheten 2022-
verksamhet 8 SoL stangd. Har kompenserande | 02-03
rekreation och fritids
insatser i hemmet for
meningsfull aktivitet.
Verkstélld 2022-10-03.
Man Daglig 4 kap 1 Avbrott i verkstélligheten. 2020-
verksamhet 8§ SoL Onskar inga kompenserande 30-30
insatser. Verkstélld 2022-
10-10
Kvinna | Sarskilt 4 kap 1 Saknar ledig lagenhet. 2021-
boende 8 SoL Tackat nej 2022-02-04. 08-06
Atertar anstkan 2022-09-08
Man sarskilt 4 kap 18 | Saknar ledig plats. Vistas pa | 2021-
boende SoL korttidsenheten i vantan pa | 07-06
plats. Verkstélld 2022-09-
12.
Kvinna | Sarskilt 4 kap 1 Tackat nej 2022-06-23. 2021-
boende § SoL Hemtjanst i vantan pa plats. | 12-13

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande




KALIX KOMMUN

Socialnamnden

Sida

SAMMANTRADESPROTOKOLL 61(72)
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2022-12-08

Kvinna | Daglig 4 kap 1 Avbrott i verkstélligheten. 2020-
verksamhet 8§ SoL Onskar inga uttkade 03-30
insatser i vantan.
Kvinna | Daglig 4 kap 1 Avbrott i verkstélligheten. 2020-
verksamhet 8 SoL Medverkar inte till 08-20
verkstéllighet. Arbetar
motiverande.
Kvinna | Kontaktperson | 4 kap 1 Medverkar inte till 2021-
8 SoL verkstallighet. 12-21
Kvinna | Boendestdd 4 kap 1 Medverkar inte till 2022-
8§ SoL verkstallighet 03-16
Man Ledsagarservi | 98 3 LSS | Avbrott i verkstélligheten. 2021-
ce Tackar nej pa grund av 12-15
tillfallig vistelse i annan pa
Daglig 4 kap 1 kommun. Samtliga insatser samtlig
verksamhet 8 SoL verkstéllda 2022-08-17. a3
beslut
Boendestdd 4 kap 1
8 SolL
Kvinna | Daglig 4 kap 1 Avbrott i verkstallighet. Ar 2021-
verksamhet 8§ SoL foréldraledig. 12-21
Kvinna | Sarskilt 4 kap 1 Saknar ledig plats. Utokar 2022-
boende 8 SoL avlastningen i vantan pa 05-09
plats.
Kvinna | Dagverksamh |4 kap 1 Verksamheten stangd. 2022-
et 8 SoL Avslutad d& den enskilde 03-27
flyttat till SABO:
Man sarskilt 4 kap 1 Saknar ledig plats. Tackar 2022-
boende 8 SoL vid kontakt nej till 05-30
ytterligare insatser i
hemmet. Verkstélld 2022-
08-30.
Kvinna | Sarskilt 4 kap 1 Saknar ledig plats. Uppger
boende 8 SoL 2022-08-30 att hon inte
behover nagra andra
insatser.
Kvinna | Dagverksamh | 9 8 10 p | Insatsen &r delvis verkstalld 2022-
et LSS da den enskilde medverkar 01-19
endast sporadiskt pga. sitt
funktionshinder.
Anpassningar sker
kontinuerligt.
Kvinna | Dagverksamh |9 8§ 10 p | Medverkar inte till 2022-
et LSS verkstallighet. Avslutad pa 02-22
egen begaran 2022-09-12.
Kvinna | Daglig 4 kap 1 Dagverksamheten stangd. 2022-
verksamhet 8§ SoL 02-06

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande




- id
SAMMANTRADESPROTOKOLL o572

Sammantradesdatum

2022-12-08
KALIX KOMMUN
Socialnamnden
Man Sarskilt 4 kap 1 | Korttidsvistelse pa de 2021-
boende 8 SoL boende han sedan skall 07-06
flytta in pa.
Man sarskilt 4 kap 1 Saknar ledig plats. S6ker 2021-
boende 8 SoL medboende med sin maka 06-21
som bor p& SABO. Atertar
anstkan 2022-09-08
Man sarskilt 4 kap 1 Den enskilde har tackat nej 2022-
boende 8 SoL till erbjudande 2022-05-18 02-03
och 2022-08-30.
Kvinna | Daglig 4 kap 1 Deltar sporadiskt. Har en 2019-
verksamhet 8 SoL anpassad 06-17
genomfdrandeplan.
Man sarskilt 4 kap 1 Ar erbjuden 2022-07-13 par | 2022-
boende 8 SoL lagenhet men paret vill bo i | 05-02
olika ldgenheter.
Kvinna | Sarskilt 4 kap 1 Ar erbjuden 2022-07-13 par | 2022-
boende 8 SoL lagenhet men paret vill boi | 05-02
olika ldgenheter.
Kvinna | Sarskilt 4 kap 1 Saknar ledig plats. Utokar 2022-
boende 8 SoL hemtjanstinsatserna i 06-08
vantan pa plats.
Man sarskilt 4 kap 1 Saknar ledig plats. Erbjuden | 2022-
boende 8 SoL utokad hjalp men tackar 06-01
nej.

Jamstalldhetsanalys

Rapporteringen har sedan den inférdes alltid haft en redovisning av antal
mé&n och kvinnor som rapporterats in till IVO. Vid ans6kningar om
sarskild boendeplats ar det alltid behovet som styr beslutet. D& behovet
styr gors ingen skillnader mellan man och kvinnor.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-11-30

Protokollsutdrag skickas till
Kommunfullmaktige
Socialforvaltningens ledningsgrupp
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Socialnamnden
§ 213 Dnr 2022-00250 70

Kvalitetsledningssystemarbete inom Individ- och
familjeomsorgen

Socialnamndens beslut
Socialnamnden beslutar att:

- IFO ska arbeta med kvalitetsledningssystemet 2023.
- for att klara uppdraget tillsatta en resurs 2023 som avslutas
senast 2023-12-31.

Sammanfattning av arendet

Individ och familjeomsorgen saknar idag ett fardigt ledningssystem. Det
finns ett stort behov av att bygga fardigt det kvalitetsledningssystem
som kommunen har for myndighetsutévningen for att pa ett
systematiskt satt kunna arbeta med kvalitetsledning inom
verksamheten. FOr att gdra det arbetet behdver tillsattas en person
under 1 ars tid d& arbetet med att bygga och fa in alla handlingar,
dokument och uppgifter ar omfattande. Nar det arbete ar klart fortsatter
arbetet inom befintlig verksamhet med uppdateringar arligen,
uppféljningar och egenkontroller.

Beskrivning av drendet

Enligt kommunallagen har den ansvariga namnden ansvar for att
verksamheten foljer de mal och riktlinjer som kommunfullméaktige har
beslutat om samt gallande foreskrifter. Namnden ska ocksa tillse att den
interna kontrollen ar tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i
ovrigt tillfredsstallande satt (KomL. 6 kap 7 §8). Detsamma galler nar
kommunen 6verlater at annan att bedriva verksamheten.

Ledningssystemet grundar sig pa Socialstyrelsens foreskrifter och
allmanna rad om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete SOSFS
2011:9. Ledningssystemet beskriver socialforvaltningens systematiska
kvalitetsarbete som omfattas av féljande bestdammelser:

- 3 kap 3 § Socialtjanstlagen

- 6 8 lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade

- 31 8 halso- och sjukvardslagen

Syftet med ett kvalitetsledningssystem
Ledningssystemet ska utvecklas och revideras I6pnade vid nya
lagstiftningar, foreskrifter, uppdrag och uppfoljningar av verksamheten.

- Ledningssystemet ska sdkerstélla att socialférvaltningen, i
enlighet med gallande lagstiftning, ger en saker vard och omsorg
med god kvalitet som ocksd ar kostnadseffektiv.
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Styr forvaltningen till ett systematiskt, metodiskt och
processorienterat arbetssatt som kontinuerligt utvecklar kvalité,
sakerhet och kostnadseffektivt.

Ledningssystemet ska méjliggodra

For ledningen att styra verksamheten s att ratt sak (vad) gors
vid ratt tillfalle (nar) och pa ratt satt (hur).

Ordning och reda i verksamheten

En struktur for verksamhetens ledning och styrning

Ett kontinuerligt forbéattringsarbete

Och skapa forutsattningar for medarbetare att delta i
systematiska forbattringsarbete.

Ledningssystemet ska anvandas for att:

Systematiskt och fortlopande utveckla och sékra verksamhetens
kvalitet

Planera, leda, kontrollera, félja upp, utvardera och férbattra
verksamheten.

Kostnad
800 000 kr foreslas bekostas av lampligt statsbidrag aret 2023.

Jamstalldhetsanalys

Arendet foranleder ingen jamstalldhetsanalys.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-11-30

Protokollsutdrag skickas till
Socialforvaltningens ledningsgrupp
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8§ 214 Dnr 2022-00245 70

Plan for samhallsorientering Socialforvaltningen, Kalix
kommun

Socialnamndens beslut
Socialnamnden beslutar:

- Att godkdnna framtagen plan for samhallsorientering
- Attt skicka den vidare till kommunstyrelsen for kinnedom

Sammanfattning av arendet

Samhaéllsorientering ar en utbildningsinsats for nyanlanda invandrare
som omfattas av lagen om etableringsinsatser. Det &r ett kommunalt
uppdrag som definieras i forordning om samhéllsorientering for vissa
nyanléanda invandrare, (2010:1138).

Nyanlanda flyktingar som fran och med den 1 december 2010 har en
etableringsplan ska delta i samhaéllsorientering. Deltagandet ar
obligatoriskt.

Kommunerna &r skyldiga att erbjuda varje nyanl&dnd minst 100 timmars
samhallsorientering. Den ska paborjas sa snart som mojligt efter det att
en etableringsplan har upprattats och normalt vara avslutad inom ett ar.
Fran den 1 maj 2013 erbjuds fler nyanlanda invandrare
Samhaéllsorientering. Lagen gdller nyanlanda anhoériginvandrare som har
fyllt 18 men inte 65 ar och ar folkbokforda i en kommun. Lagen géller
inte de som &r medborgare i ett EES land eller Schweiz eller som gar i
gymnasieskolan. Kursen ska pabdrjas sa snart som mojligt efter att den
nyanlande har folkbokfort sig. Kommunernas skyldighet att erbjuda
Samhallsorientering upphor tre ar efter den forsta folkbokféringen i en
kommun. Kommunerna ska aktivt verka for att nyanldnda som har ratt
till Samhaéllsorientering deltar i verksamheten. Syftet med
samhallsorienteringen ar att géra det lattare for nyanlanda att komma in
i det svenska samhallet.

Planen ska &ven delges lansstyrelsen.

Jamstalldhetsanalys

Samhéllsorientering erbjuds till samtliga oavsett kon.
Samhallsorientering ska ge en grundlaggande forstaelse for och
kunskaper om det svenska samhallet och praktiskt vardagsliv. Det
mojliggor for nyanlanda att fa information om svenska lagar, regler men
ocksa vardering sdsom jamstalldhet och mans och kvinnors lika
rattigheter. Att bAde man och kvinnor bereds mdjlighet att delta i
samhallsorientering ar darfoér otroligt viktigt ur ett
jamstalldhetsperspektiv och en grundldggande del i integrationsarbetet.
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Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-11-30
Plan fér samhaéllsorienteringen

Protokollsutdrag skickas till
Kommunstyrelsen

Lansstyrelsen i Norrbottens lan
Socialforvaltningens ledningsgrupp

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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8§ 215 Dnr 2022-00247 70

Information om hdjda arvoden for familjehem

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av SKR:s nya rekommendationer om héjda
arvoden till familjehem och andra foér&dndringar som boérjar gélla den 1
januari 2023.

Sammanfattning av arendet

Fran och med 1 januari 2023 uppdaterar SKR sina rekommendationer
och erséattningar. | juni 2022 beslutade SKR:s férbundsstyrelse om hdjda
arvodesnivaer for familjehem. Det innebar att i stallet for den arliga
hodjningen som foljer I6neutvecklingen for vissa yrken, sker en héjning
med 2991 kr i jamforelse med 2020 ar belopp.

Alder Grundarvode Exempel pa

forhojt

arvode

inklusive

grundarvode
0-19 11 237 kr 13 132 kr 15 040 kr 17 255 kr
2020 8246 kr 10 141 kr 12 049 kr 14 264 kr
2022 8588 kr 10 561 kr 12 548 kr 14 854 kr

Ovriga forandringar i rekommendationen:

Arvodet ar detsamma for en aldersklass 0—19 ar, och inte som tidigare
uppdelat pa tva aldersklasser 0—12 ar och 13-19 ar dar arvodet for de
aldre barnen var hogre. Fran och med 1 januari 2023 nar de nya
rekommendationerna borjar galla ar det tidsatgang och arbetsinsats
inom uppdraget som &ar vagledande for vilket arvode som utbetalas. Det
innebar precis som tidigare att ett arvode kan komma att saval hojas
som sankas under ett uppdrag utifran tidsatgang och arbetsinsats.

I vissa fall kan en reducering av grundarvodet bli aktuellt. Det kan
handla om att ett syskon placeras i samma familjehem, eller att
placering sker i familjehem som efter utredning inte beddms ha
forutsattningar att tillgodose det tilltdnkta barnets hela vardbehov, men
dar den sammantagna bedémningen ar att det ar barnets basta att fa bo
i det tilltankta familjehemmet med kompenserande insatser. | det nya
cirkularet kommer det att finnas ytterligare vagledning till kommunerna
om reducering av grundarvodet.

Precis som tidigare ar ar SKR:s rekommendationer generella. De kan
anvandas som ett stod nar en kommun tar fram lokala riktlinjer for
handlaggning av dessa arenden.

Konsekvenser om vi valjer att inte folja SKR:s rekommendationer
e Att vi forlora befintliga familjehem till andra kommuner
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e Svarare att rekrytera nya familjehem och att konkurrera med
andra kommuner
e Okade kostnader med konsulentstédda familjehem

Berédknad kostnad:

I Kalix beror detta i dagslaget 26 barn. Kostnadsokning utifran dagens
lage ar 1 090 000 kr. Vad kostnader blir beror av antalet placerade barn.
Jamstalldhetsanalys

Paverkar flickor, pojkar, man och kvinnor lika mycket.
Underlag/Bilaga

Nya rekommendationer familjehem 2023 | SKR

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse, 2022-11-30

Protokollsutdrag skickas till
Socialforvaltningens ledningsgrupp
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8 216 Dnr 2022-00235 70

Redovisning av inkomna arenden fran Inspektionen
for vard och omsorg

Socialndmndens beslut
Socialnamnden tar del av redovisningen av inkomna arenden fran
Inspektionen for vard och omsorg, 1VO.

Sammanfattning av arendet
1. Beslut 2022-10-31 dnr 3.5.1-31005/2021-7 har inkommit fran
Inspektionen for vard och omsorg.
Avser: Tillsyn gallande enskilds omsorg och vard pa det sarskilda
boendet Ronngarden i Kalix.
Beslut: IVO avslutar arendet efter nAmndens redovisning.

2. Beslut 2022-12-05 dnr 3.3.1-10545/2022—8 har inkommit fran
Inspektionen for vard och omsorg.
Avser: Tillsyn av ej verkstéllt beslut.
Beslut: 1VO avslutar arendet.

Beslutsunderlag
Beslut fran Inspektionen for vard och omsorg, 2022-10-31
Beslut fran Inspektionen for vard och omsorg, 2022-12-05
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8§ 217 Dnr 2022-00236 70

Redovisning av inkomna arenden fran
Arbetsmiljoverket

Socialnamndens beslut
Socialnamnden tar del av informationen.

Sammanfattning av arendet
Anna-Lena Andersson, forvaltningschef informerar att forvaltningen inte
har nagra inkomna arenden att redovisa.
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8§ 218 Dnr 2022-00237 70

Redovisning av inkomna arenden fran Patientnamnden

Socialnamndens beslut
Socialnamnden tar del av informationen.

Sammanfattning av arendet
Anna-Lena Andersson, forvaltningschef informerar att forvaltningen inte
har nagra inkomna arenden att redovisa.
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8§ 219 Dnr 2022-00192 70

Information fran forvaltningschef och
namndsordforande

Socialnamndens beslut
Socialnamnden tar del av informationerna.

Sammanfattning av arendet
Forvaltningschef och namndsordférande informerar i aktuella arenden.

Beslutsunderlag

Information statsbidrag

Information riksnorm 2023

Budgetberedning 2024 — tidplan

Aktuellt inom socialpolitik 16 november 2023
Budgetpropositionen for 2023
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