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Projektet

KOMMUNIKATIONSSTRATEGI FOR PLATSEN KALIX ar framtagen i samband
med uppdraget Kompetensférsérjning genom samverkan som ar en del av

det treariga projektet Utveckla naringslivet och foretagsklimatet som ags av
Kalix kommun.

Uppdraget Kompetensférsérjning genom samverkan bestar av fyra delom-
raden:

. Platsens identitet Kalix - framtagande av en identitet for platsen Kalix.

« Sa ska Kalix féormedlas - platsvarumarke med grafisk profil och
kommunikationsstrategi for platsen Kalix

« Nuladgesanalys - fokus pa kompetensforsorjning

« Kompetensforsorjning - aktivitets- och handlingsplan fér kompetens-
férsorjning

| uppdraget har det ocksa ingatt en forelasningsserie, forslag till marknads-
foringsplan for inflyttning och férslag pa en samverkansmodell med gemen-
samma mal och strategier for kompetensférsorjning och inflyttning.

Ansvarig for framtagandet av Platsen Kalix identitet:
Geektown kommunikationsbyra

Underlagsmaterial

Kommunen arbetar kontinuerligt med ovanstaende fragor och har med
hjalp av Kairos Future tagit fram Stora flytt- och boendestudien (2016).
Ett ytterligare dokument som varit till stor hjalp i arbetet med platsen Kalix
identitet &r kommunens antagna dokument Vision 2030.

Det arbetsmaterial som Platsen Kalix identitet ar baserat pa ar ovan namnda
dokument, samt en mycket omfattande insamlingsprocess. Det insamlade
materialet innefattar bade inifran- och utifranperspektiv.

INIFRANPERSPEKTIVET - FRAN PLATSEN KALIX

. En stor insamlande enkat for platsens invanare, foretagare, organisationer,
tjanstepersoner och beslutsfattare samt utflyttade kalixbor.

« Djupintervjuer med foretag i Kalix, nyckelpersoner inom platsen Kalix,
inflyttade och utflyttade kalixbor.

«  Kreativt workshopmaterial for skolor och organisationer.

« Kreativ insamling: frageladan som befunnit sig pa olika offentliga platser
och varit med under olika aktiviteter under den insamlande processen.

« Material fér dialog med unga under Vaxa i Kalix.

« Material vid Hemvandarevenemanget den 30 december, for att uppmana
till att fylla i enkaten.

«  Medverkan pa frukosttraffar och andra offentliga mingel och méten for att
samla upp reflektioner och féra dialog med personer pa plats.

« Beslutande enkat baserad pa ovan namnda aktiviteter.

UTIFRANPERSPEKTIVET — HUR VI SER PA PLATSEN KALIX UTIFRAN

« En stor insamlande enkéat for att fraga hur privatpersoner och féretag
ser pa platsen Kalix utifran.

o Analys av platsen Kalix i digitala medier.

« Fort samtal och dialog med féretag och privatpersoner kring hur de ser
pa platsen Kalix.



Hur ska platsen uppfattas?

Det ar den samlade bilden av platsen Kalix identitet som fram-
trader med hjalp av platsens historia, vad som hander har och

nu samt vart vi ar pa vag - framtiden. Det ar vi tillsammans som
forvaltar platsens varden, befaster dem och utvecklar dem. Vi har
tilsammans ett ansvar att visa upp en mangsidig och breddad
bild om hur det ar att verka och bo har, men ocksa hur det ska
upplevas att besdka platsen.

Varfor behover vi en platsidentitet?

Vad ska den vara bra till?

Kalix platsidentitet har som uppgift att synliggéra, starka och
forbattra forutsattningarna for platsen att utvecklas. Vi uppfattar
en plats genom en mangd olika varden, dar samspelet mellan de
mjuka och fysiska vardena spelar en central roll. Specifikt hur de
samspelar ar avgdrande for att skapa dynamiken och det som ar
typiskt for platsen Kalix. Det handlar om allt ifran en individs egna
handlingar till en grupps séatt att vara pa, den kansla som vi som
individer, féretag, organisation, férening eller politiker formedlar
till fysiska ting, platsen Kalix grafiska profil, skyltar, foreteelser,
evenemang, boende, natur, kommunikation (buss, vagar, battrafik
m.m.) etc. Det som inte far gldmmas bort ar ocksa vikten av att
téanka pa vad som sags om platsen bade inom och utanfér kom-
munens granser och hur platsen omnamns i olika medier. Det ar
den totala bilden som gemensamt bildar platsens tillgdngar och
utmaningar och skapar byggstenar for identiteten.

Viktiga ingredienser for en platsidentitet:

« Samskapande, det ar vi tillsammans som formar platsens
identitet och budskap.

« Bygg platsens identitet inifran, var arlig och autentisk,
bygg identiteten pa sanna varden.

« Skapa en bra vi-kansla.



Vem dger platsens identitet?
Det &r vi tillsammans som ager platsen Kalix identitet. Tillsammans skapar
vi och befaster platsens varden — vi utvecklar platsen tillsammans.

Hur ska platsens identitet anvandas? Nyttan?

Det finns en bredd av behovs- och nyttoomraden for en platsidentitet. Den
har manga olika anvandningsomraden vilka bland annat ar: att skapa en
sammanhallning inom platsen, att skapa inflyttning, kompetensférsorjning,
féryngring av platsens invanare, att mojliggora att foretag kan utvecklas
och vaxa, att mdéjliggéra och utveckla en levande bygd, att attrahera till
foretagsetableringar, att utveckla och stérka utbildningar pa orten, att
skapa nya utbildningar, att attrahera till turism och besdk, att fa individer
att vilja stanna kvar, att 6ka kénslan av stolthet, att starka platsens identitet
och vara en attraktiv lagspelare for samverkan.

Identiteten ska ocksa hjalpa oss att bli riktigt goda ambassadorer for platsen
Kalix. Vi ska prata gott om platsen och lyfta varandra sa ofta det gar i olika
sammanhang.

Hur, vem och vad ska platsen Kalix identitet
anvéandas till?

Kalix identitet ska lyfta upp platsens tillgangar och synliggéra dem pa
basta vis. Den ska vara den sammanbindande réda traden i arbetet med
att beratta positivt om platsen och lyfta de varden som ar platsen Kalix.

Platsen Kalix identitet har alla ratten till, men det finns nagra saker att ta
hansyn till om du vill anvanda identiteten. Identiteten far inte anvandas for
att enbart marknadsféra ditt féretags, din organisations eller din férenings
tjanster, produkter eller verksamhet. Materialet far inte heller anvandas i ett
negativt sammanhang, andras eller distribueras vidare. Du kan anvénda
identiteten for att sprida en enhetlig och positiv bild av platsen Kalix.

Identiteten ska ocksa tjana som sammanbindande lank for att mojliggora/
samordna samarbete eller insatser mellan olika féretag, organisationer,
foreningar och kommunen i Kalix. Syftet ska da vara en gemensam insats
dar parterna tillsammans vill marknadsféra sig i ett syfte som gagnar
platsen Kalix.



Kalix - Omtianksamhet och Framtidstro

o Ett dppet, tolerant och jamlikt Kalix dar alla manniskor ska ha
forutsattningar att leva ett bra liv.

«  Ett attraktivt och hallbart Kalix utifran manniskors behov och
med hansyn till miljon.

«  Oka inflyttningsnettot till platsen Kalix. Specifikt 6ka
inflyttningen av kvinnor och barn.

«  Att 6ka mangfalden och toleransen.

«  Forbattra naringslivsklimatet i kommunen och bredda bilden
av vilka naringar som finns inom platsen Kalix.

«  Ett charmigt mindre samhalle dar drémmar far tid att vaxa
och utvecklas.

« Ett enkelt och néra liv, nara till att bo, verka och till din fritid.
Mer tid fér livet helt enkelt!

”Ar 2030 &r vi Kalixbor stolta éver var kommun. Det som gér att
kommunen kanns attraktiv ar att den ar modern, trygg och inklu-
derande. De som bor, lever och verkar i kommunen kanner att de
trivs och kan vara med och paverka utvecklingen. Vi som lever har
inser samtidigt att ensam ar inte stark, darfér samarbetar vi garna
over granser, saval geografiska som mentala. Besokare kanner att
de garna vill atervanda hit dar det mesta ar enkelt och nara och
| dar de méts av vanliga manniskor i en vacker omgivning.”

Vision och q\él for
platsen Kalix
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Platsen Kalix fordelar
och utvecklingsomraden

Platsens fordelar — FOor boende

Naturen

| Kalix har vi nara till naturen. Det ar enkelt att ta sig ut i naturen
och vi har tillgang till ett rikt friluftsliv. Platsen ar extremt vacker
och omges av sldende naturupplevelser.

Skargarden, dlvar, havet

Vi har en fantastisk tillgang till vatten runt omkring oss, har
finns narheten till havet och en vacker skargard. Vi har &ven
en nationaldlv och skogsélvar runt knuten.

Lugnet
Kalix ar en plats dar drdmmar far ta tid att vaxa och utvecklas,
en plats dar livet levs pa ett hallbart satt.

Familjevanligt

| Kalix trivs hela familjen! Vi har férutsattningar for att hela familjen
ska trivas: vi bor bra, allt som behdvs finns i ndrheten, vi har en
familjar stdmning och det finns mycket att géra for alla familjens
medlemmar. For barnen finns det ett stort utbud av aktiviteter att
vélja bland och det mesta ar Iatt att ta sig till. Kalix ar helt enkelt
ett bra stalle att vaxa upp pa!

Mer livskvalité

| Kalix har vi det bra! Har ar det enkelt att leva. Kalix ar lagom
stort - Kalix kombinerar det mindre samhallets lugn med stadens
utbud av shopping, god mat och kultur. Vi har en fantastisk natur
runt knuten samtidigt som vi har riktigt bra restauranger. Dessutom
hittar du fina prisvarda boenden i Kalix, har har du méjlighet att
forverkliga ditt drémboende.

Boendeort till intilliggande orter

Det ar enkelt att bo i Kalix och jobba pa annan narliggande ort
eller pa distans. Kommunikationen, Europavagar, busstrafik och
narhet till flyg etc. tillgangliggdr mer tid for livet helt enkelt.



Platsens utvecklingsomraden — For boende

Ett levande centrum

Mer som hander och mindre tomma lokaler i centrum. Fler métesplatser
och saker som hander aret om. Hitta kreativa I6sningar pa tomma lokaler,
vaga tanka i nya banor helt enkelt. Exempelvis co-working platser for att
sma och mindre féretag ska kunna sitta med andra och fa en naturlig
samhorighet och mojliggdra utveckling och business mellan féretagen.

En storre bredd av jobbmdgjligheter - sarskilt for kvinnor.

| Kalix maste vi jobba pa att bade visa pa och skapa ett bredare naringsliv.

Kalix ar idag starkt inom tillverkningsindustrin och callcenterbranschen,
vilka ocksa har ett behov av rekrytering. Dessa ar otroligt viktiga for Kalix
- dock behover vi visa pa och stétta fler branscher. Vi behdver visa pa att
det finns ménga olika typer av jobb som en kan ha i Kalix. Sarskilt unga
kvinnor upplever att det inte finns jobbmdjligheter for dem i Kalix.

Inkludera byarna
Platsen Kalix bestar av en mangfald av byar. For att platsen ska ha en arlig

chans att utvecklas och attrahera till inflyttning krévs det av platsens be-
slutsfattare att medvetet och aktivt inkludera byarna i arbetet. Se, bekrafta
och stétta for att bade invanare och utomstaende ska se platsens mojlighe-
ter och tillgangar. Tillsammans kan vi skapa en attraktiv och hallbar bygd!

Ett varierat utbud aktiviteter

Kalix har ett brett utbud av frilufts- och idrottsaktiviteter. For att 6ka platsens
attraktivitet ytterligare bor befintliga aktiviteter utvecklas och ett annu bredare
utbud bade inom idrott och kultur skapas. Det ska finnas mycket att géra for
hela familjen.

Utveckla fler attraktiva boendemiljoer och offentliga motesplatser
Platsen Kalix bor underlatta byggnationer bade av fristdende hus och
lagenheter inom attraktiva omraden riktade till specifika malgrupper.

Det géller inom hela platsen Kalix. Platsen bér géras &nnu mer vacker

och tillganglig, offentliga miljéer och platser dar hela familjen kan trivas.
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Platsens fordelar — For besdokare

Kalix Lojrom
Ett mycket valkant och starkt varumarke for platsen Kalix.

Lattillgadnglig, storslagen natur
Det &r enkelt att ta sig ut i naturen och inte svart att hitta upplevelser.

Vidstrackta marker

Narhet till ej tatbefolkade omraden som hos den internationella besdkaren
upplevs exotiskt. Befolkningstatheten (fordelen att det inte bor s& mycket
personer inom kommunen for turistféretagen), skargarden, skogen, Kalix
alvdal, fina tallhedar, vandringsleder m.m. Bra geografiska férdelar for
turism och utomhusliv, besékaren behdver inte konkurrera om ytorna inom
platsen Kalix.

Laget i varlden och regionen

Platsen Kalix har en god placering inom lanet och ett mycket bra geogra-
fiskt Iage. Det ar enkelt att ta sig till Kalix med olika former av kommunika-
tionsmedel.

Platsens utvecklingsomraden — For besdkare

Utveckla fler besdksanledningar
Se till att det finns goda anledningar att besdka Kalix, vinter som sommar.

Etablera och framja fler foretag inom besdksnaringen

Fa fler att se méjligheten att etablera och utveckla foretag inom besdksna-
ringen inom platsen Kalix. Det kommer att leda till fler arbetsmojligheter
och gora platsen annu mer attraktiv for inflyttning och besdk. Platsen ska
ocksa mojliggora for foretag inom besdksnaringen att samverka for att
framja utveckling av foretagen.

Battre kommunikationer

Fortsatt arbetet med att framja direktflygslinjer till Lulea fran andra regioner
och delar av varlden. Tillgangliggor skargarden for besok, utveckla olika
mojligheter for besokare att sjalv och i grupp besoka och ta del av skargarden.

Tillgéngligg6ra upplevelser for besdkare

Mojliggdr naturupplevelser fér bade ung och gammal samt de med funk-
tionsvariationer. Det ska vara enkelt att hitta information, veta hur, var och
nar en kan bege sig ut. Mgjlighet till uthyrning av redskap/transportmaéjlig-
heter for sin upplevelse eller guidning vore onskvart.



Platsens fordelar — For foretag

Narheten pa en liten ort

Narhet mellan manniskor och féretag gor det lattare att gora saker ihop.
Kalix ar ett mindre samhalle vilket skapar narhet till andra féretag och
narhet till kommunala tjansteman och politiker.

En mangfald av foretag

Det finns féretag med specialisering inom sitt omrade, men ocksa en bredd
av manga olika typer av féretag/naringar, fran enskilda till stora foretag.
Foretag med spetskompetens och specialister pa den internationella mark-
naden finns ocksa.

Laget i varlden och regionen

Kommunikationen, Europavagar, narhet till flyg etc. Narheten till omkringlig-
gande stader, universitet (exempelvis Lulea tekniska universitet och finska
universitet) och lander mojliggor for foretag att samarbeta (tillfalliga kon-
sulter, extra personal samt erfarenhetsutbyte och utveckling av produkter),
rekrytera kompetens, exportera sina produkter och jobba utanfér platsen
Kalix granser.

Platsens utvecklingsomraden — For foretag

Samverkan och natverksbyggande

Fler naringslivstraffar i olika forum. Foretag efterfragar fler tillfallen for fore-
tag att traffas. Att det skapas fler moétesplatser for naturliga och spontana
moéten mellan foretag.

Bredda naringslivet

For att bli en annu mer attraktiv plats ar det fordelaktigt att framja fler olika
naringar/branscher inom platsen Kalix, allt fran sma ensamféretag till stérre
foretag. Detta skapar ocksa en bredare arbetsmarknad vilket i I1angden
gynnar kompetensforsorjningen aven for de idag etablerade branscherna.

Lyfta och visa stolthet for vara foretag och affarer
Platsen Kalix behéver bli annu battre pa att beratta och lyfta utbudet av
bade jobbmdjligheter och lokal handel och aktiviteter.

Samverkan mellan ndringsliv och kommun

For att platsen Kalix ska bli annu battre och attraktivare for féretag, finns
det stora potential i att organisera, férdjupa och utveckla samverkan mellan
naringslivet och kommunen.
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Platsen Kalix vardegrund,
sa vill vi att platsen ska upplevas och vara.

. Oppna, toleranta och jamlika - i Kalix finns det plats fér
manga olika typer av manniskor.

« Hos oss ar mangfald och jamstalldhet tillgangar som gor oss
till en annu mer attraktiv plats.

« Véalkomnande och inkluderande — | Kalix far du vara dig sjalv!
Vi a@r 6ppna for nya manniskor och valkomnar fler kalixbor.

« Vihar ett 6ppet och varmt klimat mellan varandra bade som
individer och som foretag.

«  Framtidstro — Vi kanner framtidstro till platsen och ser de
fantastiska mojligheter som finns har i Kalix.

« Vi uppmuntrar till nya idéer och kreativt tankande.

Vem ska platsen Kalix prata med?
Platsens varden kommuniceras med hjalp av olika insatser till
flera olika mottagare:

. De som idag finns pa platsen: kalixborna, féreningarna,
foretagarna och andra organisationer.

. Besokare: internationella, nationella och regionala inom
Norrbotten.

H ur p.lalt_se nKalﬂé(Viil === . :D:tt;e:iella inflyttare: utflyttade kalixbor och allmanheten
bli uppfattad =

=

. — -

————
' « Investerare/féretag i regionen, Sverige och internationellt.

11.




Vilka tillgangar har platsen Kalix?

Narhet till vattnet — Skargarden, nationalélven, skogsélvar, sjoar.

Kalix Lojrom - Ett mycket valkant varumarke och en tillgang for platsen
Kalix.

Den vackra naturen - Vi har mdjlighet till ett rikt friluftsliv och ett stort
utbud av aktiviteter.

Laget i regionen — Vi ligger bra till i regionen med goda kommunikationer
och pendlingsmdjligheter till omkringliggande orter. Vart prislage pa
bostadsmarknaden ar férhallandevis lagt samtidigt som vi ar en attraktiv
boendeort, vilket gor att vi kan konkurrera som val av bostadsort.

En bra plats att bo pa — | Kalix trivs vi! | Kalix finns det ett stort aktivi-
tetsutbud och service for hela familjen. Vi har narhet till det mesta och
en enkelhet som gor livet okomplicerat.

Kreativa byar — Byar som har framtidstro och vilja att skapa en attraktiv
och hallbar bygd.

Entreprendrsanda - En mangfald av féretag och spetskompetenser
hos foretagen.

Platsens historia — Historiska byggnader och handelser som har
format platsen Kalix.

Kalix position i regionen, Sverige och varlden

Platsen Kalix lockar besdkare bade regionalt, nationellt och internationellt.
Platsen Kalix har en god placering inom lanet och ligger bra geografiskt
placerad, bade vad galler kommunikation och samverkan.

Platsen Kalix position i I&net, en god samarbetspart fér narliggande
kommuner, Luled-regionen och orter i Finland.

Boendeort till intilliggande orter. Det ar enkelt att bo i Kalix och jobba
pa annan narliggande ort.

Det unika med platsen Kalix, unique selling point (usp)
Kalix ar en plats dar drommar far ta tid att véxa och utvecklas, en plats

dar saker far ta tid och livet levs pa ett hallbart satt. Vi har en fantastisk

tillgang till naturen, skargarden, havet och alven. Kalix ar en lugn, trygg

plats och en lagom stor ort. Var varldsunika Kalix Léjrom ar en delikatess

som uppskattas dver hela landet. Den lokala dialekten &r valkand och ett

charmigt inslag och en tillgang for att lyfta platsens historia. Platsen Kalix ar

en boendeort till intilliggande orter. Det ar enkelt att bo i Kalix och jobba pa

annan narliggande ort.
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Positionsforflyttning —
platsen Kalix utmaningar

Platsen Kalix utmaningar

Det finns bilder av Kalix, bade i ett utifran- men ocksa inifran-
perspektiv, som inte stAmmer med platsen Kalix identitet och vilka
vi vill vara. Dessa forestallningar behdver vi férandra, i och med
detta kan vi skapa en forflyttning av platsens varumarke. Samti-
digt som det handlar om kommunikation s& maste vi ocksa jobba
med oss sjalva och platsen for att utvecklas fér framtiden.

Omraden att jobba pa

Trangsynthet = Kalix ar en 6ppen, valkomnade och

inkluderande plats.

Machomannen = Bredda bilden av vem en Kalixbo &r och far vara.
Bredda mansnormen i Kalix.

Kriminalitet = Kalix ar en trygg och familjevanlig plats att bo pa.
Daliga karriarmaojligheter = | Kalix har vi ett brett spektrum av
manga olika typer av arbetsmajligheter. Det finns foretag och
arbetsplatser i ett brett spektrum av branscher och typer av jobb.
Negativitet = Vi ar positiva och ser méjligheter pa platsen.

Vi ar stolta 6ver platsen och varandra.

Unga kvinnors forutsattningar = Bli en mer attraktiv plats for
unga kvinnor att vilja bo pa. Fler och storre utbud av arbetsmoijlig-
heter. Att jobba med vardegrunder i samhallet ar sarskilt viktigt for
unga kvinnor.

13.



