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Projektet

KOMMUNIKATIONSSTRATEGI FOR PLATSEN KALIX ar framtagen i samband
med uppdraget Kompetensférsérining genom samverkan som ar en del av

det treariga projektet Utveckla naringslivet och féretagsklimatet som ags av
Kalix kommun.

Uppdraget Kompetensférsérjning genom samverkan bestar av fyra delom-
raden:

« Platsens identitet Kalix - framtagande av en identitet for platsen Kalix.

«  Sa ska Kalix férmedlas - platsvarumarke med grafisk profil och kom-
munikationsstrategi for platsen Kalix

« Nuladgesanalys - fokus pa kompetensforsorjning

«  Kompetensforsorjning - aktivitets- och handlingsplan fér kompetensfor-
sorjning

| uppdraget har det ocksa ingatt en forelasningsserie, se nedan, Férslag
till marknadsféringsplan for inflyttning och forslag pa en Samverkansmo-
dell med gemensamma mal och strategier for kompetensférsoérjning och
inflyttning.

Ansvarig for framtagandet av Kommunikationsstrategi for platsen Kalix:
Geektown kommunikationsbyra

Underlagsmaterial

Kommunen arbetar kontinuerligt med ovanstaende fragor och har med
hjalp av Kairos Future tagit fram Stora flytt- och boendestudien (2016).
Ett ytterligare dokument som varit till stor hjalp i arbetet med platsen Kalix
identitet &r kommunens antagna dokument Vision 2030, Aktiviteter for
férbattrat naringslivsklimat, medborgardialoger mm.

Det arbetsmaterial som Kommunikationsstretagin for platsen Kalix ar baserat
pa ar ovan namnda dokument, Platsen Kalix identitet, samt en mycket
omfattande insamlingsprocess. Material som ar insamlat har skett bade

i ett inifran- och ett utifrAnperspektiv.

INIFRANPERSPEKTIVET - FRAN PLATSEN KALIX

. En stor insamlande enkat for platsen invanare, foretagare, organisationer,
tjdnstepersoner och beslutsfattare och utflyttade kalixbor.

« Djupintervjuer med foretag i Kalix, nyckelpersoner inom platsen Kalix,
inflyttade och utflyttade kalixbor.

« Kreativt workshopmaterial for skolor och organisationer.

« Kreativ insamling, frageladan - Befunnit sig pa olika offentliga platser
och aktiviteter under den insamlande processen.

« Material f6r dialog med unga under Vaxa i Kalix.

« Material vid Hemvandarevenemanget den 30 december, for att uppma-
na till att fylla i enkaten.

« Medverkat pa frukosttraffar och andra offentliga mingel och méten for
att samla upp reflektioner och féra dialoger med personer pa plats.

. Beslutande enkat baserat pa ovan aktiviteter.

. Utifranperspektivet — hur vi ser pa platsen Kalix utifran

« En stor insamlande enkéat for att fraga hur privatpersoner och foretag
ser pa platsen Kalix utifran.

« Analys av platsen Kalix i digitala medier.

« Fort samtal och dialog med féretag och privatpersoner kring hur det
ser pa platsen Kalix.

UTIFRANPERSPEKTIVET — HUR VI SER PA PLATSEN KALIX UTIFRAN

« En stor insamlande enkat for att fraga hur privatpersoner och féretag
ser pa platsen Kalix utifran.

« Analys av platsen Kalix i digitala medier.

« Fort samtal och dialog med féretag och privatpersoner kring hur det
ser pa platsen Kalix.



Introduktion till platsen
Kalix kommunikationsstrategi

En kommunikationsstrategi — ett strategiskt dokument for att samordna
platsen Kalix kommunikationsinsatser.

Ett varumarke uppstar vanligtvis i omvarldens uppfattning och associ-
ationer kring ett foretag. Ett platsvarumarke skiljer sig da det &r manga
enskilda aktérer och organisationer som ar avsandare. Tankvart ar att
mottagaren i alla fall ser ett budskap, de upplever platsen Kalix som en
enhet. Darfor ar det viktigt att vi jobbar i samverkan kring fragor och
insatser som paverkar det gemensamma varumarket, platsen Kalix.

Da vi nu tillsammans med hjalp av kommunikationsstrategin ska mark-
nadsfdéra platsen Kalix kan vi ténka till en extra gang. Varfor ska platsen
Kalix kommunicera? Vem ar det vi forsoker att na i vart arbete? Vad ska
vi saga, hur ska vi saga det och var ska vi formedla det? Och slutligen
varfor gor vi insatsen?



Mal for platsen Kalix

kommunikationsstrategi B

Platsen Kalix ska upplevas som 6ppet, tolerant och jamlikt dar alla
manniskor ska ha forutsattningar att leva ett bra liv.

Platsen Kalix ska upplevas som attraktivt och hallbart utifran
manniskors behov och med hansyn till miljon.

Platsen Kalix kommunikation ska bidra till att 6ka inflyttningsnettot
till platsen. Specifikt 6ka inflyttningen av kvinnor och barn.

Kommunikationen ska visa pa mangfald av individer inom platsen Kalix.

Platsen Kalix kommunikation ska bidra till en forbattring
av naringslivsklimatet i kommunen.

Kommunikationen ska visa en bred bild av vilka naringar
som finns inom platsen Kalix.

Kommunikationen ska 6ka framtidstron och den positiva
kanslan/bilden av platsen Kalix
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Arbetet med att marknadsféra platsen Kalix kommer manga ganger
riktas at flera hall samtidigt. Det riktas utat mot besokare, turister, potentiella"
inflyttande, investerare, handelspartners etc. Da blir syftet att skapa ett starkt
varumarke som manga kanner igen och forknippar med positiva varden.
Platsen blir da en produkt som kan paketeras och saljas till specifika malgrupper.
Marknadsféringen riktas ocksa inat mot platsens invanare och syftar da till att
skapa en vi-kansla, enighet och stolthet kring platsen. Platsen blir da den
gemensamma utgangspunkten dar kanslor av tillhérighet och gemenskap
skapar vi-kanslan/teamet.

Arbetet med att féra ut en specifik bild av platsen har ocksa en koppling till ett
langsiktigt, politiskt férankrat férandringsarbete. Platsidentiteten blir da ett verk-
tyg for utveckling- och férandringsarbete. Platsens aktorer: naringsliv, organisa-
tioner, politiker och tjanstepersoner som pa olika satt representerar eller fattar
beslut, har da hjalp av platsens identitet i sitt dagliga arbete och blir det stod
som behdvs for att utveckla platsen.




Vem ska platsen Kalix prata med?

Naringsliv

Den formedlande

Boende Besokare

bilden av platsen

Beslutsfattare

Boende i Kalix

De som idag bor i Kalix ska kanna stolthet 6ver platsen. De som bor,
lever och verkar i kommunen ska kanna att de trivs och kan vara
med och paverka utvecklingen. De ska vara stolta ambassadorer
for platsen Kalix!

Potentiella inflyttare

Malgruppen delas upp i tva stycken segment. Den forsta ar utflyttade
Kalixbor, dar vikten &r att skapa och bibehalla en bra relation med

de utflyttade, visa vad som hander inom platsen och ge dem anled-
ningar att skapa en 6nskan om att flytta ater. Det andra segmentet ar
allmanheten i stort fran regionen, Sverige och internationellt. Dem kan
vi nd genom att marknadsfora platsen i sin helhet med en nisch till att
exempelvis attrahera barnfamiljer.

Naringsliv

Malgruppen delas upp i tva stycken segment, som bada har intresse
av vilken kommunikation som kommuniceras om och kring platsen
Kalix. Inom platsen ar det mindre foéretag, storre foretag samt féretag
som verkar pa den internationella marknaden.

Utifran ser vi att segmentet ar investerare och féretag i regionen,
Sverige och internationellt som bade ar intresserade av att veta

hur det ar att verka inom platsen Kalix, samt hur féretagsklimatet

ar i Kalix.

Féreningar och andra organisationer

Bade de som verkar inom platsen Kalix men ocksa de som finns i
naromradet. Det har ar en malgrupp som latt gléms bort men som
ar viktig for platsens utveckling och attraktivitet.

BesOkare

Den har malgruppen bestar av ett antal segment, men som i grunden
kan nas med liknande kommunikation nischad just till dem. De olika
segmenten ar: den internationella resenaren, besdkare fran Norge,
Sverige, Finland, besdkare fran Norrbotten, affarsresenarer och
dagsbesodkare.






Var ska platsen Kalix kommunicera?

Platsens budskap och identitet kommuniceras i féljande kommunikations-
kanaler:

Sociala medier
For att fa en bredd och lyfta Kalix i ett antal kanaler &r dessa bra att bérja med:

» Facebook - det allmanna skyltfonstret, berattelser och vad som ar pa gang.
* Instagram - fokus pa bilder och filmer.
* YouTube - samlingsplats for platsens filmer.

For att tydliggora platsvarumarket pa sociala medier skapas forslagsvis nya
sidor som endast kommunicerar platsen och platsvarumarket. Kommunens
befintliga konton kommunicerar kommunens information och kan lyfta delar
av platsvarumarket.

Webbplatser

Kalix.se — Kommunens webbplats kommunicerar framst kommunens infor-
mation, men kan aven samla information om platsvarumarket och hanvisa
vidare till understaende webbplatser.

Samlingspunkt for inflytt och etablering— Samlingspunkt for platsens
identitet och information riktad till inflyttare samt de som vill etablera i Kalix.
Idag anvands boikalix.se och etableraikalix.se. Forslagsvis uppdateras
innehallet pa dessa tva webbplatser eller sa skapas en ny samlingspunkt
med information riktad bade till de som vill bo och de som vill etablera i Kalix.

Forslag pa nya digitala samlingspunkter:
Ny plattform for platsvarumarket - se avsnittet "Forslag pa aktiviteter”.

Visitkalix.se - Vidareutveckla en plattform fér bestkare och boende att
hitta aktiviteter, evenemang, boende, mat, sevardheter, kultur - se avsnittet
"Forslag pa aktiviteter”.

Magasin

Forslagsvis omarbetas Kalix kommuns befintliga informationstidning Info
Kalix till en mer tilltalande magasinform som bade lyfter platsens identitet,
visar upp en stolt bild av Kalix och informerar om vad som &r pa gang i
kommunen. Magasinet riktar sig till boende och néaringsliv. Namnet Info
Kalix bor ses dver och spegla det nya platsidentitetens varden.

Digitalt nyhetsbrev

For att na ut till platsens invanare och beslutsfattare ar det fordelaktigt att
jobba med digitala nyhetsbrev som lyfter platsens férdelar och vad som ar
pa gang. Nyhetsbrevet kan férslagsvis komma ut fyra ganger pa ett ar.

Trycksaker
Trycksaker som riktar sig till bestkare: broschyrer, kartor m.m.

Event, massor och motesplatser

Platsens kommunikation finns med vid event pa orten som t.ex. God
morgon Kalix, Véaxa i Kalix, Inflyttningsfesten, Sommarfesten och Kalix
Pride. Platsens kommunikation kan aven férmedlas pa event utanfor
Kalix t.ex. eventet Hemlangtan och Nolia méassan.



Ooffentliga platser i Kalix, Sverige och varlden

Forslag for ytor/display for att lyfta Kalix for platsens invanare och besdkare:

+ Skyltar och planscher i offentlig miljo.

« Digitala skyltar och informationstavlor.

* Infartsskyltar i kommunen.

« Tillfélliga skyltar/planscher och vepor dar t.ex. vara Ambassadorer finns.

» Kommunikationsplatser for att beratta vad som ar pa gang pa platsen,
liknande affischskap etc.

* Flaggor och vimplar.

« Skyltar 6ver gator i centrum.

PR (public relations), press och influencers

Kalix ska aktivt arbeta med att sprida positiva nyheter och berattelser fran platsen.
Kommunen, féretagen och andra aktorer samverkar kring att sprida positiva
nyheter och beréttelser. Tillsammans skapar vi en bra kommunikation med press
och media for att pa sa satt sprida nyheter utanfér kommunens granser.
Kommunen jobbar aktivt med att skapa och skicka ut pressmeddelanden till
media. En annan kalla till bra press ar influencers, har kan vi ta hjalp av digitala
opinionsbildare f6r att sprida en positiv och inspirerande bild av platsen Kalix.

Kreativ kommunikation

Kalix arbetar med att hitta nya kreativa satt att kommunicera med sina malgrupper.
Detta kan vara i form av gerillamarknadsforing och kreativ marknadsféring pa
offentliga platser. Kommunikationssattet ger budskapet en naturlig spridning

och PR-vérde.
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Budskap — Vad ska platsen Kalix beratta?

Ett Kalix for alla
Kalix ar ett valkomnande, 6ppet samhalle. Hos oss ar mangfald och
jamstalldhet tillgangar for att bli en annu mer attraktiv plats.

« | Kalix jobbar vi med var vardegrund och vara normer.

« Kalix har en fantastisk natur som vi garna visar upp, men vi ska aven
visa manniskor i bild. En variation av olika typer av manniskor (etnicitet,
kon, funktionsvariation, sexuell 1dggning, utseende, alder) — i Kalix finns en
mangfald av olika individer som gér manga olika typer av aktiviteter.

* Vi lyfter bade kvinnor och méan i vara berattelser och visar pa en bredd av
olika typer av personer.

» Unga kvinnor ska vilja stanna i och flytta till Kalix. Detta uppnar vi bland
annat genom att uppmarksamma kvinnliga férebilder i Kalix.

* Vi breddar bilden av vem en Kalixbo ar och far vara.

Vi dr stolta dver platsen Kalix!
| Kalix kanner vi stolthet och framtidstro.

« Vi férmedlar en positiv anda och visar pa méjligheter inom platsen Kalix.
* Vi jobbar med framtidstro bland unga i Kalix. Unga ser méjligheter och
trivs i Kalix.

« Vi lyfter varandra och ar stolta 6ver vara egna och andras prestationer.

Mer tid for livet helt enkelt!
Mer livskvalité — | Kalix har vi det bra! Har ar det enkelt att leva. Kalix ar
lagom stort - Kalix kombinerar det mindre samhallets lugn med stadens
utbud av shopping, god mat och kultur.

Familjevénligt — | Kalix trivs hela familjen! Vi har férutsattningar for att hela
familjen ska trivas: vi bor bra, allt som behdvs finns i nérheten, vi har en fa-
miljar stdmning och det finns mycket att goéra for alla familjens medlemmar.
For barnen finns det ett stort utbud av aktiviteter att valja bland och det
mesta ar latt att ta sig till. Kalix &r helt enkelt ett bra stalle att véxa upp pa!

Lugnet — Kalix ar en plats dar drommar far ta tid att véxa och utvecklas, en
plats dar livet levs pa ett hallbart satt.

Hit vill alla flytta!

Kalix &r ett bra stélla att bo pa som lockar nya kalixbor att flytta in.

« Till Kalix kan du flytta oavsett utbildningsniva. Vi skapar forutsattningar
for bade lag- hdég- och mellanutbildade att flytta till Kalix. Har finns ett brett
utbud av jobbmdjligheter.

« | Kalix kan du bo men samtidigt jobba pa annan ort.

« Kalix ar prisvart! Har bor du bra och prisvart.



Naringsliv — Har far drémmarna tid att vaxa
| Kalix ar det enkelt att forverkliga sina drdommar och vi har ett blomstrande
naringsliv. | Kalix har du och ditt féretag stora mojligheter att utvecklas.

« Kalix ar en bra plats att driva foretag pa - Narhet mellan manniskor och
foretag gor det lattare att gora saker ihop. Kalix ar ett mindre samhalle
vilket skapar narhet till andra féretag och néarhet till kommunala tjansteman
och beslutsfattare.

* Vi visar och stéttar manga olika féretag. Vi lyfter bAde sma och stora
féretag/branscher.

« | Kalix finns en bredd av jobbmdjligheter och naringar.

« | Kalix samverkar foretagen — Vi forflyttar synen om att féretagen ser
varandra som konkurrenter och istéllet ser mojligheter till samverkan och
erfarenhetsutbyte.

Naturen

| Kalix har vi nara till naturen. Det ar enkelt att ta sig ut i naturen och vi
har tillgang till ett rikt friluftsliv. Platsen ar extremt vacker och omges av
sldende naturupplevelser.

* Vi har ett stralande friluftsliv med tiligang till manga olika typer av aktivite-
ter aret om.

» Skdrgarden, &lvar, havet — Vi har en fantastisk tillgang till vatten runt
omkring oss, har finns narheten till havet och en vacker skargard. Vi har
aven en nationaladlv och skogsalvar runt knuten. Fran havet far vi var lokala
delikatess — den varldskanda Kalix Léjrommen.

« Lattillgénglig, storslagen natur — Det ar enkelt att ta sig ut i naturen och
inte svart att hitta upplevelser fér bade besdkare och boende.

* Vidstrédckta marker - Narhet till ej tatbefolkade omraden som hos den
internationella besdkaren upplevs exotiskt.

Ett alternativ till storstadslivet
Kalix har ett rikt byaliv vilket ger goda férutsattningar fér en hallbar livsstil.

« Vi lyfter fordelarna och delar med oss av det goda livet som vi lever i
Kalix.

« Vi lyfter bya-kanslan och fordelen med att bo har. Vi lyfter guldkornen
med platsen Kalix.

« Vi tydliggdr de satsningar som kommunen gor utanfér centralorten, vilket
leder till en starkare vi-kansla inom hela platsen Kalix. Viktigt att de som
bor i byarna blir sedda och hérda, behdver inte endast handla om eko-
nomiska insatser utan dven att ta sig tiden att aka ut och besdka byarna
under aret.

Var position i regionen, Sverige och varlden

Laget i varlden och regionen — Platsen Kalix har en god placering inom
Ianet och ett mycket bra geografiskt Iage. Det ar enkelt att ta sig till Kalix
med olika former av kommunikationsmedel. Detta ar en férdel bade for
boende, féretag och besodkare.

« Kalix ligger efter E4 och E10, med flera storre orter i ndromradet. Det ar
enkelt att med flyg kunna ta sig ned och upp fran Stockholm inom rimlig
tidsplan. Vi har tillganglig sjofart och Malmfalten ca 20 mil bort.

« Vi har mojlighet att konkurrera pa en internationell marknad. Redan idag
har vi flera starka foretag pa den internationella marknaden.

* Vi lockar besokare fran hela varlden.

 Boendeort till intilliggande orter — Det &r enkelt att bo i Kalix och jobba pa

annan narliggande ort eller pa distans.
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Forslag pa vidare arbete och aktiviteter for platsen Kalix

Foljande insatser ar forslag och idéer pa aktiviteter som kommunicerar vart
budskap. Insatserna kan genomféras separat, fristdende fran varandra.

Prioritetsomrade 1:

Oversyn av bildsprak

Vart bildsprak ska férmedla vart budskap och var vardegrund till de olika
malgrupperna. Vi ser 6ver vart bildsprak och vilka bilder vi anvander i olika
sammanhang. Vi lagger till bilder i var bildbank dar det behovs.

* Foljer bilden var vardegrund?

« Kommunicerar bildvalen mangfald och jamstalldhet? Se 6ver bilderna.
Visas en grupp (kon, etnicitet, funktion, alder osv.) pa en majoritet av
bilderna? Da ar det bra att lagga till bilder som kommunicerar en storre
mangfald.

* Har vi bilder som kommunicerar positivism, stolthet, framtidstro?

* Kommunicerar bilderna en vdlkomnande, familjar och trygg kénsla?

Ambassadorer

For att lyfta platsen Kalix tar vi hjalp av ambassadoérer. Det ar bade de som
har koppling till platsen eller helt enkelt tycker lite extra om platsen. Det
kan vara privatpersoner, offentliga personer och féretagare. Det ar viktigt
att tdnka pa mangfalden i vilka vi valjer att portrattera och anledningen till
att vi valt att lyfta just den individen. Har ser vi att vi kan jobba med tva
spar for ambassadodrerna: ett naringslivsspar och ett mer allmant. Ambas-
sadorer kan dven turas om att skéta platsvaruméarkets Instagram konto.

Ambassaddren kan synliggoras i olika medier och bli en del i arbetet med
att skapa stolthet och lyfta en mangfald av féretag och individer for platsen

Kalix. Viktigt ar att jobba med en bra story, tdnka pa att det ar bra produktioner
som haller éver tid samt med férdel jobba med bra bilder eller rérligt material.

Ambassadodrerna ingar i ett ambassaddrsprogram dar kommunen bland annat
bjuder in till en/tva traffar per ar och lyfter fram positiva handelser och utveck-

lingen for platsen Kalix. Ambassaddrsprogrammet ska ge ambassadérerna ett
mervarde, tillgang till natverk och inblick i vad som ar pa gang i Kalix.

Ta fram stories som vi ar stolta dver

Stories som lyfter platsens fordelar och det vi som verkar och bor i Kalix ar
stolta Over. Forslagsvis gors detta i form av tva kortare filmer som passar
att dela via sociala medier. Filmerna riktar sig till samtliga malgrupper, men
det ar viktigt att vi som verkar och bor i Kalix kdnner stolthet 6ver innehallet
och &@r med och sprider filmerna.

Uppdatera samlingspunkt for inflytt och etablering
Forslagsvis ses webbplatserna boikalix.se och etableraikalix.se dver for att
matcha platsens identitet och kommunikationsstrategins budskap. Alterna-
tivt skapas en gemensam webbplats fér bade de som vill bo och de som vill
etablera i Kalix. Webbplatsens argument ses dver for att dverensstamma
med den nya platsidentiteten. Grafiskt formsprak och bildsprak uppdateras
for att folja de nya riktlinjerna. Boikalix.se ska innehalla battre information
for nyinflyttade och for de som soker jobb i kommunen. Det ska vara det
sjalvklara valet for arbetsgivare att hanvisa arbetssékande till.

En majlig vidareutveckling: ett litet kit som arbetsgivare kan dela ut i
samband med rekrytering pa t.ex. massor.



Vidareutveckla en plattform for besdkare och invanare
- visitkalix.se

Fdrslagsvis produceras en ny plattform for besdkare och boende att hitta
aktiviteter, evenemang, boende, mat, sevardheter, kultur. Allt som finns att
gora i kommunen samlas: aktiviteter, natur- och fritidsaktiviteter, butiker, eve-
nemang, loppisar, matstallen, utflyktsguider m.m. Det ska finnas information
om var det gar att hyra utrustning for fritidsaktiviteter, fa guidning och platsen
Kalix smultronstallen. Plattformen ska vara latt att hitta, invanarna ska kédnna
till den och den ska komma hégt upp i sékmotorer. Det ska vara det sjélvklara
valet nar en vill veta vad som finns och vad som hander i Kalix.

Modjliggora fler motesplatser for foretagare inom
platsen Kalix

Vi ser en maojlighet for att utveckla och skapa fler métesplatser for féretag,
dar fokus ligger pa att utbyta erfarenheter, expertis och kontaktnat. Det
kan vara olika evenemangskvallar (gratisevenemang), en gang i manaden,
mojligtvis en AW. Varje evenemang har ett tydligt amne, t.ex. globalise-
ring. De som kommer har intresse av amnet och kan sedan ocksa utbyta
erfarenheter och lara kanna andra foretag som har liknande intressen. Har
ar det viktigt att lyfta fram vinsten av att utbyta erfarenheter, mojliggéra nya
samarbeten eller hitta ratt kontakt, skapa en grogrund fér att se vinsten av
att dela med sig. Evenemanget har en tydlig réd trad och en talare, garna
med lokal anknytning eller foretag i naromradet, som foljer evenemangets
tema.



Omarbetning av Info i Kalix, koncept och designmallar
Forslagsvis omarbetas Kalix kommuns befintliga informationstidning Info
Kalix till en mer tilltalande magasinform som bade lyfter platsens identitet,
visar upp en stolt bild av Kalix och informerar om vad som ar pa gang i
kommunen. Magasinet riktar sig till boende och néaringsliv. Namnet Info
Kalix bor ses éver och spegla den nya platsidentitetens varden.

Prioritetsomrade 2:

Kreativ kommunikation (ett flertal olika idéer)

Kreativ marknadsféring pa offentliga platser - Wow-upplevelsen, kanslan
och fantasin spelar en central roll. Ett kreativt grepp for att marknadsfo-
ra platsen Kalix utanfér kommunen. Exempelvis en offentlig toalett, dar
mottagaren da hen 6ppnar dérren mots av nagot spektakulart och mycket
inbjudande. Dar wow-faktorn ar hog.

Platsstédrkande budskap pé offentlig plats i Kalix - Sma platsstarkande
meddelanden och budskap i offentlig miljo. Skyltarna monteras exempel-
vis pa parkbankar, lyktstolpar och andra bra tillgangliga platser inom hela
platsen Kalix. Férslagsvis kan platsens invanare tillsammans ta fram nagra
av budskapen som aterfinns i den offentliga miljon.

Gerilla-marknadsféring pa marken - Sma platsstérkande budskap i offentlig
miljo inom platsen Kalix. Dessa budskap ska designas snyggt och vara
attraktiva for att framja delning i sociala media.

Inspiration: https://www.pinterest.se/pin/556124253985316604/

Gerilla-pratbubblor och budskap - Platsen Kalix tar fram snygga dekaler
som &r tankta att spridas inom och utanfér platsen Kalix. Medféljande
budskap till dekalen &r att den ska placeras pa offentlig plats garna utanfér
platsen Kalix, som ett satt att sprida platsen Kalix varumarke underground.
Viktigt &r sa klart att den inte Iamnar marken om en dnskar att ta ned dekalen.

Se dig sjélv i platsen Kalix - Speglar eller material som reflekterar mottaga-
ren/mottagarna som star framfor bilden och blir en medskapare av bildens
innehall. Mycket sociala-medier-vanlig insats, som gar att ta med till olika
former av massor och evenemang samt kan aterfinnas i offentliga miljcer.
Inspiration: https://www.pinterest.se/pin/412360909608304812/

Ett nytt landmérke pé plats i Kalix- Produktion av mycket stora bokstaver
som sa klart bildar ordet Kalix. Dessa stora bokstaver placeras pa en foto-
vanlig och central plats, som ar lattillganglig for individer med olika funktions-
variationer.

Inspiration: https://www.pinterest.se/pin/556124253985316665/



Publikt material fér den som vill kommunicera
platsen Kalix

Via en digital plattform férpackas vara budskap pa ett enkelt satt — sa att vem
som helst snabbt kan beskriva platsens fordelar. Platsen Kalix tar ocksa fram
en gemensam bank av material: bilder, filmer och presentationer som kan
anvandas till att kommunicera platsen vid olika sammanhang. Materialet ska
anvandas av den som vill marknadsféra eller visa upp Kalix i olika samman-
hang. Viktigt ar att tillagga att materialet inte far anvéandas i kommersiellt syfte
som inte har nagot med platsens identitet att gora.

Inspiration: http://www.meruppsala.se/mediabank/

Ta fram fordelar med bya-kanslan inom platsen Kalix
Kalix har ett rikt byaliv. Ett forslag ar att vi arbetar fram material dar Kalix
byar lyfts och guldkorn beskrivs med text och bild. Vi lyfter genuina och
intressanta stories, som gar i samma kansla som ambassaddrernas och
platsens berattelser. Férslagsvis bes invanare skicka in tips, bilder och
beréttelser fran de olika plasterna for att skapa en vi-kansla. Materialet
kompletteras med professionella texter och bilder.

Ta fram positionskarta

Kalix ligger bra till — forslagsvis tas en grafik fram dar narheten till omkring-
liggande orter och kommunikationsforbindelser illustreras pa ett lattillgang-
ligt satt.

Kreativa Giveaways

Det &r riktigt bra att ha nagot finurligt och uttdnkt som bade kan vara nagot
att ge till Kalix invanare eller till utflyttade kalixbor, till bestkare av platsen
eller potentiella investerare. Det kan vara en present for kommunalradet att
racka over vid sitt besok i en annan stad eller varldsdel. Likasa kan det bli
fina minnen som uppskattas av bes6kare som garna lagger en liten peng
pa ett fysiskt minne av platsen. Det som ar viktigt ar att det ska finnas en
tanke bakom produkten och att den foljer i linje med platsen Kalix identitet
och kommunikationsstrategi.

Utveckla event pa platsen

Under aret foreslas nagon uppseendevackande insats som bidrar till att
attrahera fler till platsen Kalix. Nagot unikt med Kalix, exempelvis en 16jroms-
festival eller nagot historiskt som gar att lyfta och skapa en buzz kring.

En samordnad happening som satter Kalix pa den yttre kartan.

Skyltar
Béattre skyltar fér gaende i centrum och kommunen. Om en vill ta sig ut och
gora saker, vad kan en gora, var kan en g4, hur hittar jag dit?






Hur ska vi tdnka da vi jobbar med platsen Kalix identitet?

Arlig &terkommande aktivitet — kommunikationsplanen
En arligen aterkommande aktivitet ar att ta fram en kommunikationsplan for
platsen Kalix. Den stracker sig 6ver ett ar at gangen och baseras pa doku-

menten Platsen Kalix identitet och Kommunikationsstrategi for platsen Kalix.

Nagra fragor som stdd:

« Fundera pa var ska vi synas i ar? Vilka insatser ska vi genomféra?

. Vem eller vilka ska vi samverka med och nar? Aterkommande samar-
beten? Vem eller vilka ska vi utveckla samarbete med?

« Vilka kanaler ska vi fortsatta anvanda for att prata om platsen?
Vad ska vi ta bort? Lagga till?

. Ar det nagot speciellt tema eller riktning som ska lyftas i kommunika-
tionen av platsen Kalix i ar?

«  Nagon specifik malgrupp eller segment som vi ska jobba lite extra med?

« Vilka omraden ska prioriteras under detta ar?

« Nagot som behdver uppdateras eller ses dver i platsens identitet
eller koncept?

« Vad ska vi gora vid speciella tillfallen och hogtider?
Aktiviteter pa plats i Kalix, i Sverige och varlden.

« Vad kan vi gora i digitala kanaler? Exempelvis sociala medier?
Eller pa plats?

Da ni jobbar med platsen Kalix identitet glom inte bort att stdmma av insat-
ser och aktiviteter mot Platsen Kalix dokument. Glém inte heller bort att ha
en aterkommande god dialog med invanarna, féretagen och féreningslivet/
organisationerna inom platsen Kalix. Ar vi pa ratt spar? Féljer vi platsens
identitets vision och mal? Har ni som invanare kant er delaktiga i de insat-
ser och aktiviteter som genomférts under aret?

Aterkommande under aret: analysera, félj upp och stdm av genomférda
kommunikationsinsatser som genomfors for platsen Kalix. Vad har fungerat
och vad har inte fungerat? Hur gick det? Vad kan vi lara oss av insatsen
och vad kan vi ta med oss i det fortsatta arbetet?

Omvarldsanalysera, se vad som sags om platsen Kalix i olika medier och
inom platsen. Vilka trender &r intressanta nu och ar det nagot som gar att
knyta till platsens kommunikationsstrategi? Vad ar inne hos de yngre inva-
narna respektive de aldre?

Samordna aktiviteter for starkare
kommunikationsinsatser

Platsen Kalix vinner pa att utveckla och samordna aktiviteter. Gemensamma
riktade insatser, leder till att vi far stérre spridning och kan ge en starkare
kommunikation och synbarhet. Samarbeten leder ocksa till att platsen Kalix
vidareutvecklas och kan skapa annu battre insatser framover. Har ser vi

en win-win situation i att styra upp och samordna olika insatser, naringar,

utbildningar, organisationer m.m.



