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For kinnedom Kalix kommun
Kommunfullmaktiges presidium Kommunstyrelsen
Partiernas gruppledare Samtliga nimnder

Styrelsens och namndernas ansvarsutovande
Kommunfullmaktige beslutar om mal och riktlinjer for verksamheten samt faststaller
namndernas organisation och verksamhetsformer. Kommunstyrelsen skall leda och
samordna forvaltningen av kommunens angeldgenheter samt ha uppsikt 6ver nimndernas
och foretagens verksamhet. Namnderna skall inom sina omraden tillse att verksamheten
bedrivs i enlighet med gillande mal, riktlinjer och foreskrifter samt utova tillracklig
internkontroll 6ver verksamheten.

Utgangspunkten for revisorernas arliga ansvarsprovning ar naimndernas och styrelsens
ansvar for att skapa forutsattningar for en dandamalsenlig och séker verksamhet genom
aktiva beslut. For att kunna gora den slutliga revisionella bedomningen fordras dven ett
stillningstagande till hur uppdraget fullgjorts och till resultatet i forhallande till
fullméktiges uppdrag.

Grundliggande granskning avseende styrelsens och

namndernas ansvarsutovande verksamhetsaret 2019

For 2019 ars verksamhet har revisionen genomfort den arliga grundldggande granskningen
med inriktning pa om styrelsen och nimnderna vidtar tillrackliga atgirder for att styra,
folja upp och kontrollera tilldelat uppdrag. Granskningen ar oversiktlig till sin karaktir och
fokuserar pa styrelsens och namndernas styrning och kontroll av verksamhet och ekonomi
pa ett 6vergripande plan. Granskningen har genomforts under perioden oktober 2019 —
februari 2020.

Bedomning av den grundldggande granskningen har skett dels utifran en 6versiktlig
protokoll- och dokumentationsgranskning med ett antal s k kontrollmoment, dels utifran
diskussion med respektive nimnd/styrelse. Vi har i diskussionerna dven i viss utstrackning
foljt upp vidtagna atgarder med anledning av de bedémningar och forslag vi lamnat vid
tidigare genomforda granskningar.

Arets granskning visar att styrelsen och nimnderna i allt viisentligt har en indamalsenlig
verksamhet. Avseende om verksamheten bedrivs pa ett ur ekonomisk synpunkt tillfreds-
stillande satt visar socialndmnden och samhillsbyggnadsnamnden pa underskott om -4
mkr respektive -3,5 mkr for 2019. Det finns utvecklingsbehov for styrelsen och samtliga
namnder att utveckla aterrapportering och riskanalys som grund f6r den interna kontrollen.

Vi rekommenderar darmed samtliga att sakerstilla arbetet kring intern kontroll samt
uppfoljning/aterrapportering i forhéllande till fattade beslut. Vidare rekommenderar vi
socialnamnden samt samhallsbyggnadsnamnden att fortsatt arbeta med atgirder for att na
en ekonomi i balans.

Véra iakttagelser och bedomningar avseende styrelsens och nimndernas ansvarsutévande
2019 sammanfattas i foreliggande skrivelse och dess bilaga till respektive styrelse/namnd
(inget PM ar framtaget for valnamnden eller javsndmnden). I granskningen, liksom vid
upprattandet av denna skrivelse, har vi bitratts av sakkunniga fran PwC.
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Resultat

Kommunstyrelsen

Var sammantagna bedomning ar att styrelsen i allt viasentligt bedrivit verksamheten pa
ett indamalsenligt och frdn ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt, samt att den interna
kontrollen i1 allt vasentligt har varit tillracklig.

Vara bedomningar baseras bland annat pa foljande iakttagelser:

Internbudget, men diremot inte verksamhetsplan, har antagits av styrelsen. Vidare
finns matbara mal for styrelsens verksamhet och ekonomi. Det bor ndmnas att det
under 2019 pagétt ett mélarbete for samtliga namnder inom kommunen. Arbetet
ska fardigstillas under 2020.

Av granskade protokoll framgar att det sker regelbunden rapportering och
information avseende verksamhet och ekonomi. Regelbunden dterrapportering sker
av beslut fattade pa delegation.

Styrelsen foljer i allt viasentligt upp att beslutade atgarder verkstélls och
aterrapporteras. Delarsrapport och verksamhetsberittelse innehaller rapportering
av maluppfyllelse och resultat. Uppfoljning av effekter av beslut kan utvecklas.

En internkontrollplan finns antagen vilken dven innehéller instruktioner avseende
rapportering. Aterrapportering till styrelsen sker i enlighet med plan.
Dokumenterad riskanalys som grund for den interna kontrollen saknas. Dock utgar
internkontrollplanen fran omraden dar det kan finnas risker, vilka uppges ha
identifierats genom intern dialog.

Styrelsen nar i allt vasentligt antagna verksamhetsmal. Styrelsen visar pa ett 0kande
overskott for helaret, vilket uppgar till +7 mkr.

Atgirder har vidtagits for att ni faststillda mal, bide avseende verksamhet och
ekonomi, bland annat forslag pa planer/strategier, beslut om olika uppdrag samt
atgardsplan for budget i balans.

Vid diskussion med styrelsen framgick foljande:

I arsredovisning visar kommunen pa ett positivt inflyttningsnetto. En utmaning som
lyfts ar dock att fa flickor viljer att stanna kvar i kommunen efter gymnasiet.

Framtida anpassningar av styrelsens verksamhet kan komma att bli en utmaning.
Det giller bl a digitalisering, kompetensforsorjning samt utvecklingsfragor.

Utbildningsnamnden

Var sammantagna bedomning ar att nimnden 1 allt vasentligt bedrivit en andamalsenlig
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande verksamhet. Vidare att den interna
kontrollen 1 allt vasentligt varit tillracklig.

Vara bedomningar baseras bland annat pa féljande iakttagelser:

Namnden har upprittat en arbetsplan och internbudget for 2019 vilka bedoms som
heltackande. Antagna mal for verksamheten anses i huvudsak vara
matbara/uppfoljningsbara.
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¢ En internkontrollplan har upprattats for 2019, den ar dock inte formell antagen i
namnden. Planen innehaller bade kontrollomraden som ar generella for kommunen
samt specifika for nimnden. Internkontrollplanen baseras inte pa en dokumenterad
riskanalys. Ndimnden hanvisar att det i nimndens systematiska kvalitetsarbete
lopande gors riskanalyser.

e Rapportering av verksamhet och ekonomi sker regelbundet. Rapporteringen
inkluderar méaluppfyllelse, resultat och effekter. Namnden far dven aterrapportering
av beslut som fattas pa delegation.

e Namnden nar till storre del méluppfyllelse for samtliga verksamhetsmal. For helaret
visar nimnden pa ett 6verskott om +6,2 mkr.

e Viseringen tydlig systematik utifran granskade protokoll gillande verkstallighet
och aterrapportering. Dock sker en del aterrapporteringar under aret som signalerar
att det vid olika tillfdllen under &ret sker uppféljning av verkstallighet.

Vid diskussion med nimnden framgick foljande:

- Skolmaissiga resultat kan utvecklas, exempelvis nar inte alla elever kunskapsmalen,
da sarskilt att pojkarnas meriter ligger forhallandevis l1agt.

- Aterrapportering av beslutade atgirder uppges vara vilfungerande, dven om det inte
alltid framgar i protokoll.

- Inom grundskolan &r det svart att forutse behovet av extra stod. Namnden arbetar
aven aktiv for olika typer av ledarstod for larare.

- Niamnden ser tendens pa minskade barnkullar. Diskussion har forts i nimnden
kring att elevunderlaget maste f6ljas upp mer for att kunna planera framtida
verksambhet.

Socialnamnden

Var sammantagna bedémning ar att nimnden 1 allt vasentligt bedrivit en andamalsenlig
verksamhet, men att den inte helt bedrivits ekonomiskt tillfredsstéllande, till f6ljd av
namndens underskott. Vidare bedomer vi att den interna kontrollen i allt vasentligt varit
tillracklig.

Véra bedomningar baseras bland annat pa foljande iakttagelser:

¢ Niamnden har antagit en verksamhetsplan samt internbudget for sin verksamhet.
Namnden har upprattat mal for verksamheten samt mél/atgarder for en ekonomi i
balans. Rapportering av verksamhet och ekonomi sker regelbundet. Rapporteringen
bedoms i huvudsak vara heltdckande.

e Delarsrapport och verksamhetsberittelse innefattar maluppfyllelse och resultat for
ekonomi och verksamhet. Rapportering avseende uppfoljning av effekter av beslut
kan utvecklas. Namnden far dock tydlig aterrapportering av beslut som fattats pa
delegation.

¢ En internkontrollplan har upprittats som baseras kommunovergripande omraden.
Vidare genomfors konsekvensbeskrivningar av budget for respektive enheter inom
namnden.

e Merparten av verksamhetsmalen for nimnden uppnas till storre del, ett av
verksamhetsmaélen ar helt uppfyllt.
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Namnden har under aret fatt rapportering avseende det prognostiserade
underskottet. Av protokollen framgar att naimnden regelbundet behandlar fragan.
Namnden arbetar aktivt med atgirder for att uppna ekonomi i balans.
Helarsresultatet 2019 visade pa ett underskott om ca -4 mkr vilket dr en forbattring
jamfort med prognosen i delarsrapporten.

Av dokumentanalysen framgar att naimnden 6verlag ar tydlig i sina uppdrag till
forvaltning/verksamhet. Vidare framgar att nimnden 6verlag ser till att beslutade
atgarder verkstalls och aterrapporteras.

Vid diskussion med niémnden framgick foljande:

Manga av namndens verksamhetsomraden gar med underskott, sarskilt IFO, da
gallande placeringskostnader for barn och unga. Antalet placeringar har okat, aven
antalet familjehem. Fragan behandlas kontinuerligt i nimnden.

Det kommer att ske en budgetminskning for 2020, vilket berdknas paverka
namndens verksamheter. Det ar avgorande att verksamheterna nyttjar teknik battre
i valfarden vilket kommer att ge béattre forutsiattningar for nimnden, gillande
effektivisering.

Niamnden har under aret genomfort en genomlysning i syfte att hitta dtgarder for
namndens underskott. En del mindre atgéarder har beslutats i nimnden, bl. a
avseende att forbattra tekniken inom dldreomsorgen for att kostnadseffektivisera
verksamheterna. Storre atgiarder ska behandlas i forvaltningen innan beslut fattas i
namnden.

Personalforsorjning uppges vara en utmaning for kommande ar, sarskilt avseende
brist pa socialsekreterare.

Samhallsbyggnadsnamnden

Var sammantagna bedémning ar att nimnden inte helt haft en indamalsenlig och fran
ekonomisk synpunkt tillfredsstillande verksamhet. Vidare bedomer vi att den interna
kontrollen pa en 6vergripande niva 1 allt vasentligt varit tillracklig.

Vara bedomningar baseras bland annat pa foljande iakttagelser:

Niamnden har antagit en internbudget, men inte en verksamhetsplan, for sin
verksamhet. Av protokoll framgéar att nimnden ska revidera verksamhetsplanen da
namnden beslutat om nya mal. Nimnden har matbara/uppfoljningsbara mal for
verksamhet och ekonomi.

Regelbunden rapportering kring verksamhet och ekonomi sker vid nimndens
sammantriaden. Namnden far aterrapportering av beslut som fattats pa delegation.

Internkontrollplan innehallandes kontrollomréden har upprittats, vi kan inte styrka
att naimnden formellt antagit planen. Denna f6ljs upp enligt nimnden men detta
framgar inte tydligt av protokoll. Internkontrollplanen baseras inte pa en
dokumenterad riskanalys.

Maluppfyllelse och resultat tas upp i delarsrapport samt verksamhetsberéttelse.
Oklart i vilken utstrackning det utéver detta sker 16pande rapportering av
maluppfyllelse, resultat och effekter. Majoriteten av nimndens verksamhetsmal
uppnas. Vidare nar nimnden antagna mal for ekonomin.
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Enligt arsredovisning 2019 gor nimnden ett minskande underskott om -3,5 mkr.
Storsta delarna av underskottet ligger inom teknisk forsorjning samt
fastighetsavdelningen.

Av protokoll framgar i majoriteten av fallen vem som ska gora vad och nar
genomforandet ska vara klart. I enstaka fall kan fortydligande ske gillande nar
uppdraget ska vara slutfort.

Namnden foljer upp att beslutade atgirder verkstills och aterrapporteras. Vidare
visar protokollgranskning att nimnden vid behov fattar beslut om atgarder for att nd
maluppfyllelse.

Vid diskussion med nimnden framgick foljande:

Niamnden har under 2019 genomfort en genomlysning av sina verksamheter. Vidare
avser namnden fortsitta genomlysningen med de delar som borde vara
djupare/battre genomlysta.

Fritids- och kulturnamnden

Var sammantagna bedomning ar att naimnden i allt vdsentligt bedrivit en Andamalsenlig
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstdllande verksamhet. Vidare att den interna
kontrollen i allt vdsentligt varit tillracklig.

Véra bedomningar baseras bland annat pa foljande iakttagelser:

En heltdckande verksamhetsplan och internbudget har antagits i nimnden. Vidare
har namnden specificerat méal for verksamheten vilka 6verlag ses som matbara/
uppfoljningsbara.

Regelbunden rapportering kring verksamhet och ekonomi sker vid sammantraden,
vilken ar heltdckande utifran verksamhetsplan, budget och beslutade mal.
Aterrapportering sker av beslut som fattats pa delegation.

Av arsredovisning framgar att nimnden nér antagna verksamhetsmal.
rapporteringen inkluderar méaluppfyllelse och resultat. Rapportering om effekter
kan utvecklas.

For helaret visar nimnden pa ett mindre 6verskott om +85 tkr. Enhet fritid visar
dock pa ett underskott, dir nimnden vidtagit en del atgarder bl a effektiviseringar
for att minska personalkostnader.

Internkontrollplan med en genomford riskanalys som grund har upprittats.
Uppfoljning har skett enligt plan.

Av protokoll framgér 6verlag vem som ska gora vad och nar genomforandet ska vara
klart. Systematik finns vidare i uppfoljningen avseende verkstillighet av beslut.

Vid diskussion med nimnden framgick foljande:

Namnden skoter driften av Folkets hus. Verksamhetens café prognostiserar for
heléret ett underskott till f6ljd av sjukfranvaro och 6kade vikariekostnader. Ovrig
verksamhet prognostiserar ett overskott, bland annat genererar uthyrning av
lokaler/konferenser intikter till verksamheten. Uppdraget att driva Folkets hus
pagar till och med 2021. Beslut om fortsatt verksamhet har inte fattats. Namnden
har som ambition att fortsatta driva verksamheten.

Till f61jd av minskad budget for 2020 har nimnden planerat besparingsatgarder.
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Valnamnden

Niamnden hade f6r 2019 en budget om 50 tkr. Namnden prognostiserade ett underskott om
-99 tkr.

Vid diskussion med niémnden framgick foljande:

Overlag uppges verksamheten i samband med valen ha fungerat vil. Vid valet 2018 uppger
namnden att det funnits en sarbarhet avseende personalbrist inom kommunkansliet. Vidare
att ingen efterfragan om rapporteringen funnits fran fullmaktige eller styrelsen. Darfor tog
ordforande ett initiativ till rapportering frén valet 2018 om bl a f6ljande:

o Svarigheter att fa tag i rostmottagare.
o Information/statistik samt understroks om kansliets sarbarhet.
o Att en 6verklagning inkommit gillande rostningslokalen i Tore

Namnden uppges ha fatt aterrapportering avseende exempelvis statistik. Problemet med
sarbarheten pa kansliet uppges vara atgiardad vid valet 2019.

Vid revisionens traff med nimnden framkom avslutningsvis att nimnden i manga
avseenden varit exkluderad den kommunala verksamheten. Det avser uppfoljning i
arsredovisning, medverkan i budgetprocess samt deltagande vid ordférandeutbildningar.
Namnden har lamnat en skrivelse till kommunfullmaktige i arendet.

Avslutning

Inom ramen for var arliga granskning kommer vi folja styrelsens och nimndernas
utvecklingsarbete i bland annat de avseenden som noterats som forbattrings- och
utvecklingsomraden ovan.

For Kalix kommuns revisorer

Hans-Ola Fors, ordf Bror Olofsson, v ordf

Bilagor: PM Ansvarsutévande for styrelse och ndmnder, PwC februari 2020



