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1 RIKTLINJERNA I KALIX KOMMUN

Handlaggningen av arenden inom socialtjansten ska félja for verksamheten gallande
lagstiftning, rattspraxis, tillampliga foreskrifter och allmanna rd8d fran Socialstyrelsen,
socialférvaltningens riktlinjer och rutiner samt de 6verenskommelser och avtal om till

exempel samverkan som finns for verksamheten.

Dessa riktlinjer syftar till att bidra till rattssdakerhet och tydlighet vid handlaggningen av

drenden dar enskilda har ansokt om ekonomiskt bistand och forsérjningsstdd.

Riktlinjerna syftar aven till att bidra till 6kad tydlighet inom kommunens organisation och

socialforvaltningen fér en god samverkan samt darmed en god kvalitet.

Riktlinjerna ar vagledande for de socialsekreterare vid socialférvaltningen som handlagger
drenden om ekonomiskt bistdnd och férsériningsstéd. Riktlinjerna beskriver vanligt
forekommande situationer och behov samt vissa undantag. En individuell behovsprévning
skall alltid goras i det enskilda fallet och fransteg fran riktlinjerna kan géras om det
foreligger sarskilda skal.

Riktlinjerna har uppdaterats och anpassats till bestammelserna i nya socialtjanstlagen
(prop. 2024/25:89).

1.1 Utgangspunkter och principer

Ekonomiskt bistdnd ar samhéllets yttersta skyddsnat. Det ska vara ett komplement till
socialférsakringarna och ge hjalp nar generella stédformer inte racker till eller inte kan
lamnas. Bistdndets uppgift &r att trada in tillfalligt vid korta perioder av
forsérjningsproblem och ar utformat darefter.



I socialtjanstlagens inledande paragraf, 2 kap 1 §, beskrivs de dvergripande méalen och
grundlaggande varderingarna for hela socialtjansten.
Socialtjansten ska med utgdngspunkt i demokrati och solidaritet framja enskildas

- Ekonomiska och sociala trygghet

- Jamlika och jamstallda levnadsvillkor, och

- Aktiva deltagande i samhallslivet.

Verksamheten ska bygga pa respekt fér den enskildes sjélvbestdmmande rétt och
integritet.

Socialtjansten ska inriktas pa att utveckla enskildas och gruppers egna resurser och
samtidigt beakta den enskildes ansvar for sin och andras sociala situation (2 kap. 2 § Sol)

Enligt 2 kap. 3 § SolL ska socialtjidnsten ska inriktas pa att enskilda far leva ett vardigt liv
och kanna valbefinnande.

Socialtjansten ska arbeta forebyggande och vara latt tillgéanglig (2 kap. 4 § Sol)

Genom det ekonomiska bistdndet ska den enskilde tillférsakras en skalig levnadsniva. I
forarbeten till Socialtjanstlagen ségs att nivan inte ska 6éverstiga vad en laginkomsttagare
pa orten i allménhet har rad att kosta pa sig. Vad som &r skéliga kostnader fér de dagliga
levhadsomkostnaderna inom ramen for riksnormen regleras av socialtjanstférordningen
efter beslut av regeringen. For sddana kostnadsposter som ej ingar i riksnormen avgérs
vad som &r skéilig levnadsnivd av kommunala riktlinjer och ytterst genom praxis i
domstolarna.

1.2 Verksamhetens kvalitet, uppfoljning och

missforhdllanden
Enligt 5 kap. 1 § socialtjanstlagen ska socialtjanstens insatser vara av god kvalitet och
verksamheten ska bedrivas i enlighet med vetenskap och beprévad erfarenhet. Det star
aven att verksamhetens kvalitet ska utvecklas och sdkras, systematiskt och fortlépande
och utféras av personal med lamplig utbildning och erfarenhet (5 kap. 2 och 3 §§ Sol).

Socialstyrelsen har gett ut féreskrifter och allménna radd om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete i verksamhet enligt SoL, LSS, halso- och sjukvardslagen och
tandvardslagen (SOSFS 2011:9). Socialtjansten ska planera, leda, kontrollera, félja upp,
utvardera och forbattra verksamheten med stdd av ledningssystemet. Arbetet med
ekonomiskt bistdnd domineras av att utreda och fatta beslut. En viktig del i att utveckla
och forbattra kvaliteten ar att identifiera, beskriva och faststélla arbetsprocesser,
aktiviteter och rutiner som hér ihop med exempelvis information, kontroller, beslut och
kommunikation. En férutsattning for god kvalitet ar att kontinuerligt dokumentera, félja
upp och utvardera bdde verksamhetens innehall och resultat.

Enligt 27 kap. 1 § SolL ansvarar socialndamnden fér att det finns rutiner fér att férebygga,
upptdcka och 3tgérda risker och missférhallanden inom socialtjdnstens verksamhet.



1.3 Allmant forebyggande arbete
Enligt 6 kap. 1 § SoL ska socialndmnden vara val insatt i levnadsférhdllandena i
kommunen.

Socialnamnden ska informera om socialtjansten i kommunen (6 kap. 2 § Sol).
Socialndmnden ska genom uppsékande verksamhet och pa annat satt bidra till att skapa
forutsattningar for goda levnadsforhallanden. Socialndmnden ska i den uppstkande
verksamheten upplysa om socialtjdnsten och vilka insatser den kan erbjuda, Nar det ar
[dmpligt ska namnden samverka med andra samhallsorgan och med enskilda
organisationer (6 kap. 3 § Sol).

Socialnamnden ska medverka i samhallsplaneringen. Namnden ska framja goda miljoer i
kommunen i samverkan med andra samhallsorgan, enskilda organisationer och fysiska
personer. Socialndmndens medverkan i samhéllsplaneringen ska bygga pa ndmndens
sociala erfarenheter och sérskilt syfta till att paverka utformningen av bostadsomraden i
kommunen. Namnde ska ocksa arbeta for att offentliga lokaler och allménna
kommunikationer utformas sa att de blir latt tillgidngliga for alla (6 kap. 4 § SoL).

Namnden ska ta initiativ till att bevaka att atgérder vidtas for att skapa en god
samhallsmiljé och goda férhallanden fér barn och unga, fér dldre, fér personer med
funktionsnedsattning, for dem som utsatts for vald eller andra évergrepp av narstdende
och fér andra grupper som har behov av samhallets sarskilda stéd. Socialndmnden ska i
sin verksamhet framja den enskildes ratt till arbete, bostad och utbildning (6 kap. 5 §
Sol).

1.4 Handlaggning och dokumentation
Handlaggning och dokumentation ar en central och viktig del av myndighetsutévningen
och en forutsattning for rattssakerheten.

Se Socialstyrelsens féreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2014:5) om dokumentation vid
handlaggning av arenden och genomférandet av insatser enligt SolL, LVU, LVM och LSS och
handbok om handlaggning och dokumentation inom socialtjansten.

Arbetssattet géallande ekonomiskt bistdnd ska praglas av ndra samverkan med
bistandstagare och samverkanspartners. Den huvudsakliga arbetstiden ska ldggas pa att
utreda och motivera medborgaren till annan forsérjning for att minimera bidragsléangden.

1.5 Individuell behovsproévning
Insatser for ekonomiska behov regleras i 12 kap. SolL.

En enskild som inte sjalv kan tillgodose sina ekonomiska behov och inte heller kan f& dem
tillgodosedda pd annat satt har ratt att fa ekonomiskt bistand av socialndmnden for sin
forsorjning (férsoérjningsstdéd) och for sina levnadskostnader i 6vrigt. Den enskilde ska
tillférsdkras en skalig levnadsniva genom bistandet (12 kap. 1 § SoL).

Socialndmnden far ge ekonomiskt bistdnd utéver vad som foljer av 1 § om det finns skal
for det (12 kap. 2 § Sol).

Overgripande mal i arbetet med ekonomiskt bistand &r att varje hushdll s& snart som
m&jligt blir oberoende av bistdnd eller minskar sitt behov av bistdnd genom att ga dver till
annan férsdrjning. Handlaggningen ska ske med respekt for den enskildes rattssakerhet
och integritet. Eventuella krav pa den bistdndssékande ska anpassas efter hans eller



hennes individuella férmdga och férutsittningar. Enligt socialtjanstlagen ska en
individuell behovsprovning alltid géras. Denna behovsprévning kan i vissa fall géras
ganska summarisk, t.ex. nar allmdnna kriterier som 18g sjukpenning eller
arbetsloshetsersattning foreligger. I andra fall blir den mer omfattande. Behovsprévningen
far aldrig ersattas av enbart ekonomisk prévning.

Grund foér eventuellt avslagsbeslut @r den individuella provningen, inte att riktlinjerna ar
utformade pa visst sitt. Om den enskilde har medverkat pd begért satt till utredningen
kan anstkan endast avslds om det stdr klart att han eller hon kan klara sig utan det sokta
bistandet eller att behovet tillgodoses eller kunnat tillgodoses pa annat satt. Ansdkan kan
dven avslds om personen inte uppfyller de forutsattningar eller krav som géller for att vara
beréattigad till bistand skt bistand, exempelvis att en person som kan arbeta inte star till
arbetsmarknadens férfogande utan godtagbar anledning.

Alla normer och riktlinjer ska ses mot den bakgrunden och &r en hjélp i arbetet men far
inte tolkas som absoluta regler. Vagledning kan &ven erhdllas frdn Socialstyrelsen SOSFS
2003:5, prejudicerande domar frdn Hogsta forvaltningsdomstolen samt Socialstyrelsens
publikation Ekonomiskt Bistdnd - Handbok fér socialtjdnsten.

2 ALLMANT OM UPPDRAGET

Arbetet med ekonomiskt bistdnd &r ett tvadelat uppdrag:
1. Hjalpa manniskor att finna vagar till sjalvforsoérjning.
2. Prova réatten till ekonomiskt bistdnd under tiden.

2.1 Ratten till forsorjningsstod
Réatten till ekonomiskt bistand &r inte ovillkorlig. Den som har andra inkomster och
mdjlighet att tillgodose sina ekonomiska behov, har inte ratt till bistand.

For att ratten till forsdrjningsstod skall foreligga maste tva kriterier vara uppfylida:
Den sokande maste haft otillrdckliga inkomster for att p& egen hand tillférsékra sig en
skalig levnadsniva.

- Den enskilde maste gora allt vad han/hon kan for att bidra till sin forsérjning.
Det ar den som sdker bistdnd som ska visa att han eller hon inte har tillrdckliga medel
for sin férsérjning.

Vad den enskilde skall bidra med for rétt till bistand varierar beroende pa den enskildes
situation och férmaga. En arbetsfér person skall vara inskriven pa arbetsférmedlingen och
aktivt soka efter arbete. Den arbetslose har ocksd skyldighet att delta i
arbetsmarknadspolitiska atgérder t ex utbildning, svenskundervisning fér invandrare och
olika former av arbetsrehabiliterande dtgarder. En hemmavarande foralder skall ta ut
foraldrapenning och dven anséka om bostadsbidrag. En individ som ej anser sig kunna st
till arbetsmarknadens férfogande ska styrka hindret genom att uppvisa lakarintyg eller
annat underlag som visar oférmagan.

2.2 Ansdkan

Ansdkan boér vara skriftlig men i princip géller aven en muntlig ansdkan. Det &r dock viktigt
att géra skillnad mellan en ansdkan och en férfragan. Om det &r oklart ska handldggaren
kontrollera med den s6kande om det féreligger en ansdkan eller inte.



Det ar viktigt att informera den sdkande om rattigheter och skyldigheter, exempelvis
normer, krav och kontroller i samband med bistdndsprévningen och att uppgifterna
kommer att registreras i socialregistret. Den sékande har d& méjlighet att dvervdga om
han eller hon ska avstd fran att géra en ansékan.

En komplett ansdkan ska handldaggs skyndsamt med en handldggningstid pa normalt till
upp till hogst tio dagar.

En komplett ansdkan ska, inom tidsperioden dag 15-14, i normalfallet handléaggas
skyndsamt med en handlaggningstid pa normalt upp till hégst 10 arbetsdagar.
Handldggning av ansékningar som inkommer efter den 15 i aktuell manad beaktar
nastkommande manad. Ansékningar som inkommer innan den 15 i aktuell ma@nad beaktar
aktuell m@nad om inte annat framgar. Vid sarskilda skél kan undantag férekomma.

Varje manad ska sékanden ldamna in kontoutdrag fran samtliga banker sékande har konton
hos (JO dnr 2816-2011. JO har inget att invdnda mot att socialférvaltningen generellt ber
den enskilde att férete ett kontoutdrag fr8n en bank fér att visa eventuella inkomster och
tillg8ngar, dock bér vi ej regelméssigt begéra in uppgifter om betalningar som skett frn
kontot).

2.3 Upprattande av handlingsplan
Handlingsplan ska upprattas senast vid tredje besdket i samband med ansdkan om
forsorjningsstod.

2.4 Barnperspektiv

I samtliga beslut om foérsorjningsstdd beaktas barnperspektivet. Med barn menas barn
under 18 8r som stadigvarande bor i hushdllet eller som har umgénge i hushallet samt
gymnasiestuderande t o m 21 3r. I hushall dar det finns barn ska deras situation alltid
uppmaérksammas. Utgangspunkten &r alltid att fordldrarna inom ramen fér sin formaga och
ekonomiska resurser har huvudansvaret for att tillgodose och sakerstalla de levnadsvillkor
som ar nédvandiga fér barnet. Barnperspektiv i socialt arbete handlar inte bara om pengar
utan inrymmer andra aspekter som t ex de insatser som syftar till att hjalpa féraldrarna
att komma igdng med ett arbete och darmed bli sjalvférsérjande.

Bistandet utgar i regel fran vad en laginkomsttagare inom kommunen har méjlighet att
bekosta. Den enskilde ska inkomma med kostnadsforslag. Vad galler utrustning tillgodoses
behovet i férsta genom 18n fran kommunens fritidsbank eller féreningar.

I alla lagen har anstéllda p& socialférvaltningen en skyldighet enligt lag att vid oro for att
ett barn kan fara illa 6éverféra oro till Barn- och unga enheten som utreder barns behov av
stdd enligt 14 kap. 1 § socialtjanstlagen.

2.5 Anmalan om oro
Enligt 19 kap. 1 § socialtjanstlagen &r alla som arbetar med forsorjningsstdd skyldiga att
genast anmaéla till socialndmnden om de i sin verksamhet far kannedom om eller
misstanker att ett barn far illa.
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2.6 Kontroller

For att motverka felaktiga utbetalningar ska de uppgifter som den s6kande lamnar i sin
ansokan alltid kontrolleras. Godkdnnande av olika kontroller sker i huvudsak genom att
den sdkande undertecknat bistdndsansékan. I vissa fall kan andra kontroller &n de som
godkants pa ansoékningsblanketten behéva géras. Sddana kontroller ska godkdnnas av den
sbkande. Foljande ska alltid kontrolleras:

- identitet.

- medborgarskap och uppehallstillstand respektive uppehallsrtt.

- uppgifter om boende och vistelse.

- uppgifter om folkbokféring.

- vardnadshavare foér barn boende i hushallet.

- inkomster.

- tillgdngar.

- arbetssdkande.

- Dbilregistret.

- Bolagsverket.

2.7 Identitet och vistelse

Personuppgifter och uppgifter om boende kontrolleras i alla nya arenden. Som legitimation
godtas pass, korkort, eller ID-kort frdn bank eller Skatteverket. Boende och
vistelsetillhérighet kontrolleras genom folkbokféring, hyreskontrakt och aktuell hyresavi.
Om det inte &r mojligt att kontrollera en persons boende eller vistelsetillhérighet pd annat
satt ska hembestk gdras. Om den sdkande inte &r folkbokférd pa den adress som anges i
ansodkan, men uppger sig vara stadigvarande bosatt dar, ska han eller hon uppmanas andra
folkbokforingsadress.

Vid bedémning av den sékandes kommuntillhérighet ska utgdngspunkten vara
folkbokféring. Om folkbokféringsadress saknas skall utgdngspunkt vara
vistelsebegreppet. Lopande kontroll av att sbkande som inte deltar i
arbetssbtkarverksamhet vistas i kommunen ska géras genom personlig kontakt for att
bekrafta vistelse i kommunen.

Om en foralder/féraldrar uppbar forsérjningsstod s& ska barnen rdknas in sd ldnge
foraldrarna anses vara underhallsskyldiga.

Foéraldrarna &r underhdllsskyldiga fér barn &ven efter tidpunkt da@ barnet har fyllt 18 om
barnet gar i skolan, dock langst till dess barnet fyller 21 &r. Till skolgdng raknas studier i
grundskolan eller gymnasieskolan och annan jamforlig grundutbildning.

Om unga mellan 15 och 21 &r sjélva anstker om férsérjningsstdod sa kan socialsekreterare
efter utredning och konstaterande av att foraldrar har méjlighet att ge barnet underhall
avsld anstkan med motivering att behovet kan tillgodoses genom underhdll fran foéraldrar.

Om foraldrar inte uppfyller sin underh%llsskyldighet s bor socialtjdnsten normalt satt
erbjuda den unge stod i att goéra gallande underhdlisskyldigheten gentemot fran
foraldrarna. Den unge kan &ven fa bistand till advokatkostnader i ett mal om underhall
fran foraldrarna.

Féraldrar som saknar ekonomiska foérutsattningar att ge sina barn underhdll kan anséka
om forsdrjningsstdd d@ven for kostnader for att forsorja sitt barn.
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Daremot raknas unga inte som en del av hushéllet efter det att underhallsskyldigheten
upphort. Den unge férvéntas da sjalv ansvara for sin férsérjning.

Kommunen ska inte heller rakna in ungdomar i familjen nar foraldrarnas
underhallsskyldighet upphér pa grund av att studier upphért eller att den unge har fylit 21
ar.

Saknar den unge medel for detta far hon eller han sjalv anstka om férsdrjningsstéd pa
den ort dar hon eller han vistas.

2.8 Inkomster

Vid nybesdk ska kontodversikt och kontoutdrag med aktuell kontostédllning samt senaste
tre manadernas transaktioner uppvisas liksom specifikationen till senaste preliminara
deklarationen. Inkomster fradn arbetsgivare eller arbetsldshetsforsakring ska styrkas
genom uppvisande av besked dar alla uppgifter om tilldgg och avdrag redovisas. Vid alla
ansokningar ska kontroll hos Foérsakringskassan goras om eventuellt utbetalade
forsakringsformaner.

I forekommande fall ska &ven kontroll géras av om ansdkan om sjukersattning,
aktivitetsersattning eller allmén pension gjorts samt om extra forsakringsférmaner utgar,
t.ex. AGS (avtalsgruppsjukférsdkring), AMF (arbetsmarknadsforsdkring) eller STP/ITP
(sarskild tilldaggspension/dvriga avtalspensioner).

2.9 Tillgdngar
Kontroll av eventuellt bilinnehav ska gbéras hos bilregistret i nya arenden och darefter nar
s3 anses nodvandigt.

Nar det finns tillgdngar framgar det av slutskattsedeln att den enskilde haft inkomst av
kapital. Vilken typ av tillgdngar och vérdet av dem syns dels pa den fortryckta
deklarationsblanketten, dels pd specifikationen till preliminar deklaration. N&gon av dessa
ska uppvisas vid nybesék. Om det finns eller har funnits kontanta tillgdngar, aktier eller
dylikt ska den sokande visa aktuella kontoutdrag fr@n bank eller utdrag fran
vdardepapperscentralen.

2.10 Arbetslosa

Kontroll ska goras av om den sdkande &r inskriven pa@ Arbetsformedlingen, &r aktivt
arbetssbkande och om ratt till arbetsléshetsersattning foreligger. Socialnamnden kan som
regel krava att den sékande star till arbetsmarknadens férfogande pa heltid och ar villig
att ta erbjudet Iampligt arbete.

2.11 Inkomstberikning

Behov av férsérjningsstdd berdknas sa att normen laggs ihop med godkénda tilldggsbelopp
for hyra, hush3llsel, hemforsakring, arbetsresor och avgift fér A-kassa eller
fackforeningsavgift. P8 sd satt erhalls hushallets totala norm. Fran denna avrdknas
hushdllets alla inkomster m&naden innan ansékningsmanaden (innevarande manad).
Mellanskillnaden utgér hushallets behov av férsérjningsstéd.



12

2.12 Inkomster som i sin helhet reducerar
forsorjningsstodet

- Aktivitetsstod/utvecklingsersattning

- ALFA-kassa, A-kassa

- Arbetsinkomst, arvode

- Barnbidrag inkl. flerbarnstillagg

- Barnpension/efterlevandestdd till barn

- Bostadsbidrag

- Bostadstillagg

- Efterlevandestéd

- Fardtidsersattning

- Introduktionsersattning

- Lon

- Pension/Pensionsférmaner/Pensionskassa/sjukersattning/aktivitetsersattning
Restidsersattning

- Sjukpenning, sjukersattning, foraldrapenning

- Skattedterbaring
Studiemedel
Studiebidrag

- Studiemedel (lanedel och bidragsdel) samt tilldgg

- Underhallstdd, utfylinadsbidrag

- Larlingsersattning
Habiliteringsersattning
All annan inkomst (skadestand, arv livranta etc.)

- Inkomst fré@n annat land

- Rantor och utdelningar
Utryckningsbidrag (vérnplikt, kriminalvard)
Aldreférsdrjningsstéd

- Etableringsersattning

- Traktamenten
Eventuell uppburen hyra av rum samt skattepliktigt traktamente
Aven andra former av inkomster som ska inréknas vid prévning av ekonomiskt bistand
kan férekomma.

2.13 Inkomster som delvis reducerar forsorjningsstodet
Vardbidrag (arvodesdelen)

Familjehemsersattning: Hela arvodesdelen rdknas som inkomst samt del av
omkostnadsersattningen som utgoér ersattning fér bostad.

Stipendier som &r ej ar villkorade eller riktade till sarskilda &ndamal. Bedémning av hur ett
stipendium ska reducera forsérjningsstodet far géras fran fall till fall.

2.14 Inkomster som inte reducerar forsorjningsstodet

- Merkostnadsersattning

- Extra tillagg till studiebidrag

- Foérsékringsersattning eller skadestand, ekonomisk del avsett for sarskilt andamal
som t.ex. ersattning for ldkar- eller tandvardsbehov som uppkommit av skadan.

- Fondmedel som utbetalats efter en social bedémning.

- Hemmavarande barn och skolungdomars arbetsinkomst som understiger ett
basbelopp.
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- Skattedterbaring som tagits i ansprak av Kronofogdemyndigheten.
- 25% av inkomsterna av anstallning enligt 12 kap. 8 § socialtjanstlagen (sarskild
berakningsregel fér jobbstimulans).

2.15 Overskjutande inkomster fran tidigare manader
Huvudprincipen &r att inkomster som &verstiger hushdllets behov enligt norm den ena
manaden dverférs som inkomst till ndstkommande manad. Tillampning av denna princip
forutsatter dock att den sékande kanner till kommunens berdakningsgrunder. For sékande
som aldrig eller inte under 1&ng tid varit i kontakt med socialtjansten kan socialtjansten
inte krava att han eller hon i férvag ska planera och anpassa sin ekonomi efter gallande
nivd pa forsérjningsstdd. En ansékan om ekonomiskt bistand kan i denna situation inte
kategoriskt avslds med hanvisning till ett norméverskott som uppkommit genom
summering av sékandens inkomster flera manader bakat.

Om det tidigare 6verskottet varit stort ska dock en sarskild prévning goéras. Det bor
pdpekas att en person som vid sista inkomsttillfillet vet att han inte har sin férsorjning
tryggad framat har ett eget ansvar att efter formdga planera fér de ndédvéndigaste
utgifterna. En person som exempelvis fatt avgangsvederlag motsvarande sex manadsléner
far anses ha ett eget ansvar att sorja for sin forsérjning under motsvarande tid eller fram
till nytt arbete eller till utbetalning av arbetsldéshetsersattning.

Vid nyansékan &r det rimligt att titta pa inkomster tre manader tillbaka ocks3 av skalet att
kunna gora en helhetsbedémning av sékandens ekonomiska situation.

Det ar med hansyn till eventuella dverskott viktigt att de sdkande kontinuerligt, men
sarskilt i bérjan av kontakten, far information om regler fér berdkning av férsérjningsstéd
och att i princip alla inkomster raknas, som exempelvis retroaktiva utbetalningar och
overskjutande skatt. Har den sdkande varit medveten om hur inkomsterna berdknas i
samband med prévning av férsérjningsstéd kan ansdkan avslds om han eller hon haft
inkomst dver eller i nivd med normen.

Redan férbrukade medel paverkar den enskildes ratt till bistdnd under hdgst tre manader.
Enligt Hogsta férvaltningsdomstolen (HFD 2017 ref. 51) kan det under speciella
omstandigheter undantagsvis komma i frdga att beakta redan férbrukade medel under
ldngre tid &n tre manader. Det géller t.ex. om det varit frega om stoérre belopp eller
overskott och om det varit foérutsagbart for den enskilde att hon eller han kan bli beroende
av bistdnd for sin forsorjning.

2.16 Arbetsinkomst for barn och skolungdomar
Hemmavarande barn och skolungdomar far ha inkomster av arbete utan att |6nen paverkar
familjens ratt till forsérjningsstod.

Arbetsinkomster fér barn och skolungdomar beaktas dock till den del de 6verstiger ett
prisbasbelopp per kalenderdr enligt 2 kap. 6 och 7 §§ socialférsdkringsbalken. Vid sadana
inkomster reduceras normbeloppet fér ungdomen. Om ungdomen da kan férsérja sig utgar
inget normbelopp fér henne eller honom.

Motsvarande galler i Kalix kommun fér ensamkommande barn och unga som placerats i
t.ex. stédboende eller HVB.
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2.17 Ekonomiskt bistdnd till hushdll som har uppdrag

som familjehem
Vid berékning av familjens behov av forsérjningsstéd ska det placerade barnet och
omkostnadserséttningen inklusive belopp som utgér ersattning for bostad per manad, inte
tas med. Den del av ersattningen som utgér arvode, ska efter avdrag for skatt betraktas
som inkomst och reducera behovet av forsérjningsstdod. For familjehem som blivit sarskilt
férordnad vardnadshavare enligt avtal galler samma berdkningssétt som fér familjehem.

2.18 Hjalp till sjalvforsorjning

Arbetslinjen ska galla. Enskilda ska kunna forsorja sig genom arbete och vid behov stéttas
for att klara detta. Arbetslinjen innebéar att individens férmagor, snarare an oférmagor,
satts i fokus. Utgangspunkten ar att manniskor bade vill och kan ta ansvar fér sin egen
forsérjning. Darfér blir verksamhetens framsta uppgift att genom aktiva insatser och
genom motivations- och férandringsarbete skapa forutsattningar for den enskilde att ta
detta ansvar. Enskilda kan inte vélja att leva pa bidrag framfér att ta ett arbete. Den som
inte kan arbeta ska genom samverkan med andra myndigheter erbjudas
arbetsrehabilitering eller motiveras anséka om sjukersattning om det finns forutsattningar
till det.

Den enskilde ska erbjudas det stéd och den hjalp fran socialtjdnsten och andra aktdrer
som behdvs for att mdjliggéra egen férsérjning.

Den enskilde ska efter sin formaga ta eget ansvar for sin situation.

Den som kan arbeta har rétt till férsérjningsstéd endast om hon eller han hon star till
arbetsmarknadens férfogande, i vilket ingdr att vid behov delta i kommunal
vuxenutbildning i svenska for invandrare eller motsvarande utbildning vid folkhdgskola.
Om det finns godtagbara skal har den enskilde ratt till forsérjningsstéd dven om han eller
hon inte star till arbetsmarknadens férfogande.

Socialtjdnsten far dven begéra att den som far férsdrjningsstdd under viss tid ska delta i
av namnden anvisad praktik eller annan kompetenshdjande verksamhet om den enskilde
inte har kunnat erbjudas nagon lamplig arbetsmarknadspolitisk atgérd.

Krav pd att std till arbetsmarknadens forfogande och att delta i praktik eller annan
kompetenshdjande verksamhet galler dock inte for personer som har problem av mer
personlig natur, som t.ex. allvarliga missbruksproblem eller andra klart uttalade sociala
problem. I dessa fall maste socialtjansten férst pa annat lampligt sitt hjdlpa denne med
stod eller andra vardinsatser.

Verksamma insatser ska tillhandah8llas bade for att rehabilitera icke arbetsféra personer
och for att starka arbetsféra personers anstallningsbarhet och intréde/aterintrdde pa
arbetsmarknaden.

Krav pa deltagande i en viss aktivitet ska alltid féregds av en individuell bedémning av den
bistdndssékandes behov och férmaga. Vilka insatser som ska erbjudas &r beroende av vilka
hinder fér sjalvforsérjning som foreligger hos den enskilde. Forutsattningar ska skapas for
den enskildes inflytande och delaktighet i planeringen. Fokus ska ligga pa att undanrgja
forsérjningshindret och pd den snabbaste vagen till egen férsorjning.
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Arbetssattet ska vara strukturerat och en individuell plan ska alltid upprattas dar det
framgar vilka krav pa motprestationer socialférvaltningen stéller fér att forsérjningsstod
ska kunna utgd. Individuella planen ska regelbundet féljas upp och ska justeras utifrén
resultat och framgang.

2.19 Forutsattningar for ratt till forsorjningsstod

De allra flesta som har behov av forsérjningsstdd saknar ett arbete. Den stdrsta andelen
av dessa personer ar arbetsfora och oférhindrade att borja arbeta direkt. Den som inte har
planerat arbets- eller studiestart ska erbjudas insatser for att 6ka mojligheterna att fa
arbete. For att vara berdttigad till forsérjningsstdd ska den sokande std till
arbetsmarknadens férfogande.

Sammanfattat inneb&r detta att den enskilde &r inskriven p& arbetsférmedlingen, aktivt
sdker arbete samt vid behov deltar i kompetenshdjande verksamhet, praktik, av
kommunen anordnad verksamhet, svenskundervisning eller annan lamplig insats i enlighet
med upprattad individuell plan. Manniskor har i regel betydande resurser dven om det finns
hinder av olika slag. Fér att socialtjansten ska stilla andra krav &n de som stills pd
arbetsldésa ska problematiken vara allvarlig och omfattande. S8dana skl kan vara ett
allvarligt missbruk och svar psykisk ohélsa.

Personer som av socialtjansten bedéms av sociala eller medicinska skal vara férhindrade
att arbeta har oftast behov av insatser fran andra enheter inom socialtjénsten eller fran
regionen.

3 Avslag pa ansokan om forsorjningsstod

Om den sOkande inte bedéms uppfylla férutsattningarna for ratt till férsérjningsstod ska
ansokan avsl3s.

3.1 Overklaganderitten
Beslut om bistand enligt 12 kap. 1 § socialtjdnstlagen &r mojlig att 6verklaga till innehall
och omfattning enligt férvaltningslagen.

4 Forsorjningsstod

Den enskildes ratt till bistand regleras i 12 kap. 1 § socialtjanstlagen. Har framgar den som
inte sjalv kan tillgodose sina ekonomiska behov eller kan fa dem tillgodosedda pa annat
satt har réatt till ekonomiskt bistdnd for sin férsérining (férsérjningsstéd) och fér sina
levnadskostnader i dvrigt. Foérsoérjningsstdéd definieras i 12 kap. 7 § socialtjanstlagen.
Foérsorjningsstdd bestdr av tva delar, riksnorm och 6vrigt forsérjningsstdd till skaliga
kostnader for ett antal regelbundet aterkommande behovsposter.

4.1 Riksnorm
Kalix kommun féljer den normniva som regeringen arligen faststaller. Kostnaderna fér de
olika normposterna bygger pa Socialstyrelsen.
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4.1.1 Foljande poster ingdr i normen.

4.1.1.1 Livsmedel

Utgangspunkten &r en naringsmaéssigt fullvardig och varierad kost. Det forutsatts att all
mat tillreds hemma. Vissa halvfabrikat ingdr samt inkdp av allt matbréd. Hansyn har tagits
till att ensamhushall beraknas ha en ndgot hégre kostnad eftersom det kan bli dyrare med
mindre forpackningar.

4.1.1.2 Klader och skor

Avser att técka det vardagliga behovet av klader och skor under hela aret. Aven kostnader
for skoreparationer och viss kemtvitt ingdr samt vissa tillbehér som paraply, armbandsur
och véskor. Ryggsackar for barn och skolungdomar ingar.

4.1.1.3 Lek och fritid

Avser sddana aktiviteter som det &r rimligt att alla far mojlighet till. Aktiviteterna géller
b&de inomhus och utomhus, viss motion och kultur. Fér &ldre barn och vuxna ingdr
kostnader for att t.ex. g& pa bio, lyssna pd musik, ldsa bocker, dansa, ga pa diskotek och
besdka simhall. Fér yngre barn ingdr leksaker, spel, pussel, bécker, biobesék m.m. I posten
ingar ocksa cykel, skidutrustning for langdakning och skridskor. Fér yngre barn (under
skoldldern) berdknas att cykel och skridskor képs begagnade.

4.1.1.4 Barn och ungdomsforsakring
Denna normpost ingar endast i normerna foér barn och ungdom.

4.1.1.5 Halsa och hygien

Avser kostnader for den personliga hygienen, t.ex. tval, tandkréam, bléjor och mensskydd.
Aven produkter som t.ex. pldster och solskyddsmedel ingdr. Kostnaderna omfattar &ven
harklippning.

4.2 Gemensamma kostnader

4.2.1 Forbrukningsvaror
Avser varor som behévs for rengdring av bostaden och vard och skétsel av klader och skor,
t.ex. disk- och tvattmedel, dammsugarpasar, glédlampor och skokram.

4.2.1.1 Telefon, internet m.m.

Enligt HFD 2017 ref. 23 har internetanvandning kommit att bli ett normalt férekommande
och vasentligt inslag i enskildas liv. En majoritet av befolkningen har numera tillgang till
internet i det egna hemmet. Myndigheter och andra samhallsaktérer, t.ex. skolor, banker
och arbetsgivare, forutsatter ocksd i allt hégre grad att enskilda har tillgang till internet.
Det kan galla t.ex. skolelevers mojligheter att studera och gbéra uppgifter i hemmet samt
enskildas myndighetskontakter, t.ex. med Forsakringskassan, Arbetsformedlingen eller
Skatteverket, och mdjligheter att utratta bankdrenden. For enskilda finns det darfor
numera som regel ett klart behov av att ha tillgéng till internet i hemmet for att effektivt
kunna ta del i samhaéllslivet. Detta galler inte minst i &renden av mer integritetskanslig
natur som inte lampligen boér utféras pd datorer med internetuppkoppling pa offentliga
platser.

Utrymmet for att anse att en enskild &r tillférsakrad en skilig levnadsnivd dven utan
tillgang till internet i hemmet &r darfor synnerligen begransat.
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4.3 Forhojning av normen

Om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal kan férsdrjningsstddet i vissa fall enligt norm

beréknas till en hégre niva. Det géller ndr ndgon har forhéjda kostnader for en eller flera

av de budgetposter som ingar i riksnormen och om dessa kostnader inte ticks av annan
ersattning som handikapperséttning, vardbidrag eller underhall. Bland annat motiverar
foljande skal en férhdjning av normen:

- Attt den enskilde av medicinska skal har behov av dyrare kost (lakarintyg kravs)

- Att den enskilde betalar avgift for skolmaltider (Intyg kravs)

- Att den enskilde har hdga livsmedelskostnader pga. att kosten ar inrdknad i en avgift

- Att den enskilde pd grund av funktionshinder eller andra skél har svarigheter att
upprétth%lla kontakten med andra manniskor eller delta i samhallslivet och darfér har
extra utgifter for till exempel telefon och tidningar eller fritidsaktiviteter, som inte tacks
av annat sarskilt stod,

- Att det ar en forutsattning for att barn ska kunna delta i fritidsaktiviteter,

- Att det ar en forutsattning for att en foralder ska kunna ha umgange eller kontakt med
sitt barn i en rimlig omfattning och darfér har extra utgifter for till exempel lek och
fritid samt telefon,

- Att ett spadbarn saknar ndédvandig kladutrustning eller

- Att den enskilde har tillfalligt héga kostnader till exempel fér livsmedel, klader och skor
eller telefon, som beror pa att han eller hon &r eller har varit utsatt for vald eller andra
dvergrepp av narstdende eller for ndgot annat brott.

4.3.1 Merkostnader for sarskild kost vid vissa sjukdomar

Riksnormens livsmedelsbelopp mdjliggdér en naringsmassig fullvardig och varierad kost.

1. Skalet till behov av sarskild kost ska alltid styrkas med lakarintyg eller av intyg av
dietist.

2. Det ska framga av intyget hur ldnge lakarens bedémning galler.

3. Om sokande har vasentligt oOkade matkostnader ska madjligheten till
handikappersattning undersokas.

4. Merkostnader beviljas inte i de fall Férsakringskassan har beviljat ersattning for extra
kostnader foér specialkost eller annan skattefri ersattning som betalas ut for att técka
mer utgifterna for sarskild kosthalining.

Glutenfri kost beaktas for vuxna med 220 kronor/manad samt for barn med 200
kronor/manad.

Laktosfri kost beaktas for vuxna med 120 kronor/manad samt for barn med 110
kronor/manad.

Komjolksproteinfri kost beaktas fér vuxna med 160 kronor/manad samt fér barn med 150
kronor/manad.

Fettreducerad kost sérskild prévning gérs utifran klientens individuella behov.

Tilldgg goérs enligt Konsumentverkets berdakningar av merkostnader fér sarskild kost vid
vissa sjukdomar. Vid vissa sjukdomar kan den stdkande vara i behov av sarskilt
naringstillskott. I de fall naringstillskott ar ordinerat av ldakare kan normen hdjas med
merkostnaden om det inte star helt klart att naringstillskottet ersatter vanlig mat och
darmed inte inneb&r ndgon merkostnad. Kost fér diabetiker beréknas inte med hégre norm
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d3 livsmedelverket rekommenderar vanlig husmanskost och det finns déarfér inte
fordyrande kostnader.

F6r mer information se Konsumentverkets hemsida under "matkostnader”.

4.3.2 Merkostnader for umgange med barn

Avser kostnader for barn som i samband med umgange med foralder tillfalligt &r

medlemmar i hushéllet.

- Tillagget beviljas maximalt for sex dagar per manad.

- Kostnader for umgangesperioder som o6verstiger fem sammanhangande dygn eller
totalt sex dygn under en manad ska i forsta hand regleras mellan féréldrarna och
Férsdkringskassan.

Umganget skall intygas fran bada foraldrarna. Tilligget beviljas utifran dverenskommelse
med den andra foraldern, familjeratten eller dom fran Tingsratten och berdknas utifran
riksnormen.

Det vaxelvisa boendet skall styrkas med intyg, dom eller avtal som ar undertecknat av
bdda foraldrarna. En jamforelse kan goéras med Férsidkringskassans tillampning dar de
raknar som vaxelvist boende om barnet bor mer &n 12 men mindre &n 15 dagar per ménad.
Utredning skall géras angdende ratt till ett halvt barnbidrag och/eller underh3llsstéd. Halv
manadsnorm fér barnet raknas in i den bistdndssékande fordlderns normberékning.
Ansbkan om inkomstprovat underhdllstdd vid vaxelvis boende ska géras till
Férsakringskassan.

4.4 Ovrigt forsorjningsstod — i forekommande fall och till
skalig kostnad

Vid behov ska skalig kostnad for féljande budgetposter ingd i forsoérjningsstodet. Vid
tillfalligt behov av férsérjningsstdéd ska den sdkandes tidigare och véantade inkomster
beaktas vid behovsprdovning av dessa budgetposter med undantag av boendekostnad. Vad
som &r skaliga kostnader maste utredas och avgéras efter en individuell bedémning i det
enskilda drendet, men ocksd med utgdngspunkt i vad en I3ginkomsttagare pa orten
normalt har mojlighet att kosta pa sig samt anpassas efter den allmanna
standardutvecklingen. (Prop. 1979/80:1 s.202 och prop. 1996/97:124 s.83 och 169).

4.4.1 Boende

Utg@ngspunkten vid bedémning av skélig kostnad och boendestandard ska vara vad en
|1&ginkomsttagare pa orten normalt har méjlighet att kosta pa sig. Behovsprévningen ska
omfatta bade kostnad och bostadsstorlek.

For att forebygga uppkomsten av hyresskulder och fér att ratt inkomst- och
utgiftsberdkning ska goéras avseende kommande manad ska sdkanden styrka att
foregdende manadshyra dr betald. Betraffande boendekostnader och boendeformer,
se vidare sarskilt avsnitt nedan.

Socialtjansten har inget generellt ansvar att ordna boende till bostadslésa och
tillhandahaller inga hyresratter. Det &r den enskildes eget ansvar att ordna boende, se
vidare vadgledning sociala bostéder. Vid oklarheter kring boendet bér hembesék goras. Det
kan t ex vara nar det finns oklarheter kring samboskap, om personen bor inneboende eller
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har ett icke godkdnt andrahandskontrakt dar skaligheten och riktigheten i den begarda
kostande behdver utredas.

4.4.2 Hushallsel

Bistand beviljas till faktisk skalig kostnad. Vid bedémning av skalig kostnad utéver den
fasta kostnaden for hushallsel ska utgadngspunkten vara Konsumentverkets berékningar.
Méjlighet till individuella bedémningar ska finnas. Skaligt radrum géller.

4.4.3 Hemforsakring

Kostnad for hemforsakring bedéms utifran Konsumentverkets schablon fér hushallsstorlek
och bostadsort. Bistand fér grundférsikring inklusive allrisk och réttsskydd beviljas med
faktisk kostnad upp till Konsumentverkets berdkning. I de fall den sékande har ars- eller
halvarsinbetalningar ska denne uppmanas begédra manadsinbetalningar. Méjlighet till
nedsatt premie via fackforening ska beaktas.

Extra forsdkringar sdsom oturs- och hemplusférsakring etc. ingar inte i vad som betecknas
som grundférsadkring. Alla som &r folkbokférda pa en adress ticks av
lagenhetsinnehavarens hemférsakring. Det galler personer som har n%gon form av
hushdllsgemenskap med ldgenhetsinnehavaren, t.ex. unga vuxna som bor kvar hemma
hos férdldrarna, syskon eller kamrater som delar ldgenhet. Inneboende utgdér undantag
och ska uppmanas skaffa en egen hemfdrsakring.

4.4.4 Avgift till fackforening och arbetsloshetskassa

Bistand till avgift till fackférening och arbetsléshetskassa ska beviljas med det belopp som
galler for den organisation den stkande tillhér. Den s6kande ska uppmanas att undersdka
och 8terkomma med besked om mé&jlighet till reducerad avagift.

4.4.5 Arbetsresor

Kostnad fér resor beviljas vid:

- Deltagande i daglig sysselsattning sdsom arbete,
- Praktik,

- Arbetstréning,

- Jobbsotkarverksamheter

Vid deltagande vid verksamheter som inte &r dagliga beviljas resor utifran hur ofta man

deltar i verksamheten.

- Bistdnd till arbetsresor beviljas inte for resor inom kommunens tétorter.

- Bistdnd beviljas med kostnaden for billigaste mojliga fardmedel.

- Bistdnd till ersattning for arbetsresor med bil kan medges om allmanna
kommunikationer saknas, turtatheten ar starkt begransad eller den sdkande har
oregelbundna arbetstider eller har ett funktionshinder eller sjukdom (ska styrkas med
l&karintyg). Om sdkanden &r hanvisad till egen bil maste avstandet mellan bostad och
arbete/ndrmaste hallplats 6verstiga 3 kilometer. Eventuella resor till och fran
barnomsorg far inraknas.

Milersattning som utbetalts pa 16n ridknas inte som en inkomst d& den ska técka de faktiska
driftkostnaderna for bilen. Den i kommunalskattelagen angivna schablonen fér avdrag for
resor med bil till och fran arbetsplatsen tillampas fér berdkning av skéliga kostnader. Den
godtagbara kostnaden baseras pa Skatteverkets berakningsgrund, vilket inkluderar
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drivmedel samt ovriga kostnader for bilens drift; skatt, reparationer, férsékring och
besiktning. Detta innebar att bidrag till kostnader foér bil inte beviljas utdéver bidraget till
arbetsresor. S6kanden med héga kostnader fér arbetsresor uppmanas regelmassigt séka
skattejamkning.

Allmanna kommunikationer: kostnader for periodkort for bussresor vid arbete varje dag,
40-resor busskort vid t.ex. deltid och "“springvik”.

Vid praktik beviljas egenavgift for resor om sdkande &r beviljad reseersattning fran
Arbetsformedlingen.

4.4.6 Ovriga resor
Kostnad fér resor beviljas vid:

- Deltagande i frivardspaféljd innan insats ar beviljad av Frivarden. Underlag ska ldmnas
in av den sékande som styrker deltagande vid frivardspaféljden. Underlaget ska den
enskilde inhamta fran sin ansvarige handldggare inom Frivarden.

- Deltagande i planerade insatser vid dppenvard

4.5 Boendekostnader

Bistdndsberattigade har ratt till forsérjningsstdd for skaliga bostadskostnader. Skaélig
bostadskostnad maste bedémas individuellt och med hansyn till social situation samt barns
behov av utrymme. Till grund for bedémningen ligger aktuella hyresnivaer i Kalix kommun
samt Férsakringskassans berdkning av bostadsbidrag. Vid kortare bistdndsbehov (kortare
dn tre manader) och vid nyansékningar av férsorijningsstéd godtas den faktiska hyran.
Beviljas skaligt r&drum for byte/férsaljning av bostaden beviljas den faktiska hyran om den
sbkande gor vad den kan for att minska sina kostnader/avyttra bostaden.

Om socialfoérvaltningen efter 6vervaganden kommer fram till att sékanden ska uppmanas
dndra sin boendesituation ska skaligt rAdrum ges for att genomfora flyttning eller pa annat
satt forbilliga boendekostnaden. Skaligt radrum ar ca 4 manader som kan férldangas om
sbkanden under denna tid pdbdrjat byte av bostad. Om sékanden har oskaligt hég
boendekostnad och beddéms kunna flytta men avstdr frdn att forsoka sanka sin
boendekostnad kan ansékan om bistand till hyra i befintligt boende avslds. Om ndgon som
har forsdrjningsstdd anser sig behdva byta bostad under pagdende bistandsperiod och
detta medfér dkad boendekostnad ska detta ske i samrdd med socialtjdnsten. Om den
bistdndssdkande flyttar till dyrare boende utan samrad med socialtjénsten kan ny hyra helt
avslas.

Om boendekostnaden bedéms vara oskalig och behovet av férsérjningsstéd inte bedéms
bli kortvarigt (mindre &n tre manader), s& ska den sdkande uppmanas att sidnka sin
boendekostnad genom ett beslut om skaligt r&drum. “Om den enskilde efter information
frdn socialndmnden och efter skélig tid valjer att behalla ett boende med en kostnad som
inte ar skalig, bér ekonomiskt bistand berdknas utifrén den boendekostnad som bedéms
skalig for en laginkomsttagare pa orten” (SOSFS 2013:1).

4.6 Handldaggningsstod for utredning om skaligt radrum

Krav kan stillas pd att den enskilde férandrar sin boendesituation. I vissa fall kan krav
stillas pd att soka ny bostad pd orten och i andra fall att den sdkande &r aktivt
bostadssdkande i hela landet. Vid tillfalligt kortare behov av bistdnd under hégst tre
manader stalls dock normalt inget krav pa bostadsbyte.
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Enligt praxis anses normalt fyra manader vara skaligt radrum for att byta till ett boende
med godtagbar och lagre bostadskostnad, se domar fran kammarratterna. Fragan om
radrum &r egentligen inte heller kopplad till hur l&nge man kan antas vara i behov av
forsorjningsstéd. Fragan beddéms nar den blir aktuell och boendekostnaden bedéms vara
oskaligt hog, dvs. dverstiger hdgsta godtagbara. I vissa fall godtas dessutom inget som
helst radrum, exempelvis ndr den enskilde skaffat sig en dyrare bostad val medveten om
att hon eller han ej formar att klara av den hégre boendekostnaden. Detta galler sarskilt
om personen gar pa fortldpande bistand.

Fér beddmning av om ett hushall ska fa ett skiligt radrum ska féljande beaktas:

- Hur stor ar bostaden i férhallande till familjesammansattningen och medlemmarnas
antal?

- Vad har den sdkande sjdlv gjort for att foérandra sin boendesituation och sin
boendekostnad?
Vilka sociala konsekvenser far en flytt fr@n bostaden? Detta géller bAde ensamstdende
och sammanboende vuxna och barnfamiljer.

- Vilka konsekvenser far en flytt for barnet? I bedémningen ska skolgang, barnomsorg
och socialt natverk vagas in?
Hur paverkar den sékandens alder och hélsotillstand méjligheten att klara av en flytt?

- Har den sékande nagon funktionsnedsattning eller sociala problem som gér att det
finns sarskilda behov av kontinuitet i det sociala natverket eller den fysiska miljén som
hédnger samman med nuvarande boende?
Ar nuvarande bostad anpassad efter den boendes funktionsnedséattning?
Hur ldnge har den sbkande bott i Kalix?

- Sokandens mdjlighet att bli godkdnd som hyresgast vid byte p.g.a. exempelvis
arbetsloshet eller betalningsanmarkningar.

4.7 Handlaggningsstod for uppfoljning av skaligt radrum

N&r personen har fatt ett skaligt radrum fér boende ska detta féljas upp manadsvis.

- Har den sdkande aktivt medverkar till att finna ett billigare boende eller att har den pa
annat satt forsokt sanka sina boendekostnader?

4.7.1 Hyresratt

Skalig boendekostnad &ar vad en I3ginkomsttagare pa orten har méjlighet att kosta pa sig.
Mojlighet till individuella bedédmningar ska dock finnas. Avgift for parkeringsplats eller
garage som ingdr i hyran godtas inte. Inte heller avgift fér medlemskap i
hyresgastférening. Kostnad for olika tillval ska inte godtas utom i de fall d& den sékande
inte har kunnat styra tillvalet. Hyrestillagg for tillval och underhdll som bestélls under
period dd den stkande har bistand ska inte godtas. Tillsammans med boendekostnaden
ska dven proévas om storleken pa bostaden ar skalig.

Vagledande boendestandard, kdk och vardagsrum ordknat, &r ett rum per tva personer,
vuxen eller barn. Hansyn bor tas till barns behov av utrymme aven hos den féralder dar
barnet vistas vid umgéange. Fér ensamstaende ungdomar som flyttar hemifran till eget
boende anses ett rum kok/kokvra vara skalig storlek. Om boendekostnaden bedéms vara
oskalig och behovet av forsorjningsstéod bedéms vara mer &n tre manader ska den sékande
uppmanas sanka boendekostnaden. Innan ett hushall stalls infor kravet att fordndra sin
boendesituation ska féljande férhallanden beaktas:
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- om en barnfamilj genom att flytta tvingas bryta upp fran barnomsorg, skola och socialt
natverk.

- om en ensamstaende vuxen t.ex. med funktionshinder eller sociala problem och aldre
med sviktande hdlsa har ett sarskilt stort behov av kontinuitet i det sociala natverket
eller den fysiska miljo som hanger samman med det nuvarande boendet.

- om bostaden ar anpassad till en boendes funktionshinder.

- om den enskilde har begréansade mdéjligheter att bli godkand som hyresgast.

4.7.2 Bostadsritt eller villa

Ekonomisk utredning skall goéras. Som boendekostnad fér bostadsratt raknas
manadsavgiften till bostadsrattsféreningen samt réntan pa Ian pa lagenheten. Kdpeavtal
samt lanehandlingar ska uppvisas. Som boendekostnad fér villa réknas rénta pa 18n knutna
till fastigheten, eventuella kostnader fér vatten, hushallsel, uppvarmning, sophdmtning,
forsakringar och tomtrattsavgald. Kdpeavtal och lanehandlingar ska uppvisas. Sokande
med 18n pa bostad ska alltid uppmanas soka skattejamkning for rantekostnaden. Inte i
nagot fall ska amortering pa I&n réknas in i boendekostnaden da den utgér kapitalbildning.
Bostadsrétt eller villa som realiserbar tillgang, se sarskilt avsnitt.

Enligt fast praxis ar det en jamforelse med kostnaden fér en hyreslagenhet av erforderlig
storlek som ar avgérande for vad som normalt kan ses som en hdgsta godtagbar och skalig
boendekostnad. Detta galler aven vid boende i villa eller bostadsratt. Det ar har det skaliga
radrummet kommer in i bilden. Representerar bostaden en realiserbar tillgdng sa kan det
paverka ratten till bistand. Genom det skaliga radrummet ges méjlighet till att avhanda
sig t.ex. en villa vars kostnader Overstiger vad som &r skaligt dven om den i sig ej har
ndgot direkt vadrde. Under alla omstandigheter géller att den enskilde kan avhanda sig
bostaden och skaffa sig ett alternativt billigare boende. I vart fall maste den enskilde géra
anstriangningar till detta innan eventuellt férlangt radrum kan diskuteras (se domar om
radrum).

N&r det galler bostadsratter bér ocksd noteras regler om sa kallad avsdgelse. Om man vill
flytta fran sin bostad men inte vill eller kan sélja den har man méjligheten att Idmna tillbaka
sin bostadsratt till foreningen, sd kallad avsédgelse. Man har da inte ratt att fa tillbaka sin
insats.

En avsdgelse far ske tidigast tva ar efter den foérsta upplatelsen av bostadsritten (se
narmare i bostadsrattslagen).

Vid kortare behov av tillfalligt ekonomiskt bistand sa stalls enligt praxis daremot inget krav
pa att enskild ska forsoka anskaffa billigare bostad.

4.7.3 Andrahandsboende

F6r andrahandsboende galler samma regler betraffande skdlig standard, kostnad samt krav
pa flyttning som vid férstahandskontrakt. Ett av fastighetsdgaren godként
andrahandskontrakt, samt ett skriftligt avtal mellan sékanden och férstahandshyresgasten
ska alltid uppvisas. Den sékande bér vara folkbokférd pd adressen och samma krav pa
ansOkan om bostadsbidrag galler som fér Ovriga sdkanden. Hyresvarden ska vara
folkbokférd pa annan adress. Hyresnamnden har ofta godtagit ett hyrespaslag pa cirka 10-
15 procent for en fullt mdéblerad Idgenhet. "Om lagenheten hyrs i andra hand bér néamnden
godta den hyra som lagenhetsinnehavaren och andrahandshyresgasten har avtal, under
forutsattning att den ar skalig” (SOSFS 2013:1).
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4.7.3.1 Kontraktet ska innehdlla:

- Adress

- Namn pa hyresvard samt adress under tiden lagenheten hyrs ut
- Telefonnummer till hyresvarden

- Hyreskostnaden

- Vad ingdr i hyran, el etc.

- Kopia pa originalkontraktet och hyresspecifikation.

For att utredning om ratt till hyreskostnaden ska kunna slutféras och fér att undvika
felaktiga utbetalningar av foérsérjningsstdd behévs ett samtycke fran klienten att
handlaggaren far kontakta den som hyr ut lagenheten (hyresvéarden) fér att kontrollera att
hyresvarden inte erhdller forsdrjningsstéd till hyran. Hembesdk gérs for att kontrollera
kontraktets riktighet.

4.7.4 Inneboenderum

Hyran fér inneboenderum ska beddmas utifran vad den sdkande disponerar enligt uppvisat
avtal med hyresvarden. Kostnad fér boendet beviljas utifrdn hur manga rum den sékande
disponerar i férhallande till det totala antalet rum i bostaden. Varje rum réknas som tva
enheter och kéket som en enhet. Ex: Sdékande disponerar ett rum i en bostad pa fyra rum
och kok. Hela bostaden bestdr d& av nio enheter. Sékandes andel blir dd 2/9. Hyran delas
med nio och multipliceras med tva. Fér den sékande som &r inneboende réknas inte ndgon
hushallsgemenskap. Berdkningen gérs utifran riksnorm fér ensamstdende. Om avtalet
mellan hyresvdrden och den inneboende innebér att vissa hushallsutgifter som t.ex.
telefon, férbrukningsvaror, ingar i hyran ska normen anpassas efter det.

4.7.4.1 Kontraktet ska innehdlla

- Namn samt telefonnummer till hyresvarden (den som bor i lagenheten)
- Hur manga rum disponerar hyresgésten

- Hyreskostnaden

- Vad ingdr i hyran, el etc.

- Kopia pé’l originalkontrakt och hyresspecifikation.

For att utredning om ratt till hyreskostnad ska kunna slutféras och for att undvika felaktiga
utbetalningar av forsdrjningsstdd behdvs ett samtycke fran klienten att handldggaren far
kontakta hyresvarden (den som bor i ldgenheten) for att kontrollera att hyran inte betalas
ut som forsérjningsstdd till hyresvarden. Hembesdk goérs for att kontrollera kontraktets
riktighet.

4.7.5 Delad lagenhet/hushdllsgemenskap

Hé&r innefattas personer som lever i hushdllsgemenskap med bostadsinnehavaren utan att
vara sambo. Det kan t ex vara ett inneboende vuxet barn, en fordlder eller kompisar som
bor tillsammans (SOSFS 2013:1).

4.7.6 Hyresdel till ungdomar som bor kvar hos foradldrar

Ingen hyra utgdr i normalfallet till ungdom som bor hemma hos sina férédldrar. Om
foraldrarna till ungdom, 18-24 3r erhdller forsorjningsstéd kan hyresandel, hyran delat
med antal personer i familjen, utgd till ungdomen under férutsattning att féraldrarnas
forsorjningsskyldighet har upphért. Om féraldrarna ar sjalvforsérjande men forlorar del av
bostadsbidrag utgdr ersattning motsvarande férlorad del i bostadsbidraget under
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forutsattning att kostnaden bedéms som skalig. Annat fall dar det kan finnas skal att bevilja
boendekostnad till ungdomen &r nar foraldern/féraldrarna pa grund av att det vuxna barnet
bor kvar har en hégre boendekostnad.

Vuxna kvarvarande barn som har méjlighet att ta studiemedel och studieldn via CSN ska
gora det, detta innebér att de inte ingdr i hushallet och att hyresdel inte ska beviljas utan
att det vuxna barnet sjalv ska sta for sin hyresdel.

Om foéralder gar pd forsorjningsstdd och underhdlisskyldigheten fér den unga vuxna
upphort ska den unges andel av boendekostnaden betalas av den unge sjalv, som annars
far anséka om ekonomiskt bistand fér sin del (HFD 2020 ref. 40).

4.7.7 Boendekostnad for unga vuxna

Unga vuxna under 25 ar som tecknat hyresavtal ska normalt inte beviljas bistand till
boende om hyresavtalet tecknats under period d3 den sékande saknar inkomst och
mojlighet att sjalv betala hyran. Endast vid starka sociala skal (exempelvis vald) kan unga
beviljas ekonomiskt bistand till kostnad fér eget boende.

Regeringsratten har i ett flertal domar bedémt att unga vuxna ar tillférsakrade en skalig
levnadsnivd genom att de far bo kvar i sina férdldrahem. De domar som avses géller unga
vuxna som alla uppndtt myndighetsdldern 18 &r och avslutat sina gymnasiestudier (se RA
1997 ref. 79 I-III).

Om foralder gar pa forsoérjningsstdd och underhallsskyldigheten for den unga vuxna
upphort ska dock den unges andel av boendekostnaden betalas av den unge sjélv, som da
far ansdka om ekonomiskt bistand for sin del (se HFD 2020 ref. 40).

4.7.8 Kamrater/syskon
Né&r syskon eller kamrater delar Iagenhet ska hushallsgemenskap forutsattas om inget talar
emot det.

4.7.9 Foralder boende hos barn
Endast om bostaden inforskaffas for att foraldern ska fa plats och hyreskostnaden da dkat
ska bistand till hyresdel beviljas. Berdkning, se Inneboenderum.

4.7.10 Ovriga boendeformer

Med ovriga boendeformer menas tredjehandskontrakt, campingboende, hyra av stuga,
husvagn, bat, inneboende hos kamrat som bor i 2: a hand, hotell, etc. Under
handlaggningen tas hansyn till boendekostnadernas rimlighet.

4.7.11 FOorsorjningsstod vid vistelse pa institution

Forbehallsbelopp om 2000 kronor beviljas vid vistelse pa institution eller vid en
vuxenplacering i familjehem om behovet inte kan tillgodoses med egna inkomster.
Beloppet ar densamma vid alla typer av institutionsvistelser. Beloppet ska tacka kostnader
for klader, skor, hygienartiklar, fritidsaktiviteter och telefon. I de fall sékanden har kvar
sin bostad beviljas hyreskostnad, hushallsel samt férsakring.
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4.7.12 Boende vid institutions-/fangelsevistelse

Huvudregeln ar att om bostaden utgors av egen lagenhet kan férsérjningsstéd [amnas till
kostnad fér boende upp till 6 ma@nader med beaktande av de inkomster den sékande sjalv
kan ha under institutionsvistelsen. Den som avtjdanar fangelsestraff ar normalt inte
berattigad till bistdnd for boendekostnader. Enligt Socialstyrelsens allménna r&d om
ekonomiskt bistdnd (SOSFS 2013:1) bér dock haktade personer och personer som avtjanar
en faktisk strafftid pa hogst sex manader beviljas bistand till den faktiska boendekostnaden
under sddan tid, forutsatt att de annars riskerar att bli bostadslosa. Personer som
genomgar réattspsykiatrisk vard eller &r omhandertagen enligt smittskyddslagen har ratt
till ekonomiskt bistdnd pa samma villkor som personer som &r inskrivna fér vard inom
socialtjansten. Det ar regionen som enligt hilso- och sjukvardslagen har det huvudsakliga
ansvaret for sjukvardsinsatser vid boende inom regionen, medan kommunen ansvarar for
kostnader for uppehalle och bostad for dem i kommunen och som saknar mdjlighet att
forsorja sig sjdlva. Vagledande vid prévningen ska vara den sdékandes hyresférhallanden,
straffets langd, formagan att sjalv betala hel- eller del av hyran samt
rehabiliteringsaspekten. Det ska ocksa utredas om det finns méjlighet att hyra ut bostaden
i andrahand.

4.7.13 Byte av bostad

Om den som uppbér ekonomiskt bistand har ett 5nskemal om att flytta till ett eget boende
eller ett dyrare boende sa behdver en bedémning goéras om detta &r nédvandigt eller inte
for att den enskilde ska uppnd skalig levnadsniva. Generellt s& har den bistdndssokande
inte ratt att 6ka sin boendekostnad om det inte finns sarskilda sociala eller medicinska
skal. Det kan till exempel handla om att den enskilde maste flytta till féljd av att hon eller
han &r eller har varit utsatt for vald eller andra dvergrepp av narstdende (SOSFS 2013:1).
Se aven avsnitt i handboken “skaligt boende och skélig boendekostnad”.

4.8 Fickpengar beviljas i samrad med vuxenhandldaggare som
en kostnad i samband med insats

Beviljas vid institutionsvistelse. Avser hygienartiklar, telefonkostnader, férbrukningsvaror
samt kioskvaror.

4.8.1 Kriminalvard
Personer som &r haktade eller avtjanar pafdljd ar forsorjda via Kriminalvarden. Hyra kan
beviljas om den faktiska strafftiden inte dverstiger sex manader.

Resor till frivarden kan ingd i rétten till bistdnd. Enligt de regler som tillampas beviljar
frivarden inte kostnader for resor till det frivardskontor dar man &r inskriven (se t.ex.
Kammarratten i Géteborg mal nr 3033-21). Géllande dator, smartphone eller lasplatta
dven for kontakter med frivarden eller andra dndamal (se HFD 2017 ref. 23). Det finns
dven kammarrdttsdomar som anger att det kan vara frdga om alternativa tekniska
funktioner, men man kan inte f& bistand till bAde en dator och t.ex. en Ipad samtidigt.

4.9 Reducerat forsorjningsstod

Enligt flera domar fran underinstanserna, t.ex. ndr den enskilde sjélv uppgett sig befinna
sig i ett aktivt missbruk och inte lamnat dverenskomna drogprover, anses fog ha funnits
for att reducera bistandet (se t.ex. Forvaltningsratten i Stockholm mal nr 29345-17 och
Férvaltningsratten i Karlstad mal nr 3202-16).
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Samma galler om personen sedan tidigare har ett klarlagt missbruk som bedéms vara
aktivt och t.ex. enligt kontoutdrag gjort inkép p@ Systembolaget eller ej kunnat férklara
vad hon eller han anvant uttagna medel till (se t.ex. Férvaltningsratten i Karlstad mal nr
6958-20 och 7259-20).

Om sékandens ansdkan om bistand endast avser ett visst akut nédtillfille ankommer det
pa namnden att l&mna sdékanden det bistand som denna sjélv inte kan tillgodose. Det
saknar darvid betydelse att sékanden genom eget agerande kan anses ha vallat sitt
nodlage (jfr RA 1995 ref. 56).

Bistand till matpengar vid ndéd har dock vdgrats om den enskilde upprepade ganger har
forsatt sig i en akut nédsituation (jfr bl.a. Kammarratten i Géteborg mal nr 6410-11).
Detta eftersom huvudregeln nar det géller ratten till bistdnd &r att den enskilde har ett
ansvar for att tillgodose sina behov och planera sin situation.

4.9.1 Beslut vid berdakning av kostnaderna till en ldgre niva

Vid berdkning av kostnaderna till en lagre niva enligt 12 kap. 7 § socialtjinstlagen ska ett
avslagsbeslut enligt 12 kap. 1 § samma lag fattas dar det tydligt framgar vad som avslas
och motiveringen till detta. Ett beviljandebeslut enligt 12 kap 1 § socialtjanstlagen fattas
ocksd dar det tydligt framgar vad férsérjningsstdd beviljas till.

4.9.2 Dagavdrag

Vid enskilds bristande deltagande i anvisad praktik eller kompetenshéjande verksamhet
enligt 12 kap. 4 § socialtjanstlagen kan bistandet enligt 12 kap. 5 § samma lag dras in
eller reduceras, dvs. géras avdrag vid viss franvaro.

Detta galler dock inte om personen inte uppfyller de allmanna férutsattningarna for ratt till
bistdnd genom att ej vara tillrdckligt arbetssékande vissa dagar eller utebli fr&n SFI vissa
dagar utan giltig anledning. I sddant fall uppfyller inte personen forutsattningar for bistand
och helt avslag ska meddelas fér nasta manad. Undantagsvis kan dock bistdnd finnas for
att undvika en nédsituation.

4.10 Utlandsvistelse/vistelse utanfor kommunen

HFD har uttalat att den omsténdigheten att vistelsen i kommunen avbrutits pa grund av
en utlandsresa inte behdver medféra att kommunen &r fri fr&n ansvar enligt
socialtjanstlagen. Ett sddant ansvar maste anses foreligga sd lange den hjalpbehévande
alltjamt ar att betrakta som bosatt i kommunen i den meningen att den enskilde dér har
kvar sitt egentliga bo och hemvist (jfr RA' 1987 ref 174).

En utlandsvistelse kan dock medféra att den enskilde pa andra grunder inte langre uppfyller
de krav som stélls for att vara berattigad till ekonomiskt bistdnd. S& kan exempelvis vara
fallet om den enskilde genom att resa utomlands inte har sttt till arbetsmarknadens
forfogande, har uteblivit fran kompetenshdjande verksamhet eller har anvént ekonomiska
tillgadngar som i stillet borde anvéndas fér den egna férsoérijningen. Fér invandrande
dlderspensionarer géller ddremot inte detta da inget krav kan stéllas pd att de ska st3 till
arbetsmarknadens férfogande.

5 BISTAND TILL LEVNADSKOSTNADER I OVRIGT

Levnadskostnader i 6vrigt innebar de behov den enskilde kan ha utéver forsérjningsstddet
for att tillférsakras en skalig levnadsniva. Vissa av andamalen ingdr vanligtvis i en skalig
levnadsnivd om kostnaden &r skalig och sékanden i évrigt uppfyller forutsattningarna for
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forsorjningsstéd. Det galler 16pande kostnader for lakarvdrd, medicin, barnomsorg och
fardtjanst.

Nar det galler ratten till bistand till 6vriga &ndamal krévs séarskilda forutsattningar.

Utg@ngspunkten fér bedémningen ar vad en l&ginkomsttagare i allménhet kan kosta pa

sig.

1. En noggrann prévning ska ske av om behovet kan tillgodoses pa annat sétt eller till
lagre kostnad.

2. Den stkandes tidigare och vantade mdjligheter att sjalv tillgodose behovet ska alltid
beaktas vid prévningen.

Vid bedémningen av bistand till levnadskostnader i vrigt kan hdnsyn tas till om behovet
av ekonomiskt bistdnd bedéms vara/har varit kort- eller Iangvarigt. Vid kortvarigt behov,
maximalt 3 manader, kan den enskildes méjligheter att sjalv bekosta det som inte ar akut
beaktas i bedémningen. Vid Iangvarigt behov av férsérjningsstdd kan andra behov av
bistand till levnadskostnader i 6vrigt uppstd dar tidsaspekten behdver vagas in. I
forsdrjningsstédet ingar exempelvis inte kompletteringar till hemutrustningen. Det &r dock
den enskildes behov och férmdga och inte bidragslangden som &r avgérande i
bedémningen (Ekonomiskt bistand 2013).

5.1 Halso- och sjukvard

5.1.1 Lakarvard och medicinkostnader

Omfattar avgift vid lakarbesdk och lakarféreskriven medicin och behandling som ingar i
hégkostnadsskyddet. Bistandet kan omfatta t.ex. besdk hos distriktsskdterska,
sjukgymnast, psykolog eller annan éppenvardsbehandling.

Enskilda ska informeras om att de bér undersdka mojligheten att vid behov fa normalt
receptfria mediciner eller ldkemedel forskrivna for att fa del av hogkostnadsskyddet &ven
for sddana mediciner eller lakemedel. Det dvilar sedan den enskilde att utifrdn sitt
egenansvar att gbéra detta. Om enskild trots informationen inte goér detta och det bedéms
ha varit mojligt att fa medicinerna eller lakemedel férskrivna kan delavslag komma ifradga
i den del kostnaden hade kunnat ersattas inom ramen for hogkostnadsskyddet. Detta galler
naturligtvis om det funnits giltig anledning till att den enskilde inte anvant sig av
mdjligheten, exempelvis pd grund av sitt halsotillstand eller annan ursaktlig anledning inte
kunnat eller haft formaga till det.

Endast kostnader fér av staten rabatterade ldkemedel ska godkénnas. D3 apoteket
erbjuder likvardigt lakemedel till Iagre pris raknas (oavsett vilket Idkemedel kunden valjer)
endast den lagre summan in i hdgkostnadsskyddet, det &r d& dven detta belopp som godtas
vid berdkning av bistdndet. Undantag ska styrkas med lakarintyg.

Bistdnd bor utgd for kostnader for lakemedel som ingdr i lakemedelsformanen (se SOSFS
2013:1 Socialstyrelsens allmdnna rdd om ekonomiskt bistdnd). Det saknas stod i
rattsordningen for att vagra bistand till kostnaden enbart for att den uppgar till ett
férhallandevis ldgre belopp, exempelvis under 100 kr.
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5.1.1.1 Psykoterapikostnader m.m.

Som anges i SOSFS 2013:1 bér ekonomiskt bistand ges for skéliga kostnader fér halso-
och sjukvard som ar medicinskt pakallad. Ndmndens bedémning av vad den enskilde ska
fa ersattning for bor géras fran den utgangspunkten att syftet med varden ska kunna
uppnas.

Ekonomiskt bistand bor omfatta kostnader for atgdrder som

- utgér sddan vard och behandling som avses i 2 kap. 1 § halso- och sjukvardslagen och
som en region ar skyldig att svara for enligt 8 kap. 1 § samma lag, aven i de fall
insatserna tillhandahdlls av en privat yrkesutdvare som &r ansluten till
Férsdkringskassan,

- vidtas efter bedémning av hélso- och sjukvardspersonal och
- gors i enlighet med vetenskap och beprévad erfarenhet.

I ovanstdende kan ingd patientavgift for t.ex. psykoterapeutisk eller annan behandling
enligt halso- och sjukvardslagen.

5.1.1.2 Alternativ medicin

Kostnader for alternativ medicin beviljas inte. Kostnader beviljas endast for |dkemedel som
omfattas av lagen om ldkemedelsférmaner m.m. och som férskrivits av behérig hélso- och
sjukvardspersonal.

5.1.1.3 Tekniska hjalpmedel

Bistand beviljas efter sedvanlig ekonomisk prévning till egenavgiften fér lakarféreskrivna
hjalpmedel som t.ex. hérapparat, batterier, etc. om behovet inte kan tillgodoses via
Regionen eller Forsakringskassan.

5.1.2 Tandvard

5.1.2.1 Akut tandvard

Med akut tandvard avses akuta behandlingar vid vark, infektidsa tillstdnd eller
traumaskador. Akut tandvard innebdr att behandling maste utféras omgdende och att
samrad/beslut om bidrag for kostnaden inte kan avvaktas.

Det &r vanligt att Folktandvarden t.ex. krdver en patientavgift pd 500 i forskott vid akut
tandvard. Vanligtvis far antas att klienter manga ganger har tillgdng till ett sddant belopp
inom ramen for sina inkomster eller genom utbetalt férsdrjningsstdd eller kompletterande
forsdrjningsstod. Det finns ocksd méjlighet for socialtjansten att hanvisa klienten till annan
tandlakare eller vardgivare som inte kréver forskottsbetalning fér hela tandvardskostnaden
och for att fa ett kostnadsférslag samt underlag for att atgarden ar akut (se t.ex.
Kammarratten i Sundsvall mal nr 1175-19).

I Kalix kommun galler féljande riktlinje for bistand till tandvard.

- Nbédvandig och omfattande tandvard kan beviljas efter kostnadsférslag fran tandlakare.
- Som akut tandvard enligt socialtjinstlagen bér beaktas saddan tandvard som behdvs i
féljande situationer:
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- For att avhjalpa svara smarttillstdnd, t ex d@ smérta orsakas av kariesskador, akuta
infektionstillstdnd i tdnderna och deras omgivning eller tandskador, i samband med
olycksfall samt allvarliga sjukdomar som paverkar tandhélsan.

- For personer i sarskilt boende ingar nédvindig tandvard i hégkostnadsskyddet for
hélso- och sjukvard.

5.1.2.2 Nodvandig tandvard

Ekonomiskt bistand till tandvard provas i varje enskilt fall. Beslut om bidrag till kostnader
for nddvandig tandvard ska alltid inhamtas av enskild sékande innan behandling pabérjas.
Planerad behandlingstid ska framkomma i kostnadsforslaget, liksom mdjligheterna att
avbetala eller m&nadsbetala kostnaden.

Den enskilde ansvarar fér kostnader i samband med avtal om vard hos vardgivaren, och
har ddrmed ansvar for att informera vardgivaren om eventuella beslut om bidrag for
varden. Vardgivaren kan aldrig direkt soka bidrag fér kostnader hos kommunen. Rétt till
bistand fér nédvandig tandvard kan komma i fraga vid 18ngvarigt bidragsbehov (éver ett
ar). Nodvandig tandvard kan beviljas fér att uppnd@ godtagbar tuggférmaga, férhindra
vasentligt forsdmrad tandstatus och om varden &r en férutsattning for att fungera socialt
och kunna arbeta. Omfattningen och kostnaderna fér tandvdrden ska utgd fradn den
enklaste I6sningen for att fa tandstatus i funktionellt skick.

Behandlingsforslaget ska utgd fran vad den enskilde, med en inkomst i nivd med en
I&ginkomsttagare p& orten, kan bekosta. Nodvandig tandvard kan inte férvéntas
kompensera brist pa tidigare tandvard t.ex. i andra lander dar férutsattningarna for
tandvard inte funnits p& samma satt som i Sverige.

Kostnadsforslag for nodvandig tandvard ska alltid granskas av ndmnden. Vid behov av
omfattande behandlingar ska en mer genomgripande utredning genomféras som kan
innebéra krav pd behandlingsforslag fran flera tandldkare.

Som nédvéndig tandvard raknas:
- Atgarder for att avhjalpa/lindra vark
- Férebyggande tandvard, framst hjalp till sjalvhjalp.
Avlégsnande av tandsten.
Hygienistbehandling.
- Revisionstandvard/uppehallande tandvard, i normalfallet 1 ggr/ar
- Tandvard for att avhjalpa infektioner
Atgarder for att undanréja betydande sociala svarigheter. t ex ersattning av forlorade
tander som lett till utseendemassigt handikapp
- Ersattning av tandférluster i framtandsomradet
- Atgarder for att uppnd godtagbar tuggférmaga
- Implantat/kostsam tandvard - kan i vissa fall vara att anse som nddvéndig tandvard
For beviljande av tandvard till implantat/kostsam tandvard sa ska starka medicinska och
eller sociala skal ska foreligga. Behovet ska vara val styrkt av tandlédkare och d@ven av
ldkare och kurator om sadana kontakter finns, och alternativ behandling till 1agre kostnad
ska inte finnas att tillga. Detta innebar att alla andra alternativ &r uttémda och alternativet
tandimplantat &r det enda som aterstar.

Tandvard som i normalfallet inte godtas:
- Estetisk tandvard - Utbyte av fyllningar/kronor
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- Blekning av tander

- Porslins- och guldinlaggsterapi

- Kron- eller broterapi bakom hérntander, ev. férsta premolar.
- Attachmentférankrade delproteser

- Konuskonstruktioner

5.1.2.3 Uteblivet besok
Bistand beviljas inte for kostnad for uteblivet tandlakarbesok.

5.1.2.4 Tandvard vid tillfdlligt behov av ekonomiskt bistand
Vid tillfalligt behov av ekonomiskt bistand godkénns endast kostnader for akut tandvard.

5.1.2.5 Sjalvforsorjande och ansoker om tandvard

De som har inkomster som vanligtvis 6verstiger gallande norm kan beviljas bistand till
tandvard for att uppnd en skélig levnadsnivd men det bér vara en restriktiv hallning. Det
ar som regel inte oskaligt att spara till sin tandvard da tandvardskostnaden, i de flesta fall,
ar en forutsagbar kostnad. Dock bor totalsumman i forhallande till dverskottet vara med i
bedémningen.

5.1.2.6 Tandvardskostnader i efterskott

Bistand till tandvardskostnader kan beviljas i efterskott fér akut tandv8rd till enskilda i
behov av forsérjningsstéd, eller som nédvéndig tandvdrd efter sarskild prévning och
separat beslut. Kostnader kan i detta hidnseende inte avse bade akut och nédvéndig
tandvard samtidigt.

5.1.2.7 Arlig undersokning

Ratt till bistand foreligger for kostnader foér arlig undersékning i det fall bidragsbehovet &r
I&ngvarigt (6ver ett ar) samt tva férebyggande behandlingar, om dessa &r motiverade
utifrdn att de bedéms nodvandiga for att inte vasentligt féorsdmra tandstatus. Kostnader
for undersdkning och forebyggande behandlingar betalas av den enskilde och ersatts, efter
uppvisande av kvitto, vid efterféljande manads

bidragsberdkning.

5.1.3 Handldaggningsstod for utredning av akut och nédvandig tandvard

- Vid begédran om bistand till nédvéndig tandvard bor ett specificerat kostnadsférslag
finnas innan behandlingen pabérijas.

- Kan behovet helt eller delvis tillgodoses pa annat s&att? Genom exempelvis
Socialférsakringssystemet, egna inkomster, tandvardsstéd, tandvardsbidrag eller
tandvardsersattning? Vid bedémning av bistand fér tandvardskostnad skall méjligheten
att realisera egna tillgdngar végas in i bedémningen.

- 1 fr@ga vad som skall anses vara nédvéndig tandvard och vad som &r skalig kostnad,
ligger forst och framst en bedémning av en tandlékare. En professionell beddmning av
behov och insatser behdver inte automatiskt leda till en restriktivare bedémning, utan
till att den enskilde erhaller adekvat behandling.

- Omfattningen av tandvarden och kostnaden ska jamféras med vad en I3ginkomsttagare
har rdd att kosta pa sig.

- Om den enskildes behov av ekonomiskt bistand bedéms vara av kortvarig art och denne
sjalv kan tillgodose sitt behov inom en rimlig tid, bér detta naturligtvis vagas in i
bedémningen av hur omfattande bistandet till tandvard skall vara.
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- Bistand till tandvardskostnader kan beviljas till akut och nédvandig tandvard om den
enskilde inte har egna modjligheter att betala. Hansyn skall tas till den enskildes
betalningsférmaga 6ver en ldngre tid, minst 6 manader. Bedéms den sékande bli
sjalvférsorjande och f& egna inkomster 6verstigande normen inom en
sexmanadersperiod far han eller hon avvakta med att utféra nédvandig tandvard. I
tveksamma fall bér samrad ske med behandlande tandlékare betréffande konsekvenser
av uppskjuten behandling.

5.2 Glasogon eller kontaktlinser
1. Den sdkande ska uppvisa intyg som styrker behovet av glaségon eller nya glasdégon
2. Kostnadsforslag gallande vad som ingdr i begért pris.

Skalig kostnad for glaségon &r lagsta paketpris som erbjuds av optiker. Bistand till vanliga
ldsglasdgon som &r avsedda foér personer med avtagande synskarpa s.k. alderssynthet
beviljas ej. Behovet kan tillgodoses inom ramen for riksnormens post for hdlsa och hygien.
Bistand till specialbdgar, specialslipade eller specialbehandlade glas, sdsom firgade eller
extra tunna glas, beviljas ej om behovet inte ar styrkt av ldkarordination. Kostnad for
kontaktlinser godtas om det ar det enda alternativet fér sékanden och behovet ar styrkt
med lakarintyg.

5.3 Hemutrustning

Socialstyrelsen (ekonomiskt bistand 2003) delar in hemutrustningen i tva kategorier:
Hemutrustning vid boséattning och hemutrustning fér underhdll eller komplettering av
befintlig utrustning.

Bistand till hemutrustning bor endast beviljas nar det foreligger:
- ett 18ngvarigt behov dverstigande sex manader av ekonomiskt bistand
- da den s6kande star helt utan utrustning och pengar till inkép.
- D& bistandet &r kortvarigt dvs under sex manader beviljas endast hemutrustning
som ar absolut nédvandig for livsforing.

Nar en ansdkan goérs om bistand till hel eller kompletterande hemutrustning ska en
bedémning goras av den sokandes forutsdttningar att pa egen hand anskaffa sig
utrustningen. Om hushallet redan har viss hemutrustning eller kan skaffa detta pa annat
satt bor det givetvis paverka bedémningen av behovet. En rimlig uppskattning av
resterande behov far sedan goras.

Vid ansbékan om hemutrustning ska ett hembeso6k alltid géras. Det boér finnas specifika och
sociala skal for att ge bistdnd till utrustning av ett hem, inte enbart ekonomiska
forhallanden. Det ingdr i skalig levnadsniva att ha ett hem som fungerar tillfredstéllande,
men det finns ingen allméan ratt for den som far en bostad och har dalig ekonomi att fa
ekonomiskt bistdnd till utrustning av bostaden. De flesta far darfor hanvisas till att klara
situationen pa det satt som méanniskor i allménhet goér, dvs. genom planering, sparande,
1&n och gé’]vor fran natverket etc. I de allra flesta fall, &ven néar ett nytt hem ska utrustas,
bor det vara moéjligt att inte redan fr@n bérjan skaffa all den utrustning som krévs for ett
komplett hem. Unga manniskor som flyttar hemifrdn ska normalt sett inte fa bistand till
grundutrustning av samhallet. I dessa fall hanvisas i foérsta hand till natverket.
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5.3.1 Kompletterande hemutrustning

Vid behov av férsérjningsstéd under kortare tid &n tre manader féreligger vanligen inte
nagot behov av bistdnd till kompletterande hemutrustning. Behov av mébler, husgerad,
TV och radio féreligger framst vid langre behov av férsérjningsstéd. Bistandet ska omfatta
den mest nédvandiga utrustningen och tillgodose ett fungerande basbehov. Bistdnd till
I6pande komplettering och reparation av befintlig hemutrustning beviljas vid behov till
sbkande med mer an tre manaders behov av férsérjningsstéd. Provning av behovet ska
goras i forhadllande till vad som kan anses vara skalig levnadsnivda och vad en
l&ginkomsttagare i allménhet har rad att kosta pa sig. Bistandet kan beviljas efter sarskild
provning dar behovet utreds vid hembesdk. Vid beddmning ska den s6kandes mdjlighet
att pa sikt med egna medel komplettera hemutrustningen beaktas. Sékanden ska sjalv
gora en kostnadsundersékning och lamna in ett férslag vid ansékan.

Grupper som sarskilt ska uppméarksammas och dar det kan finnas skél att frnga det
generella férhallningsséattet, kan exempelvis vara barnfamiljer eller vdldsutsatta personer.
Personer som varit eller &r utsatta for vald i nara relation kan ha tvingats lamna sitt hem
och saknar tillgang till sina tillhérigheter. I samband med separation ska dock den sékande
alltid tillvarata sina rattigheter vid bodelningen innan bistand beviljas. Vid eventuella
tvister om dganderétten far detta I6sas pa civilrattslig vag. Ett annat exempel pa en utsatt
grupp &r personer som vardats inom psykiatrin under en ldngre tid och skrivs ut till ett
eget boende.

Bistdnd till hemutrustning bor endast beviljas nar det foreligger:

- ett I3ngvarigt behov 6verstigande sex manader av ekonomiskt bistand

- da den sbkande star helt utan utrustning och pengar till inkop.
da bistadndet &r kortvarigt dvs under sex manader beviljas endast hemutrustning som
ar absolut nédvandig for livsforing.

Vid ans6kan om hemutrustning ska ett hembesotk alltid géras. Det bor finnas specifika och
sociala skal for att ge bistdnd till utrustning av ett hem, inte enbart ekonomiska
forhallanden. Det ingdr i skalig levnadsniva att ha ett hem som fungerar tillfredstéllande,
men det finns ingen allman ratt for den som far en bostad och har dalig ekonomi att fa
ekonomiskt bistand till utrustning av bostaden. De flesta far darfor hanvisas till att klara
situationen genom planering, sparande, 1&n och gdvor frédn natverket etc. I de allra flesta
fall, &ven nar ett nytt hem ska utrustas, bor det vara méjligt att inte redan fran borjan
skaffa all den utrustning som krdvs for ett komplett hem.

Med hemutrustning avser sadan utrustning som behévs for att hemmet ska fungera.

Utgdngspunkten &r att den enskilde inom rimlig tid ska kunna tillférsdkras en skalig

levnadsniva vad géller hemutrustning. Hemutrustning kan beviljas med max 14 %

prisbasbeloppet. Vad som &r skélig levnadsniva for den enskilde maste bedémas utifran

situationen, personliga férhallanden, dlder och méjligheter till egen férsérjning samt med

beaktande av barnets behov.

- Hemutrustning till ungdomar som flyttar till sin férsta hand vara ett féraldraansvar

- Ungdomar som beviljas eget boende av sociala skél kan f& bistand till hemutrustning
nar féraldrarna inte har ekonomiskt méjligheter

- Vid separationer ska principen vara att hemmet ska delas s& att bdda parters behov
tillgodoses, med sarskild hansyn till barnets basta. Bistdnd ska endast utgd i
undantagsfall.

- Till personer som saknar elementdr hemutrustning kan nédvandig sadan beviljas.
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Den utrustning som avses ska kunna tillgodose behov som matlagning, umgange, sémn,
férvaring, rengéring och rekreation. Aven TV och dator med internetuppkoppling kan inga
i en hemutrustning. Utgangspunkten &r att den enskilde inom rimlig tid ska kunna
tillférsékras en skalig levnadsniva vad géller hemutrustning.

Vid behov av férsérjningsstéd under kortare tid &n tre manader féreligger vanligen inte
ndgot behov av bistand till hemutrustning. Behov av mébler, husgerdd, TV och radio
foreligger framst vid langre behov av férsérjningsstéd. Bistandet ska omfatta den mest
ndédvandiga utrustningen och tillgodose ett fungerande basbehov. Bistand till I6pande
komplettering och reparation av befintlig hemutrustning beviljas vid behov till sdkande
med mer &n tre manaders behov av férsérjningsstdd. Prévning av behovet ska goras i
forhallande till vad som kan anses vara skélig levnadsniva och vad en I3ginkomsttagare i
allmanhet har rdd att kosta pa sig. Bistdndet kan beviljas efter sarskild prévning dar
behovet utreds vid hembesék. Vid bedémning ska den sdkandes mdjlighet att pa sikt med
egna medel komplettera hemutrustningen beaktas. Sdkanden ska sjalv goéra en
kostnadsundersdkning och lamna in ett férslag vid ansdkan.

Féljande évervaganden ska goras:
Ar behovet akut och nédvéandigt fér att sbkanden med kort varsel ska kunna flytta in i
en anvisad bostad?

- Kommer soékanden att inom rimlig tid sjalv kunna skaffa sig eller komplettera en
hemutrustning?
Vilka mdjligheter har sokanden haft att spara till eller planera fér boende och
hemutrustning?

- Vilken hjalp kan den sdékande fa av sitt natverk?

Om behovet av bistand &r foranlett av en orsak som kan tickas av hemférsékring ska detta
alltid prévas i forsta hand.

Grupper som sarskilt ska uppmarksammas och dar det kan finnas skal att frangd det
generella forhaliningssattet, kan exempelvis vara barnfamiljer eller valdsutsatta personer.
Personer som varit eller &r utsatta for vald i ndra relation kan ha tvingats lamna sitt hem
och saknar tillgang till sina tillhérigheter. I samband med separation ska dock den stkande
alltid tillvarata sina rattigheter vid bodelningen innan bistdnd beviljas. Vid eventuella
tvister om dganderatten far detta l6sas pa civilrattslig vag. Ett annat exempel pa en utsatt
grupp ar personer som vardats inom psykiatrin under en ldngre tid och skrivs ut till ett
eget boende.

5.3.2 Begransad grundutrustning

Begransad hemutrustning beviljas vid behov personer som har tillfalligt behov av
forsdrjningsstdd men inte kan vanta med inkép tills de har egen inkomst. Bistandet syftar
till att den s6kande ska kunna ta en lagenhet i besittning och innefattar mébler i kdk och
sovrum samt husgerad. Hembesdk bér goras for att sdkerstélla att utrustning ej finns.

5.3.3 Spadbarnsutrustning

I samband med férsta barnets fédelse bér i férsta hand behovet av nédvandig utrustning
tillgodoses. Utrustning beviljas med maximalt 10 % av basbeloppet exklusive kostnad for
sang, som ingar under rubriken hemutrustning, men inklusive barnvagn. Bistandet prévas
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utifran det faktiska behovet och sékandes méjligheter att sjélv tillgodose behovet, t ex
genom arv fran aldre syskon. Om spadbarnsutrustning beviljats inom de tre senaste aren
beviljas ingen ny utrustning utan sarskild prévning.

5.3.4 Vitvaror

Bistand till inkdp av diskmaskin/tvattmaskin beviljas endast om sdkanden har starka
medicinska eller sociala skal. Behovet ska styrkas med lakarintyg och innan beslut fattas
ska sokanden undersdka om behovet kan tillgodoses pd annat satt, t.ex. genom
handikappersattning eller hjalp i hemmet.

Bistand till inkép av andra vitvaror ex spis, kyl/frys beviljas endast i de fallen boende i
bostadsrétt/villa &r godtagbart och behovet inte kan tillgodoses pa annat satt.

5.3.5 Handldggningsstod vid ans6kan om hemutrustning

- Vid anstkan om hemutrustning bér ett hembesdk alltid géras.

- Vilka férutsattningar har den stkande att sjalv kunna anskaffa hemutrustning?

- Kan behovet tillgodoses pa annat sdtt? Genom hemutrustningsldn fran CSN, [3na
mobler av anhoériga etcetera

- Vad finns i hemmet och i vilket skick &r tillhérigheterna? - Har ekonomiskt bistand till
hemutrustning beviljats tidigare? Hur mycket och nar?

- Vilken 3lder ar det pa sékanden och hur ldnge har personen uppburit férsérjningsstéd?

- Kommer stkanden att inom en snar framtid att ga till sjalvforsérining?

5.4 Dator och Internetuppkoppling

Bistand till inkdép av dator kan beviljas till barnfamiljer for att barnen ska kunna delta i
skolarbetet. Utgangspunkten &r vad en l3ginkomsttagare har rdd med och vilka
mojligheter sékande har att sjalv spara och planera for inkép av dator. Utred om aktuell
skola/skolor delar ut dator/lasplatta till eleverna och ifall de técker behovet.

Bistand till internetkostnader kan utgd efter faktiska kostnader dock i Kalix kommun
normalt med maximalt 300 kr/manad. Detta bedéms for narvarande vara en kostnad som
en ldginkomsttagare i kommunen har méjlighet att bekosta.

En dom fran Hogsta férvaltningsdomstolen (HFD 2017 ref. 23) konstaterar att tillgéng till
internetuppkoppling i hemmet som regel behdvs for att effektivt kunna ta del i
samhallslivet, och att utrymmet fér att anse att en enskild &ar tillférsdkrad en skalig
levnadsniva utan detta &r synnerligen begrénsat. Under forutsattning att behovet inte kan
tillgodoses pa annat satt bor darmed &ven dvriga bistandssdkande kunna beviljas bistdnd
till skélig kostnad for internetuppkoppling i hemmet.

Bistand till ppning av nytt telefonabonnemang beviljas endast hushdll med styrkt behov
av stationar telefon. Mobiltelefon med telefonkort kan jamstallas med och utgdra ett
billigare alternativ till fast installation. I féljande fall kan behov av stationar telefon
motiveras:
- Personer som pa grund av sjukdom eller skada inte har férmaga att anvénda en
mobiltelefon.
- Fast telefoni ar en forutsattning for att lakarféreskrivha tekniska hjélpmedel, som
exempelvis trygghetslarm, ska kunna installeras.
Alla I6pande kostnader for telefon ingar i Riksnormen.
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Kostnader for telefoninstallation p@ grund av intensivévervakning med fotboja ska inte
beviljas da behovet av detta bedéms av kriminalvardsmyndigheten.

5.4.1 Mobiltelefon

Bistand till mobiltelefon beviljas hdgst vart tredje ar med hdgsta godtagbara belopp 1000
kr baserat pa lagsta kostnad fér smartphone efter utredning som styrker att den enskilde
inte har tillgéng till dator eller kan uppvisa ej fungerande telefon, borttappad mobil ska
styrkas med polisanmalan.

5.5 Barnomsorgsavgift/fritidshemsverksamhet 0-9 ar

Den faktiska kostnaden beviljas oavsett om barnomsorgen ar inom kommunal eller enskild
regi. Efter tre manaders kontinuerligt behov av férsorjningsstéd ska diskussion med
kommunens placeringsansvarig om reducering av avgift tas upp. Avgiften skall styrkas
med kvitto eller rakning pa avgiften.

5.6 Begravningskostnad

Beviljas efter sarskild prévning till billigaste kostnad men med beaktande av "seder och
bruk” och en vardig begravning. Kostnader for begravning kan beviljas nar ddédsboets
tillgdngar inte técker kostnaden, dock med hégst 50 % av basbeloppet. I begravnings-
kostnaderna ska foljande poster beaktas: kista/bartdcke, urna, transport, minnesparm, en
annons, kistbukett, gravsten, begravningsentreprendrens arvode samt fortaring for de
allra narmaste.

I de fall anhdriga dnskar begrava stoftet pa annan ort eller utomlands kan de anhériga
vélja att anvdnda det beviljade bistdndet till fraktkostnader i stéllet, med maximalt 50 %
av basbeloppet.

5.7 Flyttkostnader

Huvudregeln ar att bidrag inte utgar for flyttkostnader. Utgdngspunkten &r att de flesta
manniskor sjalva organiserar sin flytt. Om den sdkande beddms vara tillférsdakrad skalig
levnadsniva i det nuvarande boendet beviljas inte flyttkostnader.

Bistand kan beviljas till sbkande om behovet av att flytta &r motiverat av halsoskél eller
sociala omstandigheter som att sékandens mdjligheter att bli sjalvférsérjande okar eller
att flytten skulle medféra att sbkandens boendekostnader skulle minska.

Kostnad beviljas for hyra av slapkarra eller mindre lastbil inklusive kostnader fér bensin
mot uppvisande av kvitto. Endast om medicinska eller andra sarskilda skal finns godtas
anlitande av flyttfirma. Kostnadsférslag fran minst tva flyttfirmor ska da inlamnas. Bistand
till kostnad for flyttning utanfér Norden beviljas inte.

I de fall personer flyttar till annan ort pa grund av arbete och erhdller startbidrag fran
arbetsformedlingen bdér denna inkomst inte pdverka ratten till férsérjningsstéd for
uppehélle och férsta hyran pd den nya orten. Flytten ska planeras i samrad med
socialtjansten for att bistdnd ska utga. Flyttkostnader som motsvarar hyra av slapvagn pa
firma beviljas. Vid forflyttning pa langre avstand med behov av flyttfirma, ska man kunna
uppvisa tvad kostnadsforslag. Hégsta godtagbara kostnad &r 25 % av basbeloppet.
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Kostnad for eftersandning godtas normalt inte. Adressdndring kan géras gratis via
skattemyndigheten.

5.7.1 Flyttkostnader till utlandet

Normalt sett beviljas inte ekonomiskt bistand for flyttkostnader vid flytt utomlands. Flytt
utomlands anses inte nédvandigt dd enskilda far anses tillférsakras skalig levnadsniva
genom boende har i landet.

5.7.2 Magasineringskostnad
Enligt Socialstyrelsens allmidnna rad och praxis ses magasineringskostnad under viss
kortare tid som en del av boendekostnaden fér dem som saknar ett permanent boende.

Enligt praxis sa anses cirka tre manader normalt som en skilig tid (se t.ex.
Foérvaltningsratten i Linképing mal nr 342-16 och Férvaltningsritten i Malmé mal nr
14049-18 samt Forvaltningsratten i Stockholm mal nr 1858-15). Vid sérskilda skal sdsom
att personen i nartid darefter kommer att fa ett ordnat boende kan magasineringskostnad
for ytterligare tid beviljas.

5.8 Fardtjanstavgift

Kostnad for fardtjanst beviljas efter behov. Bistand till avgift for riksfardtjanst ska bedémas
pd samma satt som kostnad fér andra resor som inte &r lokala. Kostnad fér medresenér
beviljas inte. Det maximala beloppet som gar att séka manadsvis &r 1500 kronor.

5.9 Hemtjanstavgift

Ekonomiskt bistand beviljas inte till kostnaden fér hemtjanstavgift. Den sékande ska alltid
ha medel kvar till skalig levnadsnivd ndr hemtjanstavgiften &r beraknad. Vid ansékan om
kostnader for t ex dubbelt boende, tandvard eller glasdgon ska sdékande hanvisas till
hemtjdnsten for eventuell nedsattning av avgiften.

5.10 Rattshjadlpsavgift

I forsta hand ska den enskilde utnyttja det rattsskydd som ingdr i hemférsidkringen for
kostnader gdllande exempelvis dktenskapsskillnad och advokatkostnad. Detta rattsskydd
galler till exempel for tvister angdende vardnad och underhdll men inte for tvister rérande
dktenskapsskillnad, upplésning av samboférhdllanden eller bodelning. I vissa fall kan
rattshjalp fran staten beviljas om det finns behov av mer omfattande insatser av juridiskt
ombud. Hjélpen prévas utifran den enskildes ekonomiska situation och behov. Ekonomiskt
bistand kan beviljas till sjalvrisken for rattsskydd och till den kostnad som tillkommer den
enskilde vid statlig rattshjalp om malet galler familjerattsliga &renden.

Generellt utgdr ekonomiskt bistand inte till kostnad for anstkan om dktenskapsskillnad. En
individuell bedémning kan géras utifran den enskildes livssituation. Sarskild hdnsyn tas om
det forekommit vald i relationen.

Om den enskilde har skuld fér rattshjalpsavgift skall i forsta hand undersdkas och
efterstravas att skulden avskrivs. Skuld for rattshjalpsavgift behandlas som dvriga skulder.
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5.11 Klader och skor utover vad som ingar i
forsorjningsstodet
Huvudregeln &r att klader ingar i normen.

5.11.1 Kladutrustning infor institutionsvistelse, under behandling
samt rehabilitering i samrdd med vuxenhandldaggare

Extra bidrag till klader och skor beviljas som huvudregel inte. Om sdkanden uppbar

forsérjningsstéd beviljas maximalt en summa motsvarande tva gadnger manadsbelopp for

posten klader/skor enligt riksnorm. Om sdkanden ej ar aktuell fér forsoérjningsstéd goérs

bedémningen av Vuxenenheten.

5.11.2 Behov av sidrskilda klader eller skor

Har avses engangskostnader for specialbestéllda kldder eller skor som inte ticks av
handikappersattning. Alla normala utgifter for klader och skor ingdr i normen. Ansdkan ska
provas utifrdn detta och eventuellt bistdnd endast ges till merkostnader och behovet ska
styrkas av lakare.

5.11.3 Tillfalligt behov av klader

- Tillfalligt behov av klader for t ex gravida, begravningsklader osv kan i vissa fall
beviljas.
Barnfamiljer som varit 1&ngvarigt inom férsorjningsstéd minst 1 8r samt dar man inte
ser att de inom narmsta tiden kommer bli sjélvférsérjande kan bistadnd beviljas till
kladbidrag, med maximalt 1000 kr/ar och barn.

Vuxna och barn med funktionshinder som har stort kladslitage kan hanvisas till
Férsakringskassan for ansékan om handikappersattning.

5.12 Legitimation
Enligt Socialstyrelsens allménna radd och samstdmmiga domar i férvaltningsdomstolarna
ingdr normalt ID-kort i ndgon form i skélig levnadsniva. Detta under férutsattning att behov
finns av att legitimera sig t.ex. vid anvdandning av allménna kommunikationer for barn eller
av vuxna i olika sammanhang.

Det finns formellt inga hinder mot att ge bistand till behdvligt ID-kort mot villkor att kvitto
ska uppvisas for att fa bistandet utbetalt. Detta férutsatter dock att personen kan anvénda
en del av egna medel eller utbetalt bistand for att betala kostnaden till polisen och sedan
fa utldgget ersatt av socialtjansten (se t.ex. Férvaltningsratten i Linkdping mal nr 6006-
13). Bistdnd kan ges efter utredning som styrker att den enskilde saknar legitimation,
borttappad legitimation ska styrkas med polisanmalan

Hansyn kan vid provning tas till bidragstidens ldngd och om behovet kan tillgodoses pa
annat satt inom rimlig tid.

5.13 Resor

5.13.1 Semester, rekreationsresor, lagerverksamhet, koloni m.m.

Huvudprincipen &r att bistand till rekreationsresor inte ska beviljas. Fér ensamstaende
vuxna ska bistdndet provas mycket restriktivt och endast ges nar det finns starka
medicinska eller sociala skél fér en resa i rehabiliterande syfte. S&dana skal kan t ex vara:
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- for enskilda som har begrénsat socialt nitverk och som pa grund av langvarigt
bistandsbehov inte har haft méjligheter att tréffa sina ndrmaste under 1ang tid eller,
- for att bryta isolering som féljd av t ex medicinska eller sociala orsaker.

For barnfamiljer som uppburit férsériningsstéd ldngre én 12 mé&nader och som inte
berdknas bli sjélvforsorjande inom 6verskadlig tid kan rekreationsresor i undantagsfall
beviljas efter sarskild prévning. Behovet ska provas utifran barnets behov av miljdombyte
och extra stddinsats. Bedémning av barnets behov ska goras av socialsekreterare som har
god kannedom om familjen. Kostnaden ska vara rimlig i foérhallande till vad
l&ginkomsttagare i allmanhet har rad att bekosta.

Bistand kan beviljas fér barns skolresor, ldgerverksamhet eller kolonivistelse utan att det
finns sarskilda sociala eller medicinska skél. Rimligheten i bistdndsnivan ska prévas i varje
enskilt fall.

5.13.2 Resa till begravning

Bistdnd kan beviljas fér resa inom Sverige om den avlidne &r ndra anhérig eller annan
narstaende. Med néara anhorig menas make/maka eller motsvarande, foralder, barn,
syskon, mor- och farféralder och barnbarn. Med annan narstdende menas person som,
utan att vara néra anhorig, statt den sékande mycket nira. Kostnaden ska vara i nivad med
vad en laginkomsttagare i allménhet har rad att

bekosta.

5.13.3 Aterféreningsresor

Bistand till denna typ av resor beviljas inte utan synnerliga skal och dd endast avseende
dterforening av fordlder och minderdrigt barn utan vdrdnadshavare. Nar Réda Korset
beviljat hjdlp till reskostnaden for barn som ska forenas med foraldrarna i Sverige kan
bistand beviljas till egenavgiften.

5.13.4 Atervandringsresor

Utldandska medborgare som kommit till Sverige som flyktingar kan sodka
dtervandringsbidrag hos Migrationsverket. Bidraget ges dels i form av reskostnad, dels
som en allman schablon per person. Ibland énskar en person rekognosera i hemlandet
innan eventuell 3tervandring. Inte heller i dessa fall ska kommunen g& in med ekonomiskt
bistand enligt socialtjanstlagen till reskostnad.

5.13.5 Resor i samband med umgadange med barn
Resor i samband med umgéange med barn inom landet beviljas endast for vardnadshavare/
underhallsskyldig vid 18ngvarigt beroende av férsérjningsstod.

Behovsprévningen ska innefatta:

- Barnets behov av umgénge.

- Bada féraldrarnas ekonomiska férutsattningar.
- Skaligheten av kostnaden for resan.

Féraldrarna har gemensamt ansvar for att barns behov av umgange tillgodoses. Den
fordlder som barnet bor hos ska vara med och bekosta umgénget utifrdn ekonomisk
formaga och vad som &r skaligt i férhallande till bada féraldrarnas ekonomi. Den féralder
som ska utdva umgédnge har dock huvudansvaret for kostnaderna. Aven barn till férélder
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som vistas i fangelse har ratt till umgange med denne. Om féraldrarna tillsammans inte
har rad eller inte kunnat komma 6verens om hur reskostnaderna ska betalas, kan bistand
till kostnad f6r umgangesresa beviljas. Reskostnaderna ska jamfdéras med vad en
ldginkomsttagare i allmanhet har rad att bekosta, och beviljas utifran éverenskommelse
med boendeférdldern, avtal med familjerdtten eller dom fran Tingsratten. Bistand till
umgangesresor till dvriga lander beviljas inte utan synnerliga skal.

Det primara ansvaret for resor vid umgénge ligger pa umgéangesforéldern (6 kap. 15 b §
forsta stycket foraldrabalken), men den férdlder som barnet bor med (bo féraldern) ska
vara med och dela pa kostnaderna efter vad som &r skéligt med hansyn till féraldrarnas
ekonomiska férmaga och ovriga omstdndigheter (6 kap. 15 b § férsta stycket
foraldrabalken). I normalfallet ska man tillampa samma principer som nar underhallsbidrag
till barn bestams. Saknar bo féraldern ekonomiska mdjligheter finns ingen skyldighet for
bo foraldern att bidra till resekostnaden (proposition 1997/98:7 Vardnad, boende och
umgange, s. 72) (Socialstyrelsen 2013).

Kostnader fér umgangesbarnets uppehalle réknas in i riksnormen med antalet dagar som
barnet vistas hos umgéngesférdldern under max 6 dagar/manad.

5.13.6 Akuta resor/vistas tillfalligt i kommunen

Kommunen har alltid det yttersta ansvaret fér att de som vistas i kommunen far det stdd
och hjalp de behdéver. For personer som endast tillfalligt befinner sig i kommunen ar
ansvaret dock inte lika omfattande som foér dem som stadigvarande bor dar. I de fall dar
sbkandes behov bast tillgodoses genom att han reser hem, kan hjalp till hemresa vara ratt
form av bistand. Bedémningen maste alltid géras utifran omstdndigheterna i det enskilda
fallet. Kan sdékandes behov tillgodoses pd annat satt foreligger inte ratt till bistand. I de
fall d3 bistand till hemresa beviljas bor det observeras att det inte kan férenas med nagon
3terbetalningsskyldighet inte heller kan bistandet kravas tillbaka av sokandens
hemkommun. Om behov av bistdnd beror pa foérlorad pldnbok eller biljett ska polisanmalan
géras och om mdjligt kontoutdrag uppvisas. Betraffande nordiska medborgare boér
hemresan beviljas till hemorten i respektive land. Utomnordiska medborgare bér i férsta
hand hanvisas till respektive hemlands ambassad, konsulat eller legation. Resan ska ske
med billigaste fardsatt. Den enskildes eget ansvar ska beaktas vid bedémningen om
bistdnd till sékande som tillfalligt vistas i kommunen.

5.14 Reparationskostnader och sanering av bostad

Avser kostnader for reparation p.g.a. onormalt slitage eller skadegorelse i hyreslagenhet.
Bistand beviljas ej om det inte finns starka medicinska eller sociala skal, t ex for att
mojliggdra en nodvandig flytt. Bistdnd till stddning, sanering och vissa reparationer av
bostad kan beviljas i sérskilda fall. Observera att rékningen i de fall de ar mdéjligt ska stallas
till klienten, d@ denne har méjlighet att géra s.k. Rot/Rut-avdrag.

5.15 Skulder

Ekonomiskt bistand till skulder beviljas endast under férutsattning att det &r den enda
méjligheten att uppna skalig levnadsniva och endast i undantagsfall. Bistand beviljas efter
en individuell prévning och nar det enligt bedémning skulle f& allvarliga sociala
konsekvenser om skulden inte betalas. Det kan galla skulder fér boendekostnader eller
hushallsel.
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Skulder i allmanhet, kontokortsskulder, béter, skadestand och skatteskulder beviljas ej.
Administrativa kostnader, rantor och dylikt som uppkommit p.g.a. att den enskilde inte
ansokt om kostnaden inom bistdndsperioden beviljas ej. Det &r den enskildes ansvar att
ansdka om bistdnd nar kostnaden uppstar, retroaktivt bistdnd beviljas ej.

5.15.1 Hyresskulder

I forsta hand ska prévas om den sdkande sjalv kan |6sa sin situation, t ex genom att

avbetala p3d skulden till hyresvarden. Hyresskuld kan, efter sarskild prévning beviljas i

foljande fall:

- Om sékande av godtagbara skél inte haft inkomster vid tidpunkten d& hyresskulden
uppstod och han/hon hade blivit beviljad hyran om ansékan hade gjorts.

- D& alternativt boende inte kunnat ordnas fér barnfamilj, gamla och sjuka.

- Om avhysningen medfér social utslagning.

- D& en avbetalning inte &r méjlig.

Vid upprepade hyresskulder dar den enskilde haft ekonomiska madjligheter att betala sin

hyra, ska ansokan avslds. Om det i utredningen framkommer att sékande inte har formaga

att skota sin ekonomi bér ansékan om god man évervégas, alternativt kan bistand i form

av Egna medel beviljas. Vid upprepade hyresskulder hos barnfamiljer bor sarskilt

uppmarksammas barnens situation och om det finns anledning till oro for barnens halsa

och utveckling kontakta barn och unga enheten.

5.15.2 El skulder
Skulder som avser hushallsel och el fér uppvarmning kan beviljas i féljande fall.
Om sokande av godtagbara skal inte haft inkomster vid tidpunkten da skulden uppstod
och han/hon hade blivit beviljad elkostnaden om anstkan hade gjorts.
- Om de sociala konsekvenserna skulle bli alltfér stora vid en avstangning av elen.
Barnens situation ska sarskilt uppmarksammas.

5.15.3 Skuld till a-kassa
Kan beviljas om det innebér att den enskilde genom det beviljade bistandet erhaller egna
inkomster och blir helt eller delvis sjalvforsdérjande.

5.15.4 Skuld till Forsakringskassan
Beviljas inte d@ det &r den sokandes skyldighet att meddela Foérsdkringskassan om
forandringar. Det finns ocksd mdjlighet att begdra omprévning av beslutet.

5.15.5 Skuld till medicin och lakarvard
Beviljas inte da det inte paverkar den enskildes mojlighet att uppna en skélig levnadsniva.

5.15.6 Handldggningsstod vid ans6kan om hyresskuld

- Anstkan om hyresskuld skall handlaggas precis som andra @renden dvs. en individuell
prévning skall géras. Ratten till bistdnd bér avgéras av det behov som sékanden har
vid tiden fér ansdkan.

- 1 utredningen ska sé&rskilt fokus ligga pa om skulden avser en barnfamilj eller person
som har en socialt utsatt situation, exempel pa detta kan vara psykisk sjukdom,
missbruk eller dldre personer.
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- Orsakerna till hur skulden har uppstatt kan paverka formen for bistandet och vilka
eventuella krav som knyts till bistdndet. Man bér skilja mellan sddana hyresskulder dar
den enskilde skulle fatt hjalp till betalning om denne sékt bistdnd nar behovet uppstod
och sddana boendeskulder dar sokanden egentligen haft r&d att betala sjalv men
underl3tit att gora detta.

- Har nagon saknat eller haft 13g inkomst kan denne vara berattigad till bistand som om
han gjort ansdkan redan innan skulden f6rfoll till betalning.

- Har ndgon daremot haft rad att betala hyran men underlatit att géra detta gér man en
bedémning av konsekvenserna fér den sékanden om man avslar hyresskulden.

5.15.7 For att kunna utreda den aktuella skulden:

- Hur stor &r den aktuella skulden, vilken period avser den och vad bestar den av?

- Hur har skulden uppkommit? Varfor betalades inte kostnaden i tid? Har sékande haft
liknande skulder tidigare? Hur l6ste det sig vid det tillfallet?

- Kan behovet tillgodoses pa ndgot annat satt? Hur har sékande planerat att I6sa
skulden? Hur kan sékande gora for att pa egen hand avbetala pa skulden? Kan sdkande
avbetala eller sanera pd skulden fér att forhindra avhysning eller frankoppling av el?

- Vilka omfattas av skulden? Vad far skulden fér konsekvenser for den sékande? Hur har
sokande planerat for sin del vid en avhysning eller vid frankoppling av el? Var tanker
sbkande ta vagen om den blir avhyst eller elen stangs av?

- Vad hander om skulden betalas? Erbjuds sékande eget kontrakt eller far denne bo kvar
i sitt nuvarande boende?

- Vad behévs for att samma situation inte ska uppsta igen? Exempelvis ansékan om god
man eller forvaltare, kontakt med Budget och skuldradgivningen eller
formedlingskonto.

- Vid beddmningen ska det aven vagas in om sdkande varit aktuell tidigare? Om denne
har kunskap om hur regelverket ser ut? I vissa fall kan det finnas skal att géra en
restriktiv bedémning med hanvisning till det egna ansvaret.

5.16 Formedlingsmedel

Férmedlingsmedel (egna medel), ar en insats for personliga behov enligt 11 kap SolL. En
enskild som inte sjdlv kan tillgodose sina personliga behov och inte heller kan f& dem
tillgodosedda p& annat satt har ratt att fa insatser av socialndmnden fér dessa behov. Den
enskilde ska tillférsdkras skaliga levnadsférhallanden genom insatserna (11 kap. § 1 SoL)
Socialndmnden far ge insatser for att tillgodose personliga behov utéver vad som féljer av
1 § om det finns skal for det (11 kap. 4 § SolL). Nar en enskild av olika anledningar inte
klarar att skéta sin ekonomi pa egen hand, kan han/hon hos socialndmnden ansdka om
hjalp med att hantera ekonomin. Formedlingsmedel, dven kallat egna medelsférvaltning,
det ar en insats som innebar en éverenskommelse om férvaltning av en individs ekonomi
som forutsatter individens samtycke.

Socialndmnden har inte ndgon dispositions- eller bestimmanderatt for de medel som
forvaltas. Kalix kommun anser att féormedlingsmedel a@r en insats som ska anvandas nar
alla andra metoder och arbetssatt ar uttémda, eller som en del av utredning avseende
godmanskap. Bistandsbeslutet ska vara tidsbegrédnsat till maximalt 1 &r. Finns behov av
att forlanga férmedlingsmedel ska ny utredning géras da tidsbegrdnsningen gar ut.
Férmedlingsmedel ska hanterares med stor restriktivitet.

Intentionen &r att den enskilde ska kunna leva ett sd sjélvstandigt liv som méjligt och
darmed ska socialtjansten stédja och hjalpa den enskilde att sjalv hantera sin ekonomi.
Socialnamndens insatser for den enskilde ska utformas och genomféras tillsammans med
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honom/henne. Brukarinflytandet ska betonas, vilket innebdr att det ar viktigt att den
enskilde har stort inflytande pa innehdllet i erhdlina insatser.

Malet &r att den enskilde inte ska riskera att bli vrakt p& grund av obetald hyra eller fa
betalningsanmarkningar fér obetalda riakningar. Malet pa sikt &r att férmedlingsmedel och
tillhérande insatser hjalper den enskilde att hantera sin ekonom pa egen hand.

5.17 Olika alternativa beslutsvagar/losningar

- Méjlighet finns, i vissa fall, att bevilja en sa kallad garantihyra till hyresvérden for att
fa uppskov med avhysningen. Detta for att fa utredningstid eller for att méjliggora
sanering av skulden.

- Finns mdjlighet till avbetalningsplan med fastighetsdagaren?

- Skulden beviljas mot aterbetalning enligt 12 kap. 2 § och 33 kap. 3 § socialtjanstlagen

- Skulden beviljas i sin helhet

- Hjalp till sjalvhjalp via dverenskommelse. Ex. alla inkomster inbetalas p& skulden och
livsmedelsnorm beviljas - Anstékan om boende via Socialtjansten

5.18 Uppehalistillstand
Avgifter for ansékan om uppehdlls- och/eller arbetstillstdnd beviljas inte eftersom
skyddsbehévande (asylskal) och sékande av humanitara skal inte behdver betala for det.
Personer som soker pa andra grunder &r inte forhindrade att vistas i sitt hemland och bér
darfér normalt sjélva fa betala avgiften.
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