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Palliativ vard- samverkan mellan kommunen och landstinget

Vi har i egenskap av fortroendevalda revisorer i Kalix kommun granskat samverkan
mellan kommunen och landstinget avseende palliativ vard. I granskningen har vi
bitratts av sakkunniga fran PwC.

Véar sammanfattande bedomning ir att samverkan mellan kommun och landsting
till 6verviagande del ar tillracklig for att kunna erbjuda personer en god vard i livets
slutskede, men att det finns utvecklingspotential inom omradet. Den sammanfattande
bedomningen baseras pa foljande iakttagelser kopplat till respektive for granskningen
styrande kontrollmal:

Implementering av nationellt vardprogram har skett genom att
vardprogrammet legat till grund for Handlingsprogrammet Vard i livets
slutskede — Palliativ vard i Norrbotten. Detta handlingsprogram har antagits av
socialndmnden i Kalix.

I Handlingsprogrammet Vard i livets slutskede- Palliativ vard framgér mal for
den palliativa vrden i Norrbotten. Mal, indikatorer och aktiviteter for den
palliativa varden finns ocksé i socialndimndens egna malstyrningsdokument.
Mélen till stor del ar kdnda av de som berors av dem.

Det finns faststillda riktlinjer och checklistor for delar av den palliativa varden,
men dessa ar inte kidnda och tillimpade i tillrackligt hog utstrackning hos all
personal som berors av dem. Vi noterar dock att det pagar ett arbete med att
revidera de riktlinjer och checklistor som finns for att de ska rikta sig till alla
verksamheter som arbetar med palliativa méanniskor.

Ansvarsfordelningen pa 6vergripande niva, enligt Handlingsprogrammet Vard i
livets slutskede — Palliativ vard i Norrbotten, ar tydlig mellan vardgivarna.
Daremot brister ibland ansvarsfordelningen mellan kommunen och landstinget
i praktiken och att det finns behov av att fortydliga vad ansvarsférdelningen
faktiskt innebar.

Systematisk planering i stor utstrackning sker avseende patienter med palliativ
diagnos. Dock finns en risk att de patienter som uppfattas som palliativa, men
inte har fatt en palliativ diagnos, inte far en fullgod planering av varden i livets
slutskede. Dessutom finns det risker avseende att primarvéarden inte alltid
deltar aktivt i planeringen vid utskrivning fran slutenvard.
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En vilfungerande och siker informationsoverforing sker inte i tillracklig
utstrackning mellan vardgivarna. De system som ska anvands for informations-
overforing upplevs inte som tillrackliga och anviands av olika anledningar inte i
tillrackligt utstrackning. Detta kan bidra till risker avseende patientsakerheten.

Den palliativa varden har till viss del har paverkats av kommunaliseringen av
hemsjukvarden. Genom intervjuerna beskrivs bland annat att fler palliativa
patienter nu vardas hemma, detta ar dock inget som verifierats genom statistik
eller kvalitetsmatningar. Ingen analys eller uppfoljning av den palliativa varen
kopplat till hemsjukvéarden dnnu har genomforts i kommunen.

Personal har i stor utstrackning kompetens avseende allmén palliativ vard men
att det finns behov av att se 6ver mojligheten till kompetensutveckling inom
omradet hos framf6rallt baspersonal.

Resultat avseende den palliativa varden foljs upp i tillrackligt utstrackning
genom indikatorer fran Svenska palliativregistret och andra nyckeltal som
namnden far till sig via patientsakerhetsberittelsen arligen. Var bedomning ar
aven att socialndimnden och dess forvaltning arbetar for att hoja kvalitén pa
verksamheten utifran de resultat som framgar av registret.

For att ytterligare utveckla den palliativa varden vill vi lamna f6ljande
rekommendationer till socialnamnden:

Att ndmnden sikerstiller att de reviderade rutinerna for den palliativa varden
implementeras i de verksamheter som vardar och stodjer palliativa patienter

Att naimnden sakerstaller att det tydliggors vad kommunens och landstingets
ansvar for varden av palliativa patienter innebar i praktiken

Att naimnden sikerstiller en tillracklig och patientsaker informationsoverforing
mellan kommunen och landstinget

Att ndimnden ser 6ver mojligheten till kompetensutveckling inom palliativ vard
hos framforallt baspersonal
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