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Naringslivs- och tillvaxtbeframjande arbete

1. Sammanfatining, revisionell
bedomning och forslag

Utifran sin vasentlighets- och riskanalys har kommunens revisorer beslutat att
genomfora en granskning av det naringslivs- och tillviaxtbeframjande arbetet i Kalix
kommun. Uppdraget har varit att titta pA om kommunstyrelsens arbete inom
omradet bedrivs andamaélsenligt och med tillracklig intern kontroll. Noteras
inledningsvis ska att kommunens overgripande mal om ett attraktivare Kalix galler
for alla namnder och verksamheter i kommunen, t ex utbildningsomradet
respektive kultur och fritid, och inte enbart for det mer direkta naringslivs- och
tillvaxtarbetet. Var granskning har dock varit avgransad till den verksamhet som
bedrivs inom ramen for kommunstyrelsens, Ks, ansvar och da framst kopplat till
utvecklingsenhetens och samhallsstrategens uppdrag. Noteras bor ocksa att
kommunens arbete med tillvixt- och naringslivsbeframjande aktiviteter ar nagot
som gors pa frivillig basis och ingen verksamhet som en kommun ar skyldig att
bedriva. Det finns dirmed inga vedertagna normer for att bedoma en kommuns
verksamhet inom detta omrade utan vara bedomningar vilar istéllet pa lang
erfarenhet fran liknande granskningar.

Var sammanfattande bedomning avseende kommunstyrelsens arbete med den
naringslivs- och tillvixtbeframjande verksamheten dr att denna i visentliga delar
bedrivs pa ett indamalsenligt sdtt, men att den interna kontrollen av verksamheten
inte ar tillracklig.

Intern kontroll bygger bl a pa att ansvarig namnd har tillracklig information och
insyn i verksamheten for att kunna fatta aktiva beslut. Om Ks inte sakerstiller detta,
avseende den verksamhet och de projekt som bedrivs inom tillvaxt- och narings-
livsomradet, medfor det svarigheter att uttala sig om i vilken utstrackning som
projekt och andra aktiviteter bidrar till méluppfyllelsen om ett attraktivare Kalix.
Granskningen visar dock att kommunen genomfor en rad projekt och aktiviteter
som sammantaget kan antas ha forutsiattningar att bidra till ett attraktivare Kalix.

Granskningen har styrts av kontrollmal. Nedan redogors for de huvudsakliga
iakttagelserna per kontrollmal.

e Ar ansvars- och arbetsfordelningen for det niringslivs- och
tillviixtframjande arbetet tydlig och indamalsenlig?

Av granskningen framgar att ansvars- och arbetsfordelningen tydlig och
andamalsenlig. Ks har det strategiska ansvaret och utvecklingsenheten samt
samhillsstrategen star tillsammans foér huvuddelen av den operativa verksamheten
avseende det mer direkta naringslivs- och tillvixtbefrimjande arbetet.

Inom utvecklingsenheten arbetas med foretagsradgivning och unga foretag
respektive med utveckling inom landsbygd, etableringsfragor och besoksnéaring.
Samhillsstrategens huvudsakliga omraden ar; infrastruktur, bo och bygga samt
kompetensforsorjning.
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Naringslivs- och tillvaxtbeframjande arbete

¢ Vilken uppfoljning och kontroll avseende projektverksamhet
inom omradet bedrivs kopplat till uppniadda mal och syften?

Uppfoljning avseende projekt ar beroende pa vem som beslutat om projektet samt
om uppfoljning efterfragas av Ks eller dess utvecklingsutskott. Granskningen visar
att det inte tydligt gar att spara vilken information som efterfragas och kommer Ks
eller dess utvecklingsutskott tillhanda. Utvecklingsenheten och samhéllsstrategen
foljer dock upp och rapporter 16pande till ndrmaste 6verordnade chef avseende sin
verksamhet samt i vissa delar till Ks utvecklingsutskott. Rapporteringen uppges
vara bdde muntlig och skriftlig &ven om vi bara har fatt begransade exempel pa
skriftlig rapportering oss tillhanda.

¢ Sker en tillricklig utviardering av uppnadda resultat?

Kommunen har identifierat fyra indikatorer som f6ljs upp i syfte att mata
maluppfyllelsen inom perspektivet Tillvdxt och utveckling. Granskningen avseende
savil utvecklingsenhetens som samhillsstrategens arbete har endast i begransad
omfattning kunnat spéra vilken utvirdering - eller i vilken form - som kommer Ks
eller dess utskott tillhanda. Enligt de intervjuade sker dock, utéver vad som ndmns
ovan avs uppfoljning och kontroll, en 16pande och mer informell uppfoljning som i
forsta hand vinder sig till kommunledningen.

I sammanhanget kan ndmnas att de intervjuade sammantaget ger en bild av att
uppfoljningen och utvarderingen behover formaliseras och struktureras tydligare
for att sakerstalla att tillracklig information kommer Ks, utvecklingsutskottet och
dess ledamoter tillhanda.

¢ Utovar Ks tillriacklig styrning och kontroll inom omradet?

Malstyrningen har genom inforandet av kommunens nya styrmodell och upp-
foljningssystemet Stratsys fatt ett tydligare fokus i Kalix kommun och detta inne-
fattar &ven den granskade verksamheten. Granskningen visar dock att arbetet med
malstyrning dnnu inte helt har implementerats i denna verksamhets sitt att arbeta.

Kommunstyrelsen har genom bildandet av utvecklingsutskottet skapat ett forum
dar naringslivs- och tillvaxtfragorna fatt ett sarskilt fokus och utrymme, vilket har
bidragit till forutsattningar for att starka den interna kontrollen. Tidigare da
naringslivs- och tillvaxtfragorna behandlades vid sammantraden med Ks och dess
arbetsutskott medforde detta att fragorna inte fick samma utrymme och "konkur-
rerade” med andra fragor som f6ll inom Ks och Ksau:s kompetensomréden.

For framtiden rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

e Uppritta tydliga anvisningar for hur kommunstyrelsens naringslivs- och
tillvaxtbeframjande arbete ska foljas upp och utvarderas i syfte att starka
den interna kontrollen, samt for att underlatta for kommunstyrelsen
och/eller dess utvecklingsutskott att vid behov fatta styrande och
korrigerande beslut avseende verksamhetsomrédet. I forlangningen bor det
aven vara av intresse for kommunen att ocksé folja upp 6vriga kommunala
namnders och verksamheters, liksom de kommunala foretagens, bidrag till
det 6vergripande malet om ett attraktivare Kalix.
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Naringslivs- och tillvaxtbeframjande arbete

2., Inledning
2.1. Bakgrund

Kommunens revisorer har med hansyn till risk och viasentlighet bedomt det
angeliget att gora en granskning inom naringslivs- och tillvaxtomradet.
Naringslivets och arbetsmarknadens utveckling ar av stor vikt for kommunen bade
for finansieringen av kommunal verksamhet och for efterfragan pa kommunal
service. En bristfallig utveckling riskerar att leda till minskande befolkning,
minskande skatteintdkter och att kommunen inte har forutsattningar att uppna
faststallda mal.

Statistiska Centralbyran, SCB, tar varje ar fram statistik avseende sysselsittningen
och for aren 2011-2012 visar den att Kalix haft en sysselsidttningsminskning pa -1,4
procent jamfort med lanet i 6vrigt som 6kat sysselsattningen med 1,8 procent och
riket som oOkat sysselsdattningen med 2,6 procent.

Svenskt naringslivs beskriver foretagsklimatet enligt foljande:

“Foretagsklimat dr summan av de attityder, regler, institutioner och kunskaper
som moter foretagaren i vardagen”

I Svenskt niringslivs ranking 2014 av foretagsklimatet hamnar Kalix kommun pa
plats 259 av totat 290 kommuner, vilket ar en forbattring med 14 platser sedan aret
innan. Foretagarna, vilken ar Sveriges storsta organisation for foretagare, méter den
uthalliga tillvixten 6ver tid och dar rankas Kalix pa plats 275 av 286 kommuner i
maétningen. Statistik fran SCB visar att flyttningsnettot, alltsa det slutliga antalet
efter utflyttning och inflyttning, har haft en positivt utveckling fran -48 under 2013
till +30 forsta halvaret 2014. Sammantaget visar ovan rankingar och statistik pa de
stora utmaningar kommunen har de nirmaste aren, inte minst inom det
naringslivs- och tillvaxtbeframjande arbetet.

Att skapa sysselsattning och tillvaxt i Kalix kommun &r ett prioriterat omrade, vilket
bl a kommer till uttryck i kommunens visionsarbete som finns sammanfattat i den
av fullméktige 2013-11-25 antagna Masterplan Industri- och etableringsplan 2013-
2025. Angaende masterplanen och syftet med den kan f6ljande citat ur planen lyftas
fram:

"Ska en kommun eller region lyckas i den allt tydligare globala
konkurrensen mdste den pda enklast majliga sdtt erbjuda s mycket som
mojligt av det som efterfragas for att locka investerare, foretag och
mdnniskor att beséka och etablera sig pd platsen.”

Syftet med denna master- och etableringsplan ar att mota konkurrens och
efterfragan samt péa ett snabbt och tydligt sétt visa pa fordelarna med kommunen
och regionen. Masterplan Kalix kommun 2013-2025 innehéller en inventering och
sammanstallning 6ver kommunens industrimark, industrilokaler och Stiftelsen
Kalixbos bostader.
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Tanken ar att detta ska vara ett dokument som stodjer kommunen i arbetet med
utvecklingen av naringslivet och 6verhuvudtaget utvecklingen av kommunen i stort.

2.2.  Revisionsfraga, kontrollmal,
revisionskriterier
Revisionsfragan som granskning syftar till att besvara ar:

e Bedrivs kommunstyrelsens tillvixt- och niringslivsbeframjande arbete pa
ett andamalsenligt satt och med tillracklig intern kontroll.

Inom ramen for granskningen har féljande kontrollmal legat till grund for att kunna
besvara revisionsfragan ovan:

e Aransvars- och arbetsfordelningen for att fullgéra ambitionerna for det
naringslivs- och tillvaxtfrimjande arbetet tydlig och andamalsenlig? Avser
béade den politiska organisationen som inom verksamheten.

¢ Vilken uppfoljning och kontroll avseende projektverksamhet inom omradet
bedrivs kopplat till uppnadda mal och syften? Nar verksamheten
maluppfyllelse?

e Sker en tillracklig utviardering av uppnadda resultat? Fokus riktas mot
analys av faktorer som anses skapa tillviaxt och sysselsidttning i Kalix
kommun.

e Utovar kommunstyrelsen tillracklig styrning och kontroll inom omrédet?

2.3. Metod och avgransning

Metoderna i denna granskning har varit intervjuer och analys av relevanta
dokument. Avgriansningen i form av intervjuer har gjorts till kommunstyrelsens
ordforande och viceordférande, kommunchefen, chefen for kommun-
ledningskontoret/samhallsstrategen samt tjansteman fran utvecklingsenheten.

Kommunstyrelsen ar revisionsobjektet i denna granskning. I tid har granskningen
huvudsakligen avgransats till perioden fr o m att masterplanen antogs av
fullmaktige, dvs fran 2013-11-25. Dokumentgranskningen har avgransats till
protokoll, styrande dokument och beslut kopplade till det naringslivs- och
tillvaxtbefrimjande omradet.
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3. Resultat

Nedan redogors for granskningens resultat och gjorda iakttagelser uppdelat efter
respektive kontrollmal. Under rapportens avslutande del, Bedomning och
rekommendationer, redogors for svaret pa revisionsfragan.

3.1. Ansvar och rollfordelning

3.1.1. Kommunstyrelsen

Enligt kommunstyrelsens reglemente, vilket har beslutats av kommunfullméktige,
ska kommunstyrelsen se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mél och
riktlinjer som kommunfullmaktige har bestimt. Detta kraver att kommunstyrelsen
kan rapportera till fullmaktige hur verksamheten i kommunen utvecklas.
Rapporteringen till kommunfullméktige maste i sin tur bygga pa att kommun-
styrelsen far information fran verksamheten. Vidare har kommunfullmiktige
beslutat avseende riktlinjer for internkontroll i Kalix kommun. I dokumentet for
den interna kontrollen anges syftet vara att;

“sdkerstdlla att den av fullmdktige faststdllda visionen, 6vergripande
strategierna och ndmndernas mal uppfylls”.

Internkontroll enligt dokumentet involverar samtliga anstidllda inom verksamheten,
politiker som tjansteman. Vidare framgar det av dokumentet hur ansvarskedjan ska
se ut och vad varje niva inom kommunen ska bidra med avseende den interna
kontrollen, frin kommunfullméktige ned till medarbetaren. I utvecklingsenhetens
fall ar kommunstyrelsen enhetens "nidmnd”, vilket medfor att kommunstyrelsen i
detta fall har ansvaret for den interna kontrollen. Sjdlva begreppet intern kontroll
finns med i kommunallagen 6:7 och syftet med den interna kontrollen ar att bidra
till sndamaélsenligheten i verksamheten samt att verksamheten bedrivs effektivt och
sakert.

Reglementet visar ocksa att kommunstyrelsen har hand om frimjandet av
sysselsédttning och niaringslivi kommunen. Vidare talar reglementet om att
kommunstyrelsen har hand om landsbygds-, EU-, bes6ksnarings-, utvecklings- och
tillvaxtfragor. Enligt intervjuerna fick dessa utvecklingsfragor tidigare for lite
utrymme pa kommunstyrelsens ordinarie sammantraden. I syfte att kommun-
styrelsen skulle fa ett storre fokus pa niringslivs- och tillvaxtfragorna skapades
darfor ett utvecklingsutskott i kommunstyrelsen. Utvecklingsutskottet bildades
genom beslut i kommunfullméaktige 2014-06-16. Ledamoterna i utskottet valdes
bland kommunstyrelsens ledamoter och ersittare, vilket ocksa KomL 6:22
stipulerar. Vidare talar beslutet i kommunfullméaktige 2014-06-16 om att bildandet
av utvecklingsutskottet skulle leda till att kommunstyrelsen far 6kad insyn och
samordning av utvecklingsenhetens aktiviteter. Fram till nar denna rapport skrivs
har utvecklingsutskottet genomfort tre sammantraden. Genom att granska Ks-
arbetsutskott samt Ks utvecklingsutskotts protokoll under granskningsperioden
framgar det tydligt att tillvixt- och néaringslivsfragor har fatt mer fokus genom
inférandet av utvecklingsutskottet.
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Inférandet av utvecklingsutskottet har lett till att fragorna far ett avgriansat forum
dar de drenden som behandlas har anknytning till omradet for tillvaxt och
naringsliv. Exempelvis visar arendelistan for Ksau-protokoll 2014-01-07 att tillvaxt-
och néringslivsfrdgorna var en i méangden av andra fragor som behandlades.
Utvecklingsutskottets protokoll 2014-12-15 visar att de drenden som tas upp pa
sammantradet om tillvaxt och niringslivsfragor utgor hela sammantradet.

3.1.2. Utvecklingsenheten & samhadallsstrategen

Niringslivsenheten omorganiserades till utvecklingsenheten 2012-01-23 och
kommunchefen uppdrogs, § 5/2012, att ta fram forslag for organisering av
utvecklingsenheten. Kommunstyrelsen godkidnde kommunchefens forslag 2012-05-
28, § 91/2012. Syftet med utvecklingsenheten, enligt forslaget, var att bidra till en
nettoinflyttning av individer i yngre alder. Enheten fick ocksa ett faststallt mal om
att verka for att den av fullméaktige antagna visionen med strategiska omraden och
tillhorande mal skulle uppnas. Forslaget omfattar &ven vilken méalgrupp som
enheten ska rikta sig emot. Fokusomrade, enligt forslaget, for utvecklingsenheten ar
den privata sektorn.

Organisatoriskt ligger utvecklingsenheten som en del av kommunledningskontoret
som i sin tur sorterar direkt under kommunstyrelsen. Kommunledningskontoret
bestar av en administrativ enhet, arbetsgivarenhet, ekonomienhet,
informationsenhet, IT-enhet samt utvecklingsenhet.

Det operativa arbetet med utvecklings- och naringslivsfragor ansvarar utvecklings-
enheten for. Namnas i sammanhanget kan att utvecklingsenheten ska byta lokal och
flytta sa att den sitter nairmare och mer neutralt i forhéllande till de foretag och
individer den ska stotta, vilket far till foljd att enheten inte langre kommer sitta i
kommunhuset.

Enheten arbetar sdledes med olika aktiviteter som ska stimulera och bidra till nya
etableringar, utokning av/allmént starka naringslivet vilket i sin tur ska leda till en
attraktivare kommun och 6kad nettoinflyttning.

Inom utvecklingsenheten ar det tre anstéllda som utpekat arbetar med naringslivs-
och tillvaxtbefrimjande fragor; utvecklingschefen samt tva naringslivsutvecklare. I
sammanhanget kan ndmnas att utvecklingsenheten utokades med en naringslivs-
utvecklare, Ks § 44/2014, efter semestern 2014. Grunden till utékningen var att
nyforetagarradgivningen skulle ga att kombinera med andra aktiviteter for
naringslivsutvecklingen och pa sa sitt bidra till synergieffekter och ett battre
resursutnyttjande. Dessutom var inte langre finansieringen av foretagsradgivningen
mojlig att bedriva i den davarande formen och kommunen gjorde valet att flytta
over anstillningen frén det projekt den lag i sé att kommunen kunde sikra
foretagsradgivningen, mer om projektet kommer lingre ned. Enheten har dock,
trots denna utokning, fortfarande en tjanst vakant. Utvecklingsenheten har for
ovrigt aven annan verksamhet som utgors av en projektadministrator samt en
utvecklingsstrateg. Dessa arbetar inte primart med naringslivsutvecklingsfragor.
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Utvecklingschefen har som ambition att genom 16pande dialog leda arbetet pa
enheten. Enligt intervjuerna fors ocksa en kontinuerlig dialog med naringslivs-
utvecklarna om de beslut som behover fattas i verksamheten dven om det ar
utvecklingschefen som har det formella tjanstemannaansvaret.

Niringslivsutvecklarna arbetar med att genom olika aktiviteter och insatser frimja
etableringar, utveckla niringslivet samt verka for entreprenorskap. Enheten har
delat upp arbetet mellan naringslivsutvecklarna diar den ena arbetar med utveckling
kopplat till landsbygden, besoksnéring och etableringsfragor och den andra arbetar
med affarsradgivning for nyforetagare och unga foretag. Uppdelningen av darenden
som kommer till enheten gors i 6vrigt utifran den for tillfallet radande
arbetssituationen for enheten samt drendets karaktir. Arenden som anses vara av
storre dignitet for kommunen, exempelvis en storre foretagsetablering, hanteras via
utvecklingschefen. Noteras kan ocksa att bade utvecklingschefen och
naringslivsutvecklarna fungerar som s k foretagslotsar for att underlatta for
personer och foretag som soker kontakt med utvecklingsenheten i etablerings- och
naringslivsfragor.

Det stora arbetet for den ena naringslivsutvecklaren ar baserat pa det program som
ar framtaget for utvecklingen pa landsbygden. Programet om landsbygds-
utvecklingen handlar om att jobba brett och i dialog med byar och byaforeningar.
Fragorna, kopplat till landsbygdsutvecklingen ar mycket varierande och kan handla
om alltifran byavagens kvalitet till att utveckla foretag och servicen pa landsbygden.
Landsbygdsutvecklingen har en tilldelad budget som naringslivsutvecklaren stravar
efter att vixla upp genom medfinansiering fran externa aktorer. Uppvixlingen kan i
praktiken innebira att naringslivsutvecklaren anviander en viss andel av budgeten
till en aktivitet och samtidigt forsoker engagera andra aktérer som ocksa vill bidra
med pengar i aktiviteten. Naringslivsutvecklaren har satt ett personligt mal om att
véaxla upp den tilldelade budgeten med 50 %.

Den andra naringslivsutvecklaren arbetar mer direkt med affarsradgivning.
Rédgivningen kan besta i samtal med enskilda foretagare/potentiella foretagare,
men dven olika former av lunch- eller frukostméten dar fler aktorer och foretagare
ar representerade. Kontakt avseende affarsradgivning med utvecklingsenheten gors
genom “"mun till mun”, kommunens hemsida, entreprenorscentrum och annonser i
Kalixbladet.

Utvecklingschefen deltar i arbetet inom alla omraden. Det finns dven en styrgrupp
for entreprenorscentrum vilken utvecklingschefen sitter med i. Entreprenors-
centrum ar ett samarbete mellan elva organisationer i Norrbotten.
Organisationerna bestar av 8 kommuner, varav Kalix kommun ar en, och utover
kommunerna ir de 6vriga Lansstyrelsen i Norrbottens 1an och Almi
Foretagspartner Nord. Det ar Almi som ar projektiagare och en stor del av
finansieringen kommer fran EU:s strukturfonder. Under 2014 har, som namnts
ovan, en forandring skett avseende foretagsradgivningen som tidigare 1ag under
Almi. Projektagare ar fortfarande Almi Foretagspartner Nord, men
foretagsradgivaren ar nu anstilld hos Kalix kommun.
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Utover utvecklingsenheten finns en samhaéllsstrateg som ocksa arbetar med projekt
och aktiviteter inom kommunens tillvaxt- och naringslivsbeframjande verksamhet.
De huvudsakliga omraden som strategen jobbar med &r; infrastruktur, bo och bygga
samt kompetensforsorjning. Samhallstrategen sorterar direkt under kommun-
chefen. Uppdragen som kommer till samhallstrategen formedlas i huvudsak via
kommunchefen, enligt intervju.

3.1.3. Politiker och tjanstemdan

Av intervjuerna framgar att det finns ett uppdelat, och som det upplevs tydligt,
ansvar mellan politiker och tjansteman. I de fall dar projekt blir mer operativa
kopplas kommunstyrelse och kommunchef in. Ett exempel pa ett operativt projekt
kan vara en mojlig foretagsetablering och dar kommunchef och representanter fran
kommunstyrelsen foretraider kommunen i marknadsforings- och
kommunikationssyfte.

3.1.4. Projekt & aktiviteter

Kommunen bedriver ett antal aktiviteter/projekt i syfte att stiarka attraktiviteten av
Kalix kommun. Utvecklingsenheten ar antingen delaktig i eller driver flertalet av de
aktuella projekten. Nedan ar négra av de aktiviteter/projekt som lyfts fram under
intervjuerna:

e Viixa i Kalix ar en massa som syftar till att skapa kontaktytor mellan
arbetsgivare och arbetstagare. Bakgrunden till missan var en dialog som
fordes mellan kommunchefen (KC), kommunstyrelsens ordférande (KSO)
och foretagen i Kalix kommun. Dialogen utmynnade i en tolkning att Kalix
kommun proaktivt behover arbeta och visa for framtidens arbetskraft vilka
mojligheter som finns avseende arbete i Kalix.

¢ Boi Kalix bedrivs dven det utifran ett kompetensforsorjningsperspektiv
och syftar till att visa en paketering utifréan jobb, boende och omsorg for den
individ/familj som funderar pa att flytta till Kalix.

e Bygga i Kalix var kommunens svar pa kobildning och att byggandet stod
stilla.

e Det bedrivs olika projekt for att fa de individer som inte slutfor sina
gymnasiestudier tillbaka i studier eller i jobb. Under férra mandatperioden
satsade sambhillet stora belopp pa praktikplatser utan att dessa ledde till
egentligen nagra jobb. Kommunen tog darfor ett omtag och hade som mal
att fa ut 100 individer/ar pa praktik hos privata arbetsgivare i kommunen.
Omtaget ledde forsta aret till att 68 % av dessa individer fick anstéllning.
Andra aret fick 66 % av individerna en anstillning. For kommande ar
kommer kommunen ha problem att f& ihop 100 individer till praktiken.
Anledningen till detta uppges vara mer att det inte finns fler ungdomar att
anvisa dn att intresset fran féretagen skulle ha svalnat.
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¢ Kalix utvecklingsprogram 2009-2015 ur ett landsbygdsperspektiv
ar ett program som syftar till att forverkliga idén om en levande landsbygd.

e Sammanlagt lyfter utvecklingsenheten i sin verksamhetsplan for 2014 fram
65 olika aktiviteter som de planerar genomfora for att nd malet om att skapa
en attraktiv kommun. Indikatorerna, som noteras om under nista avsnitt,
ska vara utvecklingsdrivande i detta arbete, enligt Utvecklingsenhetens
verksamhetsplan 2014. Se dven avsnitt 2.2 nedan.

3.2. Uppfolining och kontroll avseende
projektverksamhet

Kalix kommuns styr- och ledningssystem, vilket ar antaget av kommunfullmaktige
2013-04-15, talar om att varje chef inom kommunens verksamheter ska ta fram en
verksamhetsplan. Vidare talar styr- och ledningssystemet om att all uppf6ljning ska
ske utifrdn kommunens styrdokument. Enligt dokumentet finns det tre nivéer av
styrande dokument; kommunfullmiktige-, kommunstyrelse-/nimnds- samt
verksamhetsniva. Dokumentet talar om att det ska ske en uppfoljning utifran den
verksamhetsplan som alla chefer inom kommunens verksamheter méaste ta fram.

Utvecklingsenheten har tagit fram en verksamhetsplan for 2014 som enheten ser
som sitt eget arbetsdokument. Aktiviteterna i verksamhetsplanen for 2014 kan ses
som utvecklingsenhetens prioriteringar och bidrag for att n& kommunens vision om
ett attraktivare Kalix, vilken ar beslutad av kommunfullmaktige. Den del av visionen
som utvecklingsenheten mer precist har fokus pa handlar om starkande av varu-
mirket Kalix, bygga infrastruktur for en hallbar utveckling och skapa forutsatt-
oningar for okat foretagande. Aktiviteterna i planen f6ljs enligt de intervjuade upp
och utfallet rapporteras enligt utvecklingsenheten till kommunstyrelsen eller dess
utskott i de fall detta efterfragas av desamma. Noteras kan fran intervju med
kommunledningen att delar av den dterrapportering som sker lamnas muntligt och
informellt medan vissa projekt och satsningar informeras om i utvecklingsutskottet,
vilket ocksa protokoll fran utvecklingsutskottets moten 14-10-28 §1 resp 14-12-15 §
16 visar. De intervjuade upplever att de ar vil informerade om utvecklingsenhetens
verksamhet men nidmner samtidigt att aterrapporteringen kan formaliseras
ytterligare sa att utskottets behov av aterrapportering tydliggors och att all
rapportering kommer samtliga ledamoter i frimst utvecklingsutskottet till del.

Utover utvecklingsenhetens uppfoljning av sin verksamhetsplan och i
forekommande fall rapportering till Ks eller dess utskott sker avrapportering
muntligt veckovis till nirmaste 6verordnade chef; kommunledningskontorets
chef/samhallsstrategen. Darutover rapporteras i delarsrapport och arsbokslut
avseende enhetens verksamhet. De projekt som beslutats av politiken och som &dgs
av utvecklingsenheten f6ljs alltid upp skriftligt eller muntligt till kommunstyrelsen,
enligt intervju. De underlag vi skriftligt begart och tagit del avi denna granskning
for att bekrafta om alla projekt som beslutats av Ks alltid avrapporteras kan inte
styrka denna bild fullt ut. Vi har efter begaran erhallit tva exempel pa uppfoljning
och rapportering. I ett av exemplen gar det att utldsa att viss uppfoljning har skett.
Det giller upphandlingen av batturer diar kommunstyrelsen tagit del av en
utvirdering och dar utvecklingsenheten ger forslag pa atgarder.
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Nar det giller det andra exemplet - utvecklingen av Haparandabanan - visar detta
att det har skett en slutrapportering men dar framgar inte av dokumenten om
kommunstyrelsen tagit del av slutrapporteringen. Genom att granska utvecklings-
utskottets protokoll, § 16/2014, framgar som ovan namnts att utvecklingsenheten
och samhaillsstrategen informerar om projekt och pagaende aktiviteter pa
sammantradet. Av protokollgranskningen framgar inte vilken information som
lamnas eller om rapporteringen innehéller skriftliga underlag. Huruvida
informationspunkten pa sammantridet ar en stdende punkt dr det dnnu for tidigt
att bedoma da utvecklingsutskottet endast hunnit med ett fatal moten.

Enligt intervju med samhallsstrategen f6ljs alla projekt som denna ansvarar for upp.
I sammanhanget kan namnas att samhallsstrategen inte varit hos Ks eller dess
utskott och informerat avseende uppfoljningar av de projekt som denna arbetar
med utan rapporteringen sker till kommunchefen, projektets styrgrupp och niarmast
overordnade chef. Granskningen kan inte utifrdn protokollgranskning och 6vriga
erhédllna dokument nirmare verifiera vilken information som sammantaget
kommer Ks eller dess utskott tillhanda nér det giller de projekt som bedrivs av vare
sig utvecklingsenheten eller samhéllsstrategen.

Den samlade bilden av underlaget ar siledes att det inte gar att med siakerhet
avgora vilken information kommunstyrelsen far avseende projekt och aktiviteter,
men att viss ldgesrapportering sker till Ks och dess utskott.

3.2.1. Indikatorer for maluppfyllelse

Uppfoljning avseende de indikatorer for maluppfyllelse som ar framtanga utifran
perspektivet Tillvdxt och utveckling rapporteras till kommunstyrelsen via IT-
verktyget Stratsys (Stratsys beskrivs utforligare i avsnitt 2.4 nedan).

Tabellen nedan visar de indikatorer som finns framtagna for perspektivet tillvaxt
och utveckling samt hur maluppfyllelsen ser ut, enligt utdrag fran Stratsys 14-11-20:

Tillvixt och Indikator Mal Maluppfyllelse
utveckling
Ett attraktivare Inflyttning Ska oka 100 %
Kalix:
Innebir att Haéllbart nyforetagande Mer dn 775 % av alla 97,87 %
minniskor trivs, nystartade foretag
vill stanna, vill ska vara verksamma
flytta in. efter 3 ar
Kriver arbeta pa Ungdomar som har Ska oka 108,76 %
flera plan. Ionearbete

Foretagsetableringar Minst 4 st 50 %

Uppfoljningen av indikatorerna gors i arsredovisningen. Under avsnittet 2.1.4
redogor vi for en del av de projekt och aktiviteter som bedrivs for att starka
attraktiviteten i Kalix. Projekten och aktiviteterna ar det arbete som ska bidra till att
maélen som ar satta for indikatorerna uppfylls.
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I delarsrapporten per 2014-08-31 gick att utlédsa att utvecklingsenheten beriknades
gd med nollresultat ekonomiskt. I 6vrigt beskrevs i loptext ett flertal genomforda
och pagdende aktiviteter och atgirder syftande till att starka naringslivet i Kalix.
Daremot ingick ingen specifik uppfoljning avseende indikatorerna ovan utan detta
sker alltsa i Stratsys som de berdrda har tillgang till, och utfallet for aret ska enligt
de intervjuade redovisas i arsredovisningen for ar 2014.

3.3. Utvardering av uppnadda resultat

Nar det giller utvardering gors en uppdelning utifran om det handlar om
kommunstyrelsebeslutade projekt eller mindre projekt och aktiviteter. Projekt som
ar beslutade av kommunstyrelsen och som 4dgs av utvecklingsenheten utviarderas
alltid och avrapporteras till kommunstyrelsen, enligt intervju. Enligt det underlag
som tagits del av i denna granskning kan den bilden bara till viss del bekriftas.

Utvarderingen gors vanligen av enheten sjdlv medan extern utvarderare nyttjas nar
sa kravs. Mindre projekt och aktiviteter som, enligt utvecklingsenheten, inte ar
foremal for politiska beslut f6ljs alltid upp och dokumenteras endast vid behov.

Utvardering av programmet for landsbygdsutveckling genomfors en gang per ar.
Resultatet av utvarderingen presenteras pa landsbygdskongressen dar byarna, valda
representanter fran varje parti, nimndsordforanden, forvaltningschefer och
kommunalraden dr med. Det sker ingen separat rapportering till kommunstyrelsen
avseende landsbygdsprogrammet och enligt intervjuerna ar det heller inget som
kommunstyrelsen eller dess utskott har efterfragat.

Nir det géller utvardering av de projekt som samhillsstrategen arbetar med har inte
granskningen kunnat spara att det sker nagon formell utviardering av projekten.
Foljaktligen har heller inte ndgon sadan utvardering kommit kommunstyrelsen eller
dess utskott tillhanda annat dn mojligen inom ramen for den muntliga information
som lamnats till bl a utvecklingsutskottet.

3.4. Styrning och kontroll

Lagstiftningen stipulerar att ansvarig ndmnd, i detta fall kommunstyrelsen, ska ha
tillracklig intern kontroll 6ver verksamheten, kommunallagen 6:7.

Som noterats ovan har kommunstyrelsen ansvaret for niaringslivs- och
tillvaxtfrdgorna i kommunen. Betydande delar av det operativa ansvaret for
fragorna ligger hos utvecklingsenheten och till vis del dven hos samhallsstrategen.
Det ska dock framhaéllas att det dven finns andra aktiviteter och projekt som kan
kopplas till fragorna och som dgs av andra eller dér utvecklingsenheten dr med och
bidrar men inte har det operativa ansvaret.

Enligt intervjuerna har utvecklingsenheten mojlighet att arbeta forhéllandevis
sjalvstandigt inom beslutade ramar och den bedriver verksamhet utifran tilldelade
medel. Granskningen visar att utvecklingsenheten far en budget som fordelas
mellan olika omraden och att denna fordelning bygger pa politiskt fattade beslut.
Enligt dokumentgranskningen dr medlen intecknade i olika projekt vilket medf6r
att en omfordelning av medlen mellan omradena ar sma.
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De 6vergripande maélen sitts av fullmaktige samt kommunstyrelsen och ar enligt
intervjuerna det som ar styrande for utvecklingsenhetens verksamhet. Utvecklings-
enheten bryter ned malen till indikatorer som sedan ar styrande for de aktiviteter
och projekt som enheten arbetar med.

Malstyrning ar enligt intervjuerna nagot som mer konkret inforts i Kalix kommun
under senaste mandatperiodens andra halva, men &dnnu inte helt har implemen-
terats i alla verksamheters sitt att arbeta. Inférandet av Stratsys, som ar ett IT-
baserat system for malstyrning och uppfoljning, ir enligt intervjuerna ett avstamp
for utvecklingen av malstyrning i kommunen, inklusive utvecklingsenhetens
verksamhet. Syftet med Stratsys ar att synliggora arbetet mot politikens uppsatta
mal och fa en enhetlig planering, uppfoljning och rapportering av detta arbete.
Granskningen visar sammantaget att arbetet med malstyrning ar i ett tidigt skede
for utvecklingsenheten.

Granskningen av kommunstyrelsens protokoll visar att det har fattats en del beslut
avseende utvecklingsenheten av vilka ndgra av de mest visentliga redovisas nedan:
Kommunstyrelsen uppdrog, § 160/2014, till utvecklingsenheten att ta fram en
bredbandsstrategi for utbyggnad av fiber pa landsbygden 2015 — 2020.

Vidare har Ks antagit, § 44/2014, kommunchefens forslag giallande utokning av en
tjanst pd utvecklingsenheten. Denna tjanst ar den som idag arbetar med
nyforetagarradgivning samt naringslivsutveckling. Kommunstyrelsen uppdrar dven
i beslut, § 239/2013, att utvecklingsenheten ska utforma och ge forslag pa en plan
hur kommunen i kommande strukturfondsperiod 2014 — 2020 kan arbeta for att
fraimja besoksniring och centrumforetagen samt vilka insatser som bor prioriteras.
Dessutom ger Ks utvecklingsenheten, i samma beslut, utvecklingsenheten i uppdrag
att utreda och ge forslag pa hur kommunen ska arbeta med turistinformation,
utveckling av befintliga foretag samt verka for nya foretag och infrastruktur inom
vissa branscher bl a besoksnaringen och centrumhandeln.

De senaste besluten, tagna i Ks utvecklingsutskott avser att utvecklingsenheten
uppdras, § 11/2014, genomfora ar upphandlingen av batturer infor sommaren 2015
respektive revidering av landsbygdsprogrammet, § 12/2014.

3.4.1. Landsbygdsutvecklingsprogram 2009-2015
Landsbygdsutvecklingen styrs av det utvecklingsprogram som kommunfullmaktige
beslutat om, ”Kalix utvecklingsprogram 2009 — 2015 ur ett
landsbygdsperspektiv”. Det finns saledes ett beslut fran fullmiktige som styr
utvecklingsenhetens arbete inom landsbygdsomréadet och detta bekriftas av
intervjuerna. Beslut har fattats i utvecklingsutskottet om att revidera programmet.
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3.4.2. Masterplan

Det finns, som namnts ovan, en masterplan framtagen for Kalix kommun. Planen
anvands praktiskt som underlag i dialog infor majliga etableringar av foretag. Den
framtagna masterplanen visar mojligheterna, ur ett etableringsperspektiv, for olika
geografiska omréaden i Kalix kommun. Masterplanen anvands inte som ett styrande
dokument for kommunens arbete med naringslivs- och utvecklingsfragor utan ska
istéllet ses, som noterats ovan, som ett underlag i dialog med olika intressenter.
Masterplanen uppkom i ett 14ge d& markreserven var slut och i samband med det
tillsattes en arbetsgrupp for att utarbeta ett material som kunde visa pa
exploateringsmojligheterna i Kalix kommun.

Uppdraget att uppratta en masterplan for Kalix kommun formulerades av
kommunledningen och en budget for uppdraget tilldelades med 400 tkr.
Masterplanen antogs sedan av fullmaktige 2013-11-25, § 186/2013.
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