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Inledning

Stiftelsen for Internetinfrastruktur (.SE) genomfor arligen undersékningar pd den svenska
befolkningens medievanor. Den senaste rapporten Svenskarna och Internet 2012 visar att 98% av
barn och unga i Sverige anvéinder regelbundet ndtet och 91% engagerar sig i1 sociala ndtverk.
Siffrorna visar tydligt att nétet inte bor ses som en avskild arena, utan som en integrerad del av
barns och ungas liv idag. Sociala medier &r 1 dag alltsé sjdlvklara inslag i ungas vardag.

Allt som sker pé nitet dr dessviérre inte positivt. Undersdkningen Friends ndtrapport 2013 visar att
45% av barn och unga har blivit krinkta via nétet eller mobilen och 80% vet vem som ligger bakom
krankningen. Drygt 90% av bide unga och vuxna édr dverens om att de tror att det ar léttare att
kranka nigon via nitet och att det till storsta del beror pa att man inte ser personen man kranker.
Undersokningen visar ocksé att kunskapen hos barn och unga sdavdl som vuxna om vad som é&r
olagligt pa nétet varierar.

For skolans del ar det viktigt att kunna hantera de problem som kan uppkomma med en 6kad
nitnérvaro. Till dessa problem hor hor exempelvis trakasserier och mobbning. Skollagens regler om
nolltolerans mot krankningar giller &ven for det som sker pa nitet och skolorna har ett ansvar att i
det forebyggande arbetet dven innefatta sddant som sker péd néatet. Syftet med denna handlingsplan
ar att beskriva hur Kalix kommuns skolor ska arbeta for att forebygga och hantera krankningar pa
natet.



Samma lagar giller pa Internet som i verkliga livet

Med nya sociala ”rum” ddr ménniskor umgés tillkommer ocksa frdgor om vilka regler och lagar
som géller for de rummen. Ibland finns en uppfattning att andra, eller inga, lagar giller for vad som
ar tillatet pa ndtet. Sa &ar inte fallet. Samma lagar géller pd Internet som i verkliga livet, vilket
innebdr att samma saker dr olagliga pa och utanfor nétet.

Utgangspunkter for arbetet med att forebygga och hantera krinkningar pa
nitet

For att som vuxen kunna stoppa och forebygga mobbning pa nitet behover man inte vara proffs pa
datorer, nitet och mobiler. Detta dr i grund och botten en fraga som har med sociala relationer att
gora och inte handlar om teknisk kompetens. Det handlar om att som vuxen exempelvis prata om
hur man dr mot andra pa nitet, visa vad man kan géra om man blir kriankt och att vara en god vuxen
forebild. Det forebyggande arbetet mot krinkningar pa nitet ska ha utgdngspunkt i foljande fem
principer:

1. Prata om hur man &r schyst pa nétet!
Genom att prata med barn och unga om det som hinder pa nitet, bade det positiva och negativa,
skapas forutsittningar for ett nit fritt fran krankningar. Belys till exempel hur man dr mot andra pa
nitet, vad man kan gora om man blir krinkt och forklara vad som gor en sida serios eller ej.
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2. Visa intresse och skaffa kunskap!

For att kunna leda diskussioner kring Internet behover vuxna i skolan ha grundldggande kunskaper
om sociala medier och vad barn och unga gor pa nitet. Eleverna pa skolan dr den bidsta och
tillforlitligaste informationskéllan. Fraga om vad eleverna gor pa nitet, be dem visa nagot kul och
nigot mindre kul. Agna giirna lite gemensam tid i arbetslaget for att bekanta er med sociala medier
som eleverna anvénder sig av. Detta ger kunskap om och forstaelse for ungas liv och visar dven att
vuxna i skolan ir intresserade av vad eleverna gor.

3. Var en positiv forebild!

Pa de stora tidningarnas hemsidor, i statusuppdateringar eller diskussionstradar dr det ofta vuxna
ménniskor som krianker varandra. Krinkningar som unga ldser och paverkas av. En grundprincip for
alla vuxna dr darfor att aldrig skriva krinkande, nedlatande eller destruktiva kommentarer. Ser du
en krinkande kommentar, var rosten som star upp for ett schystare klimat pa nitet!

4. Diskutera grinsdagning!

Samma regler giller pa nitet som i verkliga livet. Prata med eleverna om vad som ir lagligt och
olagligt pa nitet. Ha en dialog med eleverna om grénser for vad som é&r krinkande pa nétet, vad
man inte skriver till andra och hur mycket av det privata man vill dela med andra pa nitet.

5. Var lyhord och agera vid krinkningar!

Om du far reda pa att en elev blivit krinkt pa nétet dr din uppgift att stotta och avlasta pa det sitt
som kénns bra for individen. Forklara att krinkningar aldrig &r okej, ta reda pa vad som har hint,
hur ldnge det har pagatt och vilka som &r inblandade. Krinkningar pa och utanfor nétet hinger ofta
ihop. Far man taskiga kommentarer pa nétet dr det vanligt att man dven far det i skolan. Nar skolan
far kinnedom om att en elev kinner sig krinkt maste man reagera. Det giller &ven om krénkningen
har skett pa nitet, oavsett nir den intrdffat om den paverkar elevens skoldag.

Att hantera kriankningar pa niitet

Vid krénkningar pa nitet giller samma rutiner som vid andra typer av krinkningar. Dessa rutiner
finns inskrivna i varje skolas likabehandlingsplan och ska vara vil kénda av savil personal som
elever och vardnadshavare pa skolan.

Vid kranknlngar pa natet ska foljande sitt att agera vara ként hos eleverna:
v Spara det som skrivits! Ett bra sitt dr att ta en skirmdump.
'Y Ta hjdlp av en vuxen!
& Blockera den som kriinkt dig och anmil krinkande innehéll pa sajter!
& Om kriinkningen inte upphér, polisanmal!

Mer information om hur man kan agera om man b11V1t krankt pa natet

Mal

I Kalix kommuns skolor ska nolltolerans mot alla typer av krankningar rada.


http://4.71.209.15www.krankt.se/foer-dig-som-blivit-kraenkt-pa-internet
http://4.71.209.15www.krankt.se/foer-dig-som-blivit-kraenkt-pa-internet

Atgirder

ATGARD

VAD och HUR ska vi gora?

VEM ska gora
vad?

NAR ska
det goras?



http://www.youtube.com/watch?v=-jHdsP7AjUg
http://www.youtube.com/watch?v=-jHdsP7AjUg
http://www.youtube.com/watch?v=-jHdsP7AjUg
http://www.youtube.com/watch?v=-jHdsP7AjUg

ATGARD VAD och HUR ska vi gora? VEM ska gora | NAR ska
vad? det goras?

Utvirdering

En Overgripande utvdrdering av arbetet med denna handlingsplan gor pda kommunnivd av
ledningsgruppen i juni 2014. Det arbete som genomforts pa respektive enhet utvirderas inom ramen
for det systematiska kvalitetsarbetet pa varje skola.

Lankar
Statens medierdd: http://www.statensmedierad.se/

Elza Dunkels forskningsblogg om barns och ungas nétkulturer, barns réttigheter, lirande och IT:

http://www.kulturer.net/

Netnanny: http://netnanny.wordpress.com/

Elza Dunkels svarar pa fragor: http://ask.fm/ungaonline

Kréinkt pé nétet: http://krankt.se/

Friends natrapport 2013: http://issuu.com/friends.se/docs/friends n_trapport 2013

Datainspektionen: http://www.datainspektionen.se/
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