Kalix kommun som
assistansanordnare

Nar man véijer Kalix kommun som assistansanordnare
innebér det an man ldmnar Over hela arbetsgivaransvaret
med rekrytering av personal, anstéllning, schemdéggning,
arbetsplatsmoten, utbildning, rehabilitering och arbets-
miljoansvar till kommunen.

Nir kommunen anstéller personal géller lagar for
offentlig anstillda sdsom arbetsmiljolagen, arbetstids-
lagen, semesterlagen, lagen om sekretess och lagen om
etnisk diskriminering.

1. Kommunen rekryterar personal

Vid rekrytering av personal dr malet att detta skall
ske i samrad med brukaren. I vissa fall méste dock Kalix
kommun anstélla personal oaktat brukarens onskemaél.
Orsaken till detta dr att kommunen vill rekrytera perso-
nal med viss kompetens eller pa grund av arbetsmark-
nadsskal.

I samband med rekrytering bor man beakta om det s&
specifika krav pa assistenterna till exempel om brukaren
har fritidsintressen dar det krévs att assistenten deltar.
Det kan t.ex. vara ridning eller om brukaren har djur.

Som arbetsgivare maste kommunen folja arbetsmil-
jolagen och ta hdnsyn till psykiska, fysiska, sociala och
tekniska skil som paverkar personalens hilsa. Brukaren

har skyldighet an medverka till en god arbetsmiljo for
assistenterm

Assistenten blir sjuk

Kommunen som arbetsgivare har ritt att omfordela
resurser vid assistenters sjukdom semester der annan
ledighet. I dessa situationer kan inte alltid hansyn tas till
vem som utfor assistansen. Tackar man da nej till en av
kommunen utsedd lamplig personal, tackar man nej till
assistans.

Ersidttning utgar da inte heller till ndgon annan person.

Om en assistent dr sjuk méste vikarie ordnas. Brukaren
maste da lata assistenten fa anvédnda telefonen. I vrigt
skall inte assistenten nyttja brukarens telefon om inte
annat avtalas.

2. Arbetsheskrivning for personal

Med utredningen och beslutet som utgéngspunkt gor
brukaren eller dess representant, arbetsledaren for per-
sonlig assistenterna en genomforandeplan.

Tillsammans diskuterar man bland annat:

e till vad har assistansen blivit beviljad och dven vad
som inte ingér i assistansen

e om assistansen ingdr i en familj kan den ges till skot-
sel av hushaliet, om dessa insatser utfors tillcammans

Kalixélven.

med brukaren som ett led i det personliga stodet. Dére-
mot dx det inte meningen att den personliga assistenten
skall uffora hushdlisarbete for 6vriga medlemmar i famil-
jen. Makars gemensamma ansvar for hem och hushall
galler som regel

e schemats utformnine samt att antal beviljade timmar
och arbetstidslagen skall 6verensstimma med varandra,

e ansvarsomréden, t.ex. medicinhantering och privata
medel,

e rutiner vid sjukdom, introduktion av ny personal,
arbetsplatsmoten.

Nar genomforandeplanen dr klar startar rekrytering av
personal. Brukaren hélls informerad under rekryterings-
gingen.

Personliga assistenterna skall f6lja den genomforande-
plan som gjorts utifran utredningen och beslutet. Tillsam-
mans med brukaren folja instruktioner fran till exempel
sjukgymnast och arbetsterapeut

Introduktionsmaote

Den forsta kontakten mellan brukaren och den nya
assistenten viktig. I samtal fir de veta mer om vatandra,
vilka 6nskemaél och intressen de har, vad brukaren beho-
ver hjdlp med och viika férvéantningar de bada har. Och
kan man redan vid forsta kontakten ha en kénsla for hur
ett fortsatt samarbete kommer att agera.
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3. Riktlinjer for personlig assistans

Omsesidig respekt

Den personliga assistenrens viktigaste arbetsuppgift
ar att genom lyhordhet, delaktighet och flexibilitet gora
vardagen mojlig for brukaren.

En viktig aspekt for ett gott samarbete och god arbets-
miljo dr att alla parter - brukare, arbetsledare assistenter
och anhoriga har respekt for varandra. Genom arlighet
och 6dmjukhet kan ni prata igenom och 16sa de flesta
svarigherer.

LSS/LASS-redovisning

Brukaren eller dess representant ansvarar for att rak-
ningen kommer chefen for personlig assistans tillhanda
den sista vardagen i ménaden.

Merkostnad for assistans

Brukaren skall inte ha ndgra merkostnader for sin
assistans. Brukaren skall std for sina egna omkosmader,
t.ex. telefonsamtal som géller brukaren.

Sjukhus och annan

institutionsvistelse

Om brukaren blir inlagd p& sjukhus och det inte fore-
ligger specifika skal ska personliga assistenten arbeta sina
timmar hos en annan brukare eiier inom en annan verk-
samhet Timmarna gar dock inte att spara. Denna fikvaro
skall planeras in i den mén det &x mojligt for an chefen
for personlig assistans skall kunna planera in ersdtmings-
arbete for personliga assistenterna



Resor med fardtjanst, buss och bil
Brukaren skaii nyttja kommunala fardsétt och fard-
tjanst. Om personliga assistenter anvinder sin egen bil/
kor brukarens bil dr det en uppgorelse mellan brukaren
och personliga assistenten som arbetsgivaren inte pé

nagot sétt tar ansvar for.

Remiss och nojesresor

Vid resor da personlig assistenten medfoljer méste bru-
karen meddela chefen for personlig assistans, senast tva
manader fore planerad resa. Nagot att tdnka pé i plane-
ringsfasen avresan kan vara:

e racker assistanstimmarna?

¢ vad kommer resan for assistenten att kosta?

¢ vad kommer boendet for assistenten att kosta?

Om antalet timmar/timbelopp
inte racker

¢ Varaktiga utokningar skall ansokas hos forsakrings-
kassan.

e Tillfdlliga utokningar skall ansokas hos kommunens
LSS-handliggare.

e Brukaren ansoker om forhgjt timbelopp vid behov.
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Om nagot gar sonder
Om négot gar sonder i brukarens hem pé grund av
oaktsamhet fran assistenten skall brukaren ersattas med
en likvérdig vara.
Det skall dock tas hénsyn till dlder och skick pa varan.

Nar det inte fungerar

Om brukaren inte dr n6jd med sin assistans skall che-
fen for personlig assistans kontaktas.

Avtal

Ett skriftligt avtal/0verenskommelse mellan brukaren
och kommunen skrivs.

Avtalet bygger p4 att brukaren tagit del av ovanstdende
information och villkor for assistansen.

Om brukaren vill byta assistansanordnare ska dverens-
kommelsen sidgas upp skriftligt tre manader i forvig.

2008-03-25. BILDER: PANTHEON, KALIX.

Villkor nar Kalix kommun anlitas som

ANORDNARE AV
PERSONLIG ASSISTANS

Kalix skérgard.

Socialférvaltningen
Omrade ordinart boende
Kalix kommun

952 81 KALIX

Besdksadress: Nygatan 4

Epost: socialnamnden@kalix.se
Tel 0923-650 00. Fax 0923-773 08
Hemsida: www.kalix.se/social

KALIX KOMMUN
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